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Gestion ética
y transparente

« Etica, transparencia y 29 * Eficiencia operativa * Somos el aliado * Talento humano 96 Cuidamos los Modelo de
gobierno corporativo logistico de nuestros 84 comprometido recursos naturales gestion social

» Gestion de clientes
los terminales * Cuidamos de nuestro 108 Somos resilientes al Inversiones sociales

» Seguridad, calidad y equipo de trabajo cambio climatico de impacto

« Responsabilidad en la servicio a nuestros 90

cadena de suministros clientes Empoderamiento de
las comunidades

* Gestion de riesgos
y crisis

* Innovacion y tecnologia
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Carta del
presidente

GRI 2-22

Cerramos un afio 2021 tan retador como
lo fue el 2020. Durante el periodo anterior
continuamos haciendo frente a los efectos
de la pandemia; los paros y bloqueos de vias
nos obligaron a operar con limitaciones y a
ser muy recursivos en el manejo de la carga
de nuestros clientes. Sin embargo, también
fue el afo de la reactivacion econdmica
para muchos sectores clave de la economia
nacional, lo que favorecio el crecimiento
del comercio exterior y, por ende, del trafico
maritimo mundial.

Como lo habfamos pronosticado, el carbon y
la carga general, en particular el segmento de
acero, tuvieron un repunte muy significativo
en comparacion con el comportamiento
registrado durante el afno 2020. Esto, debido
a que el consumo que no se dio durante
el 2020 y toda la produccion que quedd
detenida en ese ano, se activo en el 2021. Los
paises incrementaron su consumo, se retomo
la produccion de vehiculos, la construccion
de vivienda, vias y grandes proyectos de
infraestructura, lo que impulsé la demanda
de materias primas como el carbon y el acero.

El crecimiento de las exportaciones de carbon
en Colombia se dio tanto para el carbon
térmico, usado para la produccion de energia,
como para el metalurgico, empleado para
la produccion de coque; basicamente por el
aumento de demanda en las acereras y tras
el anuncio de China de dejar de vender su
carbon térmico para suplir lademanda interna
destinada a la generacion de electricidad.
Esto no solo favorecié el precio del mineral,
sino que dejé a nuestro pais en un lugar

privilegiado, como uno de los cinco mayores
productores en el mundo.

En medio de este escenario que exige los
mas altos estandares de operacion, COMPAS
continué comprometida con la inversion
en el fortalecimiento de la infraestructura
y equipo de toda la red portuaria. Fue asi
como, en conjunto con el operador portuario
Cartagena Container Terminal Operator
(CCTO), adquirimos un escdner para la
inspeccién no intrusiva de contenedores
para nuestro terminal en Cartagena.
Asimismo, finalizamos la construccion
y mecanizacion de tres bodegas para el
almacenamiento de granel alimenticio
con una capacidad consolidada de 24.000
toneladas en nuestra instalacion portuaria
en Barranquilla, con lo cual ampliamos
las opciones en la Costa Caribe para que
nuestros clientes decidan cudl de nuestros
tres terminales en la region resulta mas
favorable para sus operaciones.

De igual forma, iniciamos las obras
de ampliacion de las facilidades de
almacenamiento de graneles alimenticios
en Tolu. Entre este proyecto y el de bodegas
horizontales en Barranquilla, esperamos
completar una inversion de USD 14 millones,
con lo cual COMPAS se consolidaria en la
Costa Norte del pais en el segmento de
graneles alimenticios. Por otro lado, durante
el afio se obtuvo la extension por 20 afios mas
de la concesién de nuestro terminal Cascajal
en Buenaventura.
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Con la ampliacion

de la capacidad de
almacenamiento para
graneles alimenticios
en Barranquilla y
Tolu, COMPAS espera
consolidarse en la
Costa Norte del pais
para este segmento.




Los ingresos
operacionales
consolidados de
COMPAS para

2021 siguieron

la tendencia de
crecimiento de

los volumenes
creciendo 16,6%
frente al ario anterior

Producto de ese firme compromiso con la
infraestructura, COMPAS fue galardonada
con el Premio a la Excelencia de la
Industria Portuaria 2021 en la categoria
de Desarrollo de infraestructura portuaria,
otorgado por la Asociacion Americana de
Autoridades Portuarias (AAPA) y la Comision
Interamericana de Puertos (CIP), gracias
a la inversion que hemos hecho de forma
sostenida desde el afio 2012, con impactos
favorables econdmicos, concretos y medibles.

Asimismo, recibimos el Premio Nacional de
Exportaciones en la categoria Titanes de
Logistica 2021, reconocimiento que anualmente

CREACION DE VALOR
Y CRECIMIENTO

En términos financieros 2021 fue un ano de
recuperacion de la pandemia del Covid-19, con
muchos retos para la economia global y local,
que sumada a lo anterior se vio impactada en
materia social por el paro nacional. A pesar de
esto, el pais tuvo el crecimiento mas alto de la
region con un [10,6%], en donde el comercio
exterior fue uno de los grandes protagonistas.
Entre enero y diciembre, las exportaciones
crecieron un 32,7%, mientras que las
importaciones un 37,5% en el mismo periodo,
ambas superando niveles prepandemia. A pesar
del fuerte crecimiento de las exportaciones, el
déficit de balanza comercial del pais tuvo un
aumento del 52,3% equivalente al [3,7%] del
PIB frente a un 3,7% un afo atrds. En este
contexto, el 2021 resultd ser para COMPAS el
mejor afo en la historia desde su creacion,
alcanzando volumenes de carga movilizada de
6,9 millones de toneladas, 21,9% superior en
comparacion con el 2020.

otorgan Analdex y ProColombia a las empresas
colombianas exportadoras de bienes y servicios
y prestadoras de servicios logisticos. El jurado
calificador destacd la conexion de la red con
otras regionales del pais, el impacto y desarrollo
gue genera la Organizacién en las comunidades
y la promocion de nuevos negocios. Otro aspecto
reconocido por los jurados fue la gestion de la
estrategia de sostenibilidad en funcion de los 12
asuntos que identificamos en el ultimo analisis
de materialidad, asi como su alineacion con los
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
las Naciones Unidas y con los 10 Principios de
Pacto Global, siendo la Unica compariia portuaria
colombiana adherida a esta iniciativa mundial.

La mayoria de nuestras cargas tuvieron
crecimientos de doble digito por encima del
20%. El granel no alimenticio crecio 88%, la
carga general 45%, el carbdn y coque 38% y
los contenedores 27%. Por su parte, el granel
alimenticio tuvo una caida del -8% afectado
principalmente por el paro nacional y cierres
presentados en Buenaventura.

Los ingresos operacionales consolidados
de COMPAS para el afio 2021 siguieron la
tendencia de crecimiento de los volumenes,
con un aumento del 16,6% frente al afo
anterior, superando los COP $235.000
millones, un desempeno sobresaliente
y superior al de la economia del pais en
general. Por su parte, el EBITDA cerré en COP
$99.928 millones con un crecimiento del
23,7%, atribuido al apalancamiento operativo
positivo y una excelente disciplina financiera
en la gestién y control de los costos y gastos.

COMPAS

NUESTRAS
PERSPECTIVAS

En el afo 2022 completaremos nuestra primera
década de operaciones como la Unica red de
puertos multipropdsito de Colombia y esto nos
impone retos muy interesantes sobre lo que
podemos construir de cara al futuro. Estamos
convencidos de que la ruta que posibilita ese
crecimiento es continuar promoviendo el
desarrollo sostenible del negocio y las cadenas
de suministro, de la mano de nuestros grupos
de interés y a partir de los mas altos estandares
de calidad, eficiencia, ética y transparencia.

Para el periodo 2022 tenemos un presupuesto
muy retador en términos de ingresos y
volumenes de carga para todos nuestros
terminales; esperamos cerrar el afo con cerca
de 7,8 millones de toneladas movilizadas.

Para apalancar estos resultados, nuestra
obra de infraestructura mas importante la
tendremos en el terminal de Cascajal, donde
construiremos dos nuevos silos verticales para
el almacenamiento de graneles comestibles.

Con esto ampliaremos aun mas la capacidad
consolidada en toda nuestra red portuaria
para el almacenamiento de este tipo de carga,
lo que nos consolidard en Buenaventura
como un actor clave para el manejo de granos
comestibles de importacion.

Finalmente, los invitamos a hacer un
recorrido por lo mas relevante de COMPAS
durante el periodo anterior, en términos
econodmicos, sociales y ambientales. Todo lo
que hemos alcanzado es producto del trabajo
y compromiso de nuestros colaboradores,
del respaldo de nuestros accionistas, de la
confianzadelosclientesyaliados estratégicos,
del profesionalismo de nuestros proveedores,
del apoyo de las comunidades vecinas a los
terminales, y en general, de las sinergias
construidas con todos nuestros grupos de
interés. El presente informe de gestion refleja
nuestro compromiso, resultados y retos en
materia de la sostenibilidad del negocio.

Andrés Orlando Osorio Barrera
Presidente
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Esperamos cerrar el
arfio 2022 con cerca
de 7,8 millones de
toneladas.
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Barranquilla
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Océano Atlantico
Cartagena

Puerto
Buenavista
O\—"‘- -

Perfil
organizacional
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Venezuela
Houston

¢ Quiénes somos?

GRI 2-1

Aguadulce
(ON%

COMPAS S.A*' es una compafifa del sector A estas instalaciones se suma una operacion
portuario y logistico, constituida desde el internacional en Houston, TX, Estados Unidos
afno 2012 como la unica red de puertos (terminal propiedad de Argos), y una sede
multipropdsito de Colombia, con seis administrativa ubicada en la ciudad de Bogota.
terminales ubicados estratégicamente en

ambas costas del pais.

Cascajal

Océano Pacifico

¢, Qué hacemos?

GRI 2-6

COMPAS es un aliado estratégico en la de diferentes sectores que movilizan la
cadena de valor de clientes mayoristas, economia del paisy la region.
comercializadores, productores y distribuidores

Sectores servidos

Importacion Exportacion

< Carbon / coque

< Alimentos < Cemento

« Hidrocarburos < Maquinaria

« Metalurgico autopropulsada
« Acero < Transformadores
« Constructor < Autopartes

< Ener_getlco <7 Accesorios y

< Fertilizantes repuestos

« Tuberia

1Compaﬁl’a de Puertos Asociados S.A., Sociedad anénima creada en 2012.
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Servicios

GRI 2-6

Sociedad portuaria Operador portuario Servicios logisticos

Como titular de las Cargue, descargue, Almacenamiento
concesiones portuarias movimientos en puerto, cubiertoy
brinda servicios de consolidacion y descubierto, estiba
muellaje, uso de desconsolidacion de y desestiba de carga,
instalaciones a la carga, contenedores, y todas transporte maritimo
uso de instalaciones al las actuaciones a internacional, entre
operadory la carga. otros.

almacenamiento en
zona de uso publico.

L [
- umm
\___/

S
NN
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Nuestras dimensiones

GRI 2-6

movilizadas el ano 2021

6 Millones de toneladas
)/

22% mas que en 2020

1.734.788
Toneladas de
carbon

2.197.649

Toneladas de
granel comestible

793.583
Toneladas de
contenedores

978.659
Toneladas de
carga general

COMPAS

77.564
Toneladas de
granel liquido

Broker de
fletamento

Intermediacion entre
las navieras o
armadores, y los
cargadores (fletadores)
y clientes finales. Este
servicio es prestado a
través de su filial
Comship Brokers.

1.079.225

Toneladas de
granel no comestible

Aguadulce

689.952

Cascajal

Cartagena

Tl

333

trabajadores

313

empleados directos

20

externos

1.539.501

1.661.996

PERFIL ORGANIZACIONAL

1.406.607

Barranquilla

1.090.874
Tolu

Carga
movilizada
por terminal

472.537

Houston

$

)

1.239.713

millones de pesos
en activos

252.671

millones de pesos

235.892 867.453
millones de pesos millones de pesos
Ingresos operacionales en deuda
372.260
millones de pesos
en capital

INFORME DE GESTION 2021
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Nuestros grupos

de interés

GRI'2-29

En el desarrollo de sus actividades, COMPAS

orientadas a construir relaciones basadas en el

mantiene estrategias para la interaccion didlogo y la confianza.
permanente con sus grupos de interés,

. Didlogos de materialidad Bienal
Aliados
estratégicos )
Pdgina web Permanente
Didlogos de materialidad Bienal
Correo electronico Permanente

Comunicados (mailing)

Segun necesidad

Reuniones de seguimiento

Segun necesidad

Proveedores
Pagina web/ PQRS Permanente
Reuniones de seguimiento Segun necesidad
Auditorias integrales Anual
Atencion presencial Semanal
Transportadores? Comunicados (mailing) Segun necesidad
Diadlogos de materialidad Bienal
Gremios y

autoridades3

Reportes y respuestas de requerimientos

Segun necesidad

Reuniones para tratar temas de interés comun

Segun necesidad

Comunidades

Didlogos de materialidad

Cada dos anos

Reuniones de seguimiento

Segun necesidad

Socializacion del Plan de Manejo Ambiental (PMA)

Anual

Correo electronico

Permanente

Pagina web/ PQRS

Segun necesidad

Grupo de Medio de Frecuencia de
interés relacionamiento relacionamiento
Asamblea de accionistas Anual
Accionistas Didlogos de materialidad Cada dos anos
Reuniones de junta directiva Trimestral
Boletin Bitacora Quincenal
Conexion Compas Trimestral
WhatsApp oficial
Intranet Permanente
Comunicados digitales
Colaboradores an sl
Didlogos de materialidad Cada dos afios
Modulo PQRS
Linea ética Segun necesidad
Comité de convivencia
Didlogos de materialidad Cada dos afnos
Comunicados (mailing) Segun necesidad
COMPAS en linea (boletin digital) Mensual
Pagina web / portal de clientes Permanente
Clientes
Encuestas de satisfaccion Anual
Reuniones de seguimiento Segun necesidad
LinkedIn Permanente
Linea ética Segun necesidad
Pagina web/PQRS Segun necesidad
) Didlogos de materialidad Bienal
Aliados
estratégicos .
Pagina web Permanente

12

COMPAS
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2En los dialogos de materialidad realizados en 2020 la Organizacion definié consultar cinco grupos de interés,
dentro de los cuales no se incluyd al grupo de gremios y autoridades, ni a los transportadores.

3Aunque si se genera un relacionamiento constante con el gremio transportador y se cuentan con mecanismos de
comunicacion, este actor no se habia incluido dentro de los grupos de interés priorizados.

PERFIL ORGANIZACIONAL
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Asociaciones

GRI 2-28

Desde el afo 2016 COMPAS se encuentra
adherida al Pacto Global de Naciones Unidas
y mantiene el compromiso de alinear su
estrategia y operaciones con los 10 principios
impulsados por esta iniciativa, asi como con
la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Asi mismo, la Compariia participa de manera
activa y voluntaria en gremios, asociaciones
e iniciativas que impulsan el desarrollo
de agendas conjuntas a nivel sectorial y
empresarial, para movilizar el desarrollo
sostenible y temas de interés comun. En estas,
la Compaiiia no realiza aportes adicionales a la
cuota de afiliacion.

« ANDI - Asociacion Nacional de Empresarios
de Colombia
* ANDI - Cdmara Maritima Portuaria

* ANALDEX

- Asociacion

Comercio Exterior.
* ASOPORTUARIA - Asociacion Portuaria del
Rio Grande de la Magdalena
* CAMACERO - Cédmara Colombiana del

Acero

Nacional de

e CIP - Comision Interamericana de Puertos
* Pacto Global
« AAPA - American Association of port

authorities

* FITAC - Federacion Colombiana de Agentes
Logisticos en Comercio Internacional

* BASC - Business Alliance for

Commerce

Secure

» Consejo Colombiano de Seguridad.
« Comité Intergremial e Interempresarial de
Buenaventura

» Bloomberg
« Instituto
Tributario

Colombiano

de

Derecho

Diagndstico de
sostenibilidad

Enelaro 2021 COMPAS llevo a cabo un ejercicio
de diagndstico con el objetivo de identificar
los avances y brechas en la gestion de temas
relevantes para la sostenibilidad del negocio,
asi como establecer una hoja de ruta a corto y
mediano plazo para incorporar en sus procesos
practicas sostenibles en linea con estandares
internacionales de referencia como la Guia
ISO 26000, los Principios del Pacto Global, los
Estandares de la Global Reporting Initiative y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Practicas
laborales

Practicas de
operacion

Practicas con
comunidades

Practicas con
clientes

Este proceso se llevd a cabo de manera
participativa con la alta direccién y lideres de
las diferentes dreas y procesos de la Compariia,
mediante metodologias estructuradas que
permitieron analizar y evaluar de manera
conjunta la situacion actual de la Empresa
en relacién con la gestién y desarrollo de las
diferentes practicas de sostenibilidad en el
entorno econdmico, ambiental y social.

De esta manera, se evalud el desarrollo y
gestion de practicas agrupadas en siete
categorias fundamentales:

Préacticas en
Derechos Humanos

Practicas de
gobernanza

Practicas
ambientales

INFORME DE GESTION 2021
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Como resultado se obtuvo una radiografia
general y detallada de la Compafiia en cada
una de las categorias analizadas, que facilitan
el reconocimiento de los avances que se han
logrado en la articulacion de la sostenibilidad

80% a 100%

Transformadora

20% a 39,9%

Basica

16

60% a 79,9%

Propositiva

0,1% a 19,9%

Inicial

dentro de los sistemas y gobernanza de la
Organizacion, asi como la identificacion de
brechas para la estructuraciéon de planes de
accion a 2025 que involucran a todas las dreas
Y procesos.

Radiografia general COMPAS

62% General propositivo

Practicas laborales
Practicas de operaciones
Practicas con comunidades
Practicas con clientes

Practicas en Derechos Humanos

Practicas de gobernanza

Practicas ambientales

40% a 59,9%

Positiva

0,0%

Inexistente

COMPAS

Los temas que
mas nos importan

GRI 3-1, 3-2

Para el ano 2021 se mantuvieron los temas
materiales y focos de trabajo identificados
en el ejercicio de materialidad llevado a
cabo en 2020, con el objetivo de fortalecer

AN
4

&0

)

Al
| jelT |

g

e
HEE

©
P

Relevancia para los grupos de interés

HECEEE

PERFIL ORGANIZACIONAL

su gestion en medio de un contexto
econdmico y competitivo orientado a la
recuperacion y consolidacion de enfoques
transversales de sostenibilidad.

Temas materiales

Etica, transparencia y Gobierno corporativo
Creacion de valor y crecimiento

Innovacion y tecnologia para la productividad
Desarrollo y gestion del talento
Relacionamiento con los clientes

Salud y seguridad en el trabajo

Gestion de riesgos y crisis

Temas relevantes y de gestion eficiente

H Seguridad e integridad de la carga

I Comunidades y economia local

J Gestion de la cadena de abastecimiento

K Cambio climatico y proteccion del capital natural
L Ecoeficiencia y uso de recursos

Relevancia para el negocio

Los 12 temas incluidos en esta matriz
de materialidad obedecen a una lectura
estructurada del contexto de sostenibilidad
de la Compaiiia, asi como a los principales
intereses y expectativas manifestadas por los
grupos de interés mediante los mecanismos
permanentes de interaccion y relacionamiento.

INFORME DE

\ 4

El presente Informe de Gestion toma como
base los resultados del diagndstico de
sostenibilidad para estructurar sus contenidos,
vinculando en las materias analizadas cada
uno de los temas relevantes identificados en
la matriz de materialidad.

GESTION 2021 17




Capitulo

Temas materiales

Gestion éticay
transparente

« Etica, transparencia y gobierno corporativo
 Gestion de riesgos y crisis

Nuestras operaciones

* Creacion de valor y crecimiento
* Innovacién y tecnologia para la productividad
 Gestion de la cadena de abastecimiento

Nuestros clientes

» Relacionamiento con clientes
 Seguridad e integridad de la carga

Nuestra gente

* Desarrollo y gestién del talento
 Salud y seguridad en el trabajo

Nuestro entorno

e Cambio climatico y proteccién del capital natural
* Ecoeficiencia y uso de recursos

Las comunidades con las
que nos relacionamos

» Comunidades y economia local

COMPAS

Nota metodologica

GRI2-2,2-3,2-5

COMPAS S.A. ha reportado de conformidad con
los Estandares GRI para el periodo comprendido
entreel 1deeneroyel 31 dediciembre de 2021.
El informe toma como base la actualizacion
de los Estandares Generales de GRI llevada a
cabo en 2021 (GRI 1: Fundamentos 2021; GRI
2: Contenidos generales 2021; GRI 3: Temas
materiales 2021).

La informacion reportada corresponde a la
red portuaria que opera en Colombia, segun
se detalla en la presentacion de la Compafiia,
e incluye resultados de su operacion
internacional, producto del terminal que
opera en Houston, TX, Estados Unidos.

Cualquier aclaraciéon o excepcion a la
cobertura de la informacion, se explica a lo
largo del texto. Asimismo, se indica cualquier
cambio en las cifras, cobertura y limite del
reporte cuando aplique.

Este reporte ha sido formalmente revisado
y aprobado por la Presidencia y el Comité
Ejecutivo de la Comparifa. La ultima version

de este documento fue publicada en abril de
2021 y da razon sobre la gestion y resultados
del afio 2020. El ciclo de elaboracion de este
informe es anual.

A la fecha el informe de gestion no cuenta
con una verificacion externa, sin embargo, los
estados financieros han sido presentados bajo
las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) y auditados por un tercero
independiente, la firma EY en calidad de
Revisor Fiscal.

La version digital del informe se encuentra en
la pagina web de la Compariia www.compas.
com.co a través de la seccién Sostenibilidad
/ Informes de Gestidon Sostenible.

Para cualquier consulta o informacion
adicional, pueden dirigirse a la Direccion de
Comunicaciones y Sostenibilidad a cargo
de Diana Carolina Alvarez en el correo
dalvarez@compas.com.co o con el lider de
sostenibilidad, Luis Haroldo Arrieta al correo
larrieta@compas.com.co

INFORME DE GESTION 2021
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01 P
Gestion ética
y transparente

Wk Etica, transparencia y gobierno corporativo

WAR Gestion de riesgos y crisis

r
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GESTION ETICA Y TRANSPARENTE

COMPAS busca

fomentar una cultura
de cumplimiento con
altos estdndares éticos
y de transparencia

22

e integridad.

Integridad

Gobierno corporativo

Tema material: Etica, transparencia y gobierno corporativo

La operacion y el relacionamiento estratégico de COMPAS se desarrollan bajo
un esquema de principios y estdndares de gobierno, ética, transparencia y

a través de mecanismos de cumplimiento regulatorio, que responden a las
expectativas y necesidades de los grupos de interés de la Compafiia.

GRI 3-3,2-23

Por medio de sus acciones, COMPAS busca
fomentar una cultura de cumplimiento con
altos estandares éticos y de transparencia
e integridad. Esto, a través de objetivos,
estrategias e indicadores que le permiten
mantener y reforzar su compromiso con la
ética y la integridad en todas sus actuaciones,
siendo esta una responsabilidad de todos sus
colaboradores, sin excepcion.

El compromiso de la Organizacion va mas alla
del cumplimiento legal, trasciende hasta los

Trabajo

Respeto ¢
en equipo

Junto a estos, la Politica Integrada de la
Compaiiia y el procedimiento de la gestion de
la ética, transparencia y anticorrupcién, son
herramientas que orientan a la Organizacion
en la gestion de la ética, transparencia
y gobierno corporativo, asi como en el
fortalecimiento de su cultura empresarial.

2Qac

compromisos morales y de responsabilidad
social empresarial, y atiende, en parte,
las recomendaciones del Grupo de Accion
Financiera (GAFI).

El Cédigo de FEtica y Conducta es el
instrumento que guia el comportamiento ético
y transparente de todos los colaboradores
de la Compafia, mediante la promocion
permanente de actuaciones articuladas con
la vivencia de los valores corporativos:

Agilidad Innovacién Calidad

Estos lineamientos éticos también tienen
alcance en las filiales de COMPAS, proveedores,
aliados estratégicos, clientes, comunidades de
influencia y accionistas, con quienes trabaja en
equipo para fortalecer una relacion integra y
transparente, basada en la confianza generada
por la credibilidad e integridad demostradas.

COMPAS

Comité de ética

GRI 2-26

Estd conformado por el presidente,
vicepresidente  financiero,  vicepresidente
juridico, vicepresidente de operaciones y
vicepresidente de servicios compartidos.
Tiene como responsabilidad hacer vigilancia
al cumplimiento de los principios establecidos
en el Cddigo de Etica y Conducta, asi como
recibir, investigar y atender las denuncias que
se planteen sobre la conducta ética de los
colaboradores y demds grupos de interés a
través de la Linea Etica:

¢ lineaetica@compas.com.co

« Formularios disponibles en la pagina web
de la Organizacion (https://www.compas.
com.co/es/Nosotros/etica-y-valores) y en la
intranet de COMPAS a través de la seccion
Linea ética.

En este ejercicio, cada asunto se asigna a un
equipo encargado para su esclarecimiento;
la investigacion de la denuncia se realiza de
manera imparcial, contando con documentos

GOBIERNO CORPORATIVO

y testimonios de las personas a quienes se
considere pertinente contactar.

El equipo, en un término prudencial, y en todo
caso con agilidad, informara la existencia o no
de violaciones al Cadigo de Etica y Conducta,
y presentara las recomendaciones a que haya
lugar, para que el Comité de Etica tome las
determinaciones necesarias.

La Gerencia o Vicepresidencia responsable,
en conjunto con la Direccion de Gestion
Humana, y previa consulta y aprobacién del
asesor laboral y de la Vicepresidencia Juridica,
determinaran el procedimiento a seguir.

En las reuniones del Comité de Etica durante
el ano 2021 se revisaron los asuntos recibidos a
través de la Linea Etica, los posibles conflictos
de interés declarados por los colaboradores y
se definié reforzar las actividades relativas al
valor corporativo de Integridad.

&
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Hechos destacados
de la gestion

Cadigo de ética y conducta

Durante todo el afio se continud con la
divulgacién de la Linea Etica y los principales
aspectos del Cédigo de Etica y Conducta.

Gestion de la ética

Se recibieron cuatro denuncias a través
de la Linea Etica las cuales fueron
atendidas de acuerdo con el procedimiento
correspondiente: investigacion, evaluacion
de los hallazgos y definicion de las acciones a
seguir para cada caso.

La empresa de auditoria externa Audilimited
revisé el proceso evidenciando una evolucion
positiva del mismo.

Declaracion de posibles conflictos
de interés

Todos los empleados de la Compaiiia
actualizaron sus declaraciones de posibles
conflictos de interés. El Comité de Etica evalud
cada una de las situaciones presentadas por
los colaboradores definiendo la existencia
o no del conflicto y en caso de haberlo las
acciones a seguir para eliminar o mitigar el
riesgo correspondiente.

Comité de ética

El Comité de Etica se reunid cuatro veces
durante el afio con el fin de revisar las denuncias
y declaraciones de posibles conflictos de
interés presentadas, actualizar sus miembros y
conocer los resultados de la auditoria externa
al proceso de gestion de la ética.

Codigo de ética y conducta para
proveedores

Se elabord y divulgd el codigo de ética y
conducta para proveedores buscando la
alineacién de las entidades en la cadena de
suministros con las definiciones y politicas de
la Compariia en esta materia. Este documento
es de consulta publica para los proveedores
y demas grupos de interés en la pagina
web de la Compariia a través de la seccion
“proveedores”.

COMPAS

GRI 2-9

GOBIERNO CORPORATIVO

Estructura de gobierno

980

888 Asamblea General de Accionistas
A—BR

Hlx;

Comité
Financiero

Asamblea General
de Accionistas

Los accionistas de COMPAS son cinco en total:
dos de ellos son mayoritarios:

* West Street Infrastructure Partners (WSIP)
Port Holdings Il Ltd. —fondo de inversién
administrado por la division de Banca de
Negocios de Goldman Sachs.

Comité
Corporativo de
Auditoria

Comité
Ejecutivo

* Southern Ports Holdings S. de R. L. —sociedad
conformada por la familia Echavarria
Obregdn y el Grupo Ership de Espania.

Cada uno de los accionistas mayoritarios
mencionados, tiene una participacion
cercana al 50% en la composicion accionaria
de la Compaiiia.

|
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Junta Directiva

GRI 2-10, 2-11, 2-18

Es un d¢rgano social compuesto por seis
miembros principales y sus respectivos
suplentes personales con derecho a voz y
voto, y uno o varios directores independientes,
con derecho a voz, pero no a voto, todos los
cuales son elegidos por la Asamblea General
de Accionistas.

Todos  los  directores  (incluido  los
independientes) son elegidos por periodos
de dos afos o hasta su muerte, renuncia
o remocién, y pueden ser reelegidos
indefinidamente por la Asamblea General de
Accionistas, mediante el sistema de cociente
electoral previsto en el articulo 197 del Cédigo
de Comercio colombiano, y se consideran
genéricamente miembros de la Junta Directiva.

La junta se reune como minimo cuatro
veces al afo, en reuniones que podran ser
presenciales o no presenciales, mediante
el uso de herramientas que permitan

Comité de Junta

La Junta Directiva tiene la facultad de
crear Comités para que le apoyen en el
cumplimiento de sus funciones. En el afio

Comité financiero

Comité de Auditoria

comunicaciones simultaneas o sucesivas (e.g.
por teléfono o videoconferencia).

Tiene como funcion liderar la toma de
decisiones que contribuyan al cumplimiento
de los intereses de COMPAS, asi como dar
continuidad a los proyectos estratégicos,
velando por la consecucion de los objetivos
de la Sociedad y de sus grupos de interés.

El presidente de junta es nombrado por
la Junta Directiva, escogiendo entre sus
miembros principales. A él le corresponde
convocar y presidir las reuniones, definir
la agenda de cada sesion, y decidir sobre
los demds aspectos logisticos y formales
relacionados con el funcionamiento de este
6rgano social. El presidente de Junta ejerce
funciones por un periodo de tres afios y puede
ser reelegido indefinidamente; tiene los
mismos derechos de voto que el resto de los
miembros principales de la Junta Directiva.

2021, la Junta Directiva de COMPAS conté con
dos (2) comités:

Compuesto por dos miembros de WSIP y dos miembros de Southern
Ports Holdings; los demas directores son libres de participar.

Compuesto por un delegado de WSIP y un delegado de Southern
Ports Holdings. Los demas directores son libres de participar. A las
reuniones de este comité asiste, ademas, el auditor corporativo
externo (la sociedad Audilimited S.A.S.).

COMPAS

Comité Ejecutivo

GRI 2-12,2-13,2-14

La Junta Directiva delega en el presidente y
en el Comité Ejecutivo el disefio y ejecucion
de proyectos que conduzcan al cumplimiento
de los objetivos corporativos, en linea con
los valores definidos para la Sociedad por
este organo de gobierno, en los asuntos
ambientales, econdmicos y sociales.

En un sentido amplio, el Comité Ejecutivo
identifica y hace seguimiento a los principales
impactos, riesgos y oportunidades en
materia econdmica, social y ambiental.
Estd conformado por la Presidencia y las
Vicepresidencias de la Comparifa, como se
muestra a continuacion:

Andrés Orlando Osorio Barrera

Presidente

Juan Manuel Camargo Gonzalez Carlos Castafio Mufioz

VP Juridico VP financiero

Santiago Valderrama Pérez Fernando Barrera Montenegro
VP Operaciones VP de Servicios Compartidos

La funcién principal del Comité Ejecutivo es
velar porque la administracion de COMPAS
se efectue de acuerdo con los lineamientos
indicados por la Junta Directiva. Asimismo, hace
seguimiento al desempefio de la Compariia,
evallia nuevos proyectosy, engeneral, supervisa
el desarrollo de los objetivos corporativos. Este
Comité se reune al menos una vez a la semana
o cuando las necesidades asi lo requieran, por
convocatoria de la Presidencia de la Sociedad.

Es responsabilidad del Comité Ejecutivo
presentar periédicamente rendicion de cuentas
ante la Junta Directiva, sobre los asuntos
delegados por dicho 6rgano de gobierno, entre
ellos, los ambientales, sociales y econdémicos.
Este Informe de Gestion ha sido formalmente
revisado y aprobado por la Presidencia y el
Comité Ejecutivo de la Compafiia.

Adicionalmente, cada Vicepresidencia es
responsable de informar directamente a la Junta
Directiva sobre los temas relevantes para el
cumplimiento de los objetivos de la Compariia.

INFORME DE GESTION 2021
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Comité Corporativo de
Auditoria y Riesgos

Compuesto por un miembro de Junta
Directiva delegado (principal o suplente),
quien asistira a las reuniones, presidira dicho
Comité y serd el encargado de informar a la
Junta Directiva sobre lo que alli se debata y
decida. El Comité también es conformado por
el Gerente de Audilimited S.A.S., empresa que
ejerce el rol de auditoria externa de COMPAS,
y ademas, participa como invitado la Revisoria

Respondiendo a las

preocupaciones éticas

GRI 2-26

Como se menciond en un apartado anterior, la
Politicalntegradade COMPAS, el Cédigode Etica
y Conducta y el procedimiento de la gestion de
la ética, transparencia y anticorrupcion, son las
herramientas orientadoras para la gestién de
la ética y son aplicables para algunos de sus
grupos de interés, asi como para el maximo
érgano de gobierno.

En este sentido, las preocupaciones éticas

Conflictos de
intereses

GRI'2-15

Los estatutos sociales prevén que los
administradores de la sociedad (incluyendo
los miembros de Junta Directiva) deben
abstenerse de participar —por si o por
interpuesta persona, en interés personal o
de terceros— en actividades que impliquen
competencia con la Sociedad o en actos
respecto de los cuales exista conflicto de
intereses, salvo autorizacion expresa de la
Asamblea General de Accionistas, que es
el unico organo autorizado para evaluar la
situacion y dar las instrucciones del caso.

Fiscal Ernst&Young, mas no es miembro del
Comité. Los miembros se rednen un minimo
de tres veces al ano. El Comité Corporativo
de Auditoria y Riesgos cumple sus labores de
acuerdo con lo establecido en el reglamento
aprobado por la Junta Directiva. Los asuntos
por tratar son temas de control interno, ética
y gestion de riesgo.

de grupos de interés externos son recibidas
a través de la Linea Etica, en los canales
creados por la Compania para este fin, es
decir, en la pagina web ingresando a la
seccién Linea Etica, y por medio del correo
electrénico lineaetica@compas.com.co
Asimismo, cada situacién es analizada de
forma imparcial por un equipo designado;
el cual elevard las recomendaciones que
considere pertinentes al Comité de Etica.

Para ello, todos los administradores de la
Sociedad daran a la Asamblea General de
Accionistas la informacion que sea relevante
para la toma de la decisién. De la respectiva
determinacién debera excluirse el voto del
administrador, si fuere accionista. En todo
caso, la autorizacion de la Asamblea General
de Accionistas solo podra otorgarse cuando el
acto no perjudique los intereses de la Sociedad.

COMPAS

Nuestros retos

Para el aflo 2022 se plantean los siguientes
retos orientados a la mejora continua del
actuar ético de la Compania:

Actualizar el Codigo de Etica y Conducta
de acuerdo con las situaciones que han
cambiado o que es necesario ajustar para
un mejor entendimiento y gestion.

GOBIERNO CORPORATIVO o 1

Sequir fortaleciendo la cultura de la ética y
la trasparencia dentro de todos los grupos
de interés, asi como cualquier ajuste que
ayude a mejorar y agilizar la atencién de
las denuncias que se reciban.

Evaluar si las acciones determinadas por
el Comité de Etica para la mitigacion o
eliminacion de los conflictos de interés
presentados estdn siendo efectivas.
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La estructura de

riesgos se extiende en
los diferentes niveles
de la Organizacion
para garantizar su
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cobertura.

Gestion oportuna

de riesgos

Tema material: Gestidn de riesgos y crisis

El fortalecimiento continuo del sistema de gestion y consolidacion de la
cultura de riesgos que habiliten y respalden la identificacion, evaluacion

Yy monitoreo de los riesgos estratégicos responde a las necesidades de los
grupos de interés y resulta fundamental para el crecimiento sostenible de
la Compaiiia.

Enfoque diligente en la

gestion de riesgos

GRI 3-3

La gestion diligente de los riesgos inherentes
a todas las actividades de la Compaiiia es un
compromiso de la alta direccion que evita la
ocurrencia de impactos negativos y facilita la
toma de decisiones, a la vez que permite el
cumplimiento de los objetivos estratégicos,
afianza el compromiso con sus accionistas,
clientes y otros grupos de interés, y aumenta
la resiliencia de la Organizacién frente al
entorno social, ambiental y econémico.

Esta gestion se realiza de manera preventiva,
mediante una estructura de riesgos que
se extiende en los diferentes niveles de la
Organizacion, con el fin de garantizar su
cobertura y manejo adecuado.

Como marco general de la gestion de riesgos

y crisis, COMPAS tiene establecida una
metodologia de cinco etapas basada en el
estandar ISO 31000, mediante el cual hace
seguimiento de los eventos potenciales o
reales que puedan desviar a la Compafiia de
sus objetivos. Frente a cada riesgo identificado
se analizan sus causas y consecuencias para
establecer controles preventivos y correctivos.

La gestién de riesgos y crisis se coordina
a nivel corporativo por la Gerencia de
Riesgos y Control Interno. Sin embargo,
la efectividad de esta gestidn estd basada
en la articulacion entre todas las areas
de la Organizacién que se encargan de
administrar los riesgos a su cargo actuando
de manera coordinada bajo los conceptos y
lineamientos de riesgos corporativos.

Hechos destacados del ano

Riesgos estratégicos

Una administracion basada en la gestion de
riesgos ofrece visibilidad sobre los factores que
pueden incidir en la Organizacién y el logro de
sus objetivos estratégicos, a la vez que permite
manejar efectivamente eventos y tendencias
que generan incertidumbre, asi como la
posibilidad de potenciar oportunidades para el
desarrollo de mejores resultados.

Por esto, en 2021 se realizo el andlisis e
identificacion de los posibles eventos que
podrian desviar del cumplimiento de los
objetivos estratégicos planteados por COMPAS,
identificando asi ocho riesgos estratégicos
que se deben gestionar, junto con el disefio de
proyectos estratégicos a través de los cuales se
adelanta su gestion.

COMPAS

No mantener los estandares de
sostenibilidad en materia social,
ambiental y de gobierno
corporativo que interrumpa
la continuidad del negocio.

No contar con la Tecnologia e
infraestructura

infraestructura y la
tecnologia actualizada
(adecuada y relevante) para
materializar la estrategia.

Sostenibilidad

20 gconémico Politic,,
Gl Ocy.
9/

Accesos y
canales

Falencias en la capacidad para
gestionar y desarrollar los
diferentes canales de
comunicacion e interaccion con
nuestros grupos de interés,
inhabilitando el acceso efectivo
a nuestra propuesta de valor.

Riesgos Mercado
Estratégicos

Talento Agilidad de

Humano procesos

No disponer del talento humano
con el grado de competencias
y COmpromiso que se requieren
para el logro de los
retos organizacionales.

No tener la capacidad para
entender rdpidamente el
comportamiento del
mercado para responder
oportunamente con una
propuesta de valor relevante.

Gestién de
cambio

No disponer de procesos 4giles,
eficientes e informacion que de
manera articulada den respuesta

a las exigencias de los grupos

Cambios en el entorno econdmico, politico y social
derivados de la expedicién o interpretacion de
politicas publicas, lineamientos en las concesiones y
dindmica econdmica que generen impactos positivos
o negativos en el desarrollo de la estrategia.

Riesgos de
procesos

El plan de trabajo en términos de riesgos en el
afno 2021 se enfocd principalmente en realizar
la verificacion de la efectividad de los controles
identificados para gestionar los riesgos de
cada uno de los procesos de la Compaiiia.

Esta verificacion se llevd a cabo a través del
ciclo de evaluaciones integrales realizado en

Falencias en las capacidades organizacionales que
promuevan e impulsen la Innovacion y creacién de
nuevas lineas de negocio, servicios y/o procesos que
respondan oportunamente a las exigencias y cambios
del entorno, permitiendo permanecer en el tiempo.

el segundo semestre del afio. Los resultados
de la muestra verificada indicaron que
los controles establecidos estan siendo
ejecutados efectivamente lo cual es muy
positivo ya que permite mantener los riesgos
en los niveles aceptables y de esta manera
gestionarlos adecuadamente.

INFORME DE GESTION 2021
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Estandarizacion
de metodologia
corporativa de riesgos

Enelano 2021 laCompariiatuvounimportante
avance en cuanto a la estandarizacion de
la metodologia de riesgos corporativa, ya
que el proceso de Seguridad y Salud en el
Trabajo incorpord este lineamiento en su ciclo
de gestion de riesgos, asegurando de este
modo, que la manera en la que los riesgos
son identificados, valorados y tratados, esté
unificada con la metodologia corporativa. Esto,
sin duda, es un gran avance en la unificacion
del lenguaje de riesgos en la Compaiiia.

Adicionalmente, se avanzé en el proceso de
Gestion Ambiental para el que ya se tienen
establecidos los criterios; las matrices de riesgos
se encuentran en construccion, con fecha de
finalizacion planeada para el afio 2022.

Riesgos de
cumplimiento

Fueron abordados los procesos que manejan
algunas de las contrapartes los cuales fueron
analizados y se identificaron riesgos de
cumplimiento, es decir, riesgos asociados
con el lavado de activos, el financiamiento
del terrorismo, la proliferacién de armas de
destruccion masiva, el fraude y la corrupcion,
identificando aspectos criticos en la Compafiia
en cuanto a este tipo de riesgos.

COMPAS

Plan de Continuidad
de Negocio

En el afio se inicio el plan de continuidad de
negocio tomando como piloto los terminales
de Tolu y Barranquilla. Se realizaron dos fases
de la siguiente manera:

 Primer  semestre:  identificacion y
documentacion del contexto organizacional,
donde se realiz¢ la introduccién al proyecto,
sealinearon los objetivos para la continuidad
de negocio con la planeacion estratégica,

Riesgos y
procedimientos
anticorrupcion

GRI 205-1, 205-2, 205-3

Como parte del compromiso de COMPAS
en la lucha contra la corrupcién, la Alta
Direccion decidio ampliar el alcance de lo que
legalmente le aplica en su gestion del lavado
de activos y financiacién del terrorismo, para
abarcar de manera mas amplia y bajo el
marco de las mejores practicas, la gestion de
riesgos de fraude y corrupcion, lo que hoy se
conoce como la gestidon de cumplimiento.

En este sentido, en el aflo 2021 la Compaiiia
realizé un importante esfuerzo para el
fortalecimiento de la gestion de estas
tematicas, mediante la ejecucion de un
exigente plan de trabajo de mediano plazo
que asegura su adecuada gestion.

De otro lado, para mantener la trazabilidad
de los datos reportados en periodos
anteriores, durante el 2021 se reportaron
1.290 operaciones analizadas desde la

GESTION OPORTUNA DE RIESGOS

se determinaron necesidades y expectativas
de las partes interesadas y se definieron los
objetivos para la gestién de la continuidad
de negocio.

) Segundo semestre: identificacion y
documentacion de informacion con
todos los procesos y proveedores
criticos con el fin de generar el plan de
continuidad de negocio.

lupa de lavado de activos, 52% menos
que el afo anterior, debido a la afinacion en
los criterios de perfilamiento de las cargas,
lo cual le permitié a la Compaiiia ser mas
efectiva para identificar y priorizar aquellas
con mayor riesgo.

Como resultado de estos andlisis, no se
reportaron eventos de corrupcion en ninguna
de las operaciones.

Asi mismo, se llevaron a cabo actividades
de capacitaciéon a 54 miembros de la
Organizacion en relacion con el lavado de
activos y la financiacion del terrorismo, entre
quienes se encontraron miembros del érgano
de gobierno corporativo, asi como empleados
de todos los niveles de COMPAS, quienes
fueron seleccionados de manera estratégica
considerando la gestion de los asuntos
relacionados con las tematicas mencionadas.

INFORME DE GESTION 2021

Se llevaron a cabo
actividades de
capacitacion a

54 miembros de
la Organizacion
en relacion con el
lavado de activos
y la financiacion
del terrorismo.
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Nuestros retos

Para avanzar en la gestion diligente de los
diferentes riesgos a los que se expone la
Compaiiia se plantean los siguientes retos
para el afio 2022:

i Riesgos estratégicos.
* Hacer seguimiento a los proyectos
estratégicos.

e |levar a cabo el despliegue de riesgos
estratégicos a procesos.

* Divulgar los riesgos estratégicos a las
partes interesadas.

i Riesgos de proceso.
* Ejecutar el ciclo de Gestion de Riesgos del
ano 2022.

e Evaluar la efectividad de controles con
enfoque basado en riesgos.

* Lograr la cobertura total del mapa de
procesos en el disefio de matrices de riesgos.

& Estandarizacion de metodologia.
* Finalizar la estandarizacion de
metodologia de gestion de riesgos del
proceso de gestion ambiental

« Estandarizar la metodologia de gestion de
riesgos del proceso de proteccion.

i Riesgos de cumplimiento.
* Disefiar la metodologia de gestion de
riesgos de cumplimiento.

@i Plan de continuidad de negocio.

e Formar a los funcionarios para que
puedan responder ante una posible
situacion de crisis.

* Desarrollar estrategias integrales que
tengan en cuenta los diferentes recursos
a nivel de procesos, recurso humano e
infraestructura critica.

COMPAS

INFORME DE GESTION 2021
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operaciones

WA Eficiencia operativa _ o
VAR Gestion de los terminales

WA Responsabilidad en la
cadena de suministros

WA |nnovacion y tecnologia
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NUESTRAS OPERACIONES

La creacidn de valor

y el crecimiento
son gestionados

mediante la evaluacion

econdémica de
proyectos y de la

supervision y control

38

de los resultados
financieros.

Eficiencia operativa

Tema material: Creacion de valor y crecimiento

En el escenario de comercio internacional fluctuante, es vital el desarrollo
de nuevos proyectos para la consolidacion de un modelo de servicios

integrales en la cadena logistica, que permitan garantizar la rentabilidad
y la sostenibilidad econémica de la Compadriia.

GRI 3-3

Para COMPAS es de vital importancia
gestionar la rentabilidad porque de ello
depende el crecimiento y la sostenibilidad
de la Empresa. Cada proyecto de inversién
busca satisfacer las expectativas minimas
esperadas por los accionistas y por la
Nacion a través de los distintos contratos de
concesion suscritos. En la medida en que la
Organizacion sea rentable, va a permitir el
cumplimiento de los compromisos que se
tienen con los grupos de interés; entiéndase
proyectos con las comunidades, obligaciones
tributarias y laborales, compromisos con
los colaboradores, proveedores, clientes,
accionistas y demas actores del negocio.

La creacion de valor y el crecimiento
son gestionados mediante la evaluacién
econdémica de proyectos y de la supervision
y control de los resultados financieros de las
operaciones. Los nuevos proyectos buscan
cumplir con los indicadores de rentabilidad
minimos para generar valor a todos los

grupos de interés; y en este sentido, se
realiza una evaluacién econdmica de los
mismos desde la Vicepresidencia Financiera,
con la articulacion de distintas areas de la
Organizacion, y finalmente, son presentados
a la Junta Directiva para su aprobacion.

Durante el afio 2021 la Compaiiia se enfocd
en el crecimiento de los ingresos y la utilidad
operativa, asi como en la ejecucion de
inversiones por cerca de USS12 millones
destinados al mantenimiento, mejora vy
expansion de la red portuaria.

A pesar de las diferentes dificultades externas
gue se presentaron en el pais durante el afio
2021 como el paro nacional y los diferentes
problemas de calado en la zona portuaria de
Barranquilla, los resultados financieros del
periodo resultaron satisfactorios cumpliendo
el presupuesto por encima del 95%. Durante
el aflo se cumplieron oportunamente todas
las obligaciones con los diferentes grupos de
interés.

COMPAS

Hechos destacados
del ano

Ampliacion graneles Fase 1- Tolu

Se avanzé en la cimentacion de los silos
verticales y su mecanizacién, logrando
un porcentaje de avance acorde con el
presupuesto de obra.

Graneles Barranquilla

Termind la construcciéon de 3  silos
verticales multipropdsito con capacidad
de 24.000 toneladas estaticas y se
avanzé en su mecanizacion y en las obras
complementarias.

EFICIENCIA OPERATIVA

Renovacion concesion portuaria
Cascajal

Aprobacién de la prérroga de la concesion
portuaria en Cascajal por 20 afios adicionales,
con lo que inicio la ampliacion de la
capacidad de almacenamiento para graneles
alimenticios de la instalacion portuaria.
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Desempeno economico

GRI 201-1
2019 2020 2021 Valor ?c.c;nomlco gl?nerago y dISt;IbUIdO
Valor econémico cifras en millones de pesos
generado y distribuido | Millones | Millones | Millones | Millones | Millones | Millones
cop usD cop usD cop usD
Valor econémico generado | 203.798 ‘ 202.759 m 252.639 67,5 $42.100 Valor econémico distribuido
Ingresos operacionales 203.798 62,1 202.759 54,9 252.639 67,5 B \alor econdémico generado
Ingresos netos 203.263 62,0 202.380 54,8 235.892 63,0 $39.938 BN Gastos operativos
Ingresos procedentes de
inversiones financieras 535 0,2 379 01 343 01 m I Sueldos y prestaciones a empleados
Ve el aeiies e &p I Pagos a proveedores de capital
Valor econémico
distribuido 232.559 70,9 224.238 60,7 210.539 56,3 W R
Gastos operativos 80.465 24,5 78.249 21,2 87.123 23,3 B Inversiones en la comunidad
Compra de materiales
iNSUMOS 79.854 24,3 77.803 21,1 86.768 23,2 EEEE Valor economico retenido
Costos de capacitacion de
los empleados 611 0,2 446 0,1 355 0,1
Sueldos y prestaciones de
los empleados 29.913 9,1 28.674 7,8 33.010 8,8
Pagos a proveedores de
capital 37.283 11,4 40.348 10,9 40.017 10,7
Pagos a gobiernos 12.024 3,7 12.953 3,5 10.451 2,8 N
uestros retos
Inversiones en la
comunidad 72.874 22,2 64.014 17,3 76.914 10,7
Inver?io’n en pro&:]ram?s & Terminar la expansién de la capacidad de () Mejorar la eficiencia operacional para
sociales orientados a las i i fih i ill
cornunidades on el Ares 918 0,3 848 0,2 783 0,2 alrrjracle,nagmento d[e[ graneles alimenticios reducir costos y aumentar la rentabilidad.
A iz en Tolu y Barranquilla. . '
) Sequir creciendo en volumenes de carga en
Inversiones en 71.956 63.166 1 39.155 10 & Comple_tar la expansion la instalacion todos los terminales de la red portuaria.
infraestructura portuaria de Cascajal en Buenaventura.

21,9 71 5
Valor econémico retenido -21.479 42.100
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Gestion de los terminales

Terminal Cascajal

[E%j]

689.952

Toneladas movilizadas

NN AN
T Ty e

Motonaves
atendidas

2020 D27
2021 [ 30

COMPAS

Toneladas de carga movilizada

GESTION DE TERMINALES 02

Tipo de carga 2020 2021 Variacion
Granel comestible 683.123 582.443 -15%
Granel no comestible 49.705 107.509 116%
Total 732.828 689.952 -6%

Tipo de carga

Granel
comestible

no comestible

Hechos destacados
de la gestion

En el anfno 2021 se movilizaron 689.952
toneladas de carga a través del terminal
COMPAS  Cascajal, con 30 motonaves
atendidas, siendo los graneles comestibles
el principal motor de la instalacién portuaria.
Con estos resultados se alcanzo el 88,3% de
lo proyectado para el periodo del reporte.

La reduccion en el volumen de toneladas
se presentd principalmente debido al paro
nacional del mes de mayo, en especial, por
los bloqueos de vias y actos violentos que
registré el distrito de Buenaventura. Lo

cual, sumado a las restricciones por cuenta
de la pandemia de la Covid-19, gener6
un represamiento de carga en todos los
terminales de la zona portuaria del Pacifico
y una disminucién en la disponibilidad de
vehiculos de transporte de carga.

Pese a lo anterior, la Organizacion continud la
implementacion del proyecto para laampliacion
de capacidad de almacenamiento del terminal
y desplegd un plan de accién que permitio
resguardar la carga de los clientes y disponer de
espacios de almacenamiento.

INFORME DE GESTION 2021
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Con la ampliacidn

de la concesion
del terminal de

Cascajal por 20 arios

compromete a invertir

mds, COMPAS se

en el fortalecimiento
de su infraestructura,
con la construccion

44

de dos nuevos
silos verticales.

Durante el afio 2021 se destacan los siguientes logros:

Firma de otrosi del contrato
de concesion

La Organizacion suscribio con la Agencia
Nacional de Infraestructura — ANI, el otrosi
No. 6 al Contrato de Concesion para COMPAS
Cascajal. Esto significa que tiene la oportunidad
de administrar esta instalacion portuaria por 20
anos mas, es decir, hasta el afno 2041.

Con la firma de este otrosi la Compaiiia se
compromete a invertir en el fortalecimiento
de la infraestructura actual para recibir
buques graneleros de hasta 60.000 toneladas
de peso muerto y ampliar la capacidad de
almacenamiento con la construccién de dossilos
verticales. A esto se suma la implementacion de
un nuevo sistema mecanizado que empalmara
con el sistema existente.

Esto, sin duda, es un gran hito para la
Empresa, en tanto asegura la permanencia y
sostenibilidad del negocio y de la operacion
en una zona portuaria vital para el pais.
Asimismo, ratifica el compromiso de la
Organizacion con el fortalecimiento de la
infraestructura y equipos de toda su red
portuaria, contribuyendo de forma decidida al
sector y a la competitividad del pais.

Mejoras locativas

Se realizaron mejoras locativas como la
construccion de un nuevo cubiculo para la
bascula camionera de ingreso, un nuevo
bario para el personal del cuarto de control
y la adecuacion del cuarto de control para
aislamiento de energias peligrosas. Asimismo,
se instalé una nueva cubierta de cerramiento
para la bascula bachera del punto de
despacho numero 5.

Proyecto de ampliacion de
capacidad de almacenamiento

Como se indicod anteriormente, dos nuevos
silos metalicos verticales seran construidos
durante el afo 2022, cada uno con una
capacidad aproximada de 6.800 toneladas.
Estos se interconectaran a la actual
infraestructura mediante una prolongacién
de los sistemas de transferencia con los
que cuenta la instalaciéon portuaria para el
llenado y vaciado de silos. Se incluye también
la construccion de dos pifias de amarre para
popa y proa, en reemplazo de las actuales
boyas de amarre.

El nuevo sistema mecanizado tendrd una
capacidad de 300 ton/h y densidad de 720kg/m.

Por supuesto, para ejecutar este proyecto
de ampliacién esencial para el crecimiento
y consolidacién del terminal de Cascajal
en el manejo de graneles alimenticios, fue
clave la gestion del drea de HSE (Health,
Safety and Environment) para lograr la
aprobacién y modificacion del Plan de
Manejo Ambiental (PMA) por parte de la
autoridad ambiental competente.

Mejoras en equipos criticos

Se realizé la reconstruccion del elevador
de cangilones numero 3 y de los
transportadores de cadena de las tolvas
numero 1 y numero 3, equipos criticos
utilizados en el descargue de motonaves.
Se logr¢ el rediserio, reparacion y puesta en
operacion del montacargas Hyster 330, asi
como la reparacion y puesta en marcha de
la plataforma de elevacion (Manlift).

COMPAS

Dragado del muelle

En el mes de noviembre se realizé un dragado
de relimpia del muelle, cumpliéndose
el objetivo de garantizar la profundidad
adecuada para la atencion de motonaves de
hasta 12 metros de calado.

Proyecto INSIDE

Se realizaron y lideraron una serie de reuniones
con colaboradores de COMPAS, autoridades,
transportadores, proveedores de servicios
logisticos y gremios del transporte, para la
puesta en marcha del Mddulo Inside del
Sistema de Informacion del Registro Nacional
de Despachos de Carga (RNDC) del Ministerio
de Transporte, orientado a facilitar el proceso
de enturnamiento de los vehiculos de carga a
la instalacion portuaria. Asi, se logré que en la
implementacion de este proceso no se tuvieran
mayores traumatismos en la operacion terrestre.

GESTION DE TERMINALES 02

Proteccion del terminal

De acuerdo con las metas planteadas para
el ano 2021, se cumplid con el objetivo
de cero eventos en proteccion, de tal
manera, que se garantizé la seguridad de
la infraestructura y de las motonaves, la
integridad de la carga y de las personas.
Igualmente, se realizé la auditoria integral
interna y las auditorias externas de PBIP
y BASC con resultados positivos para la
instalacion portuaria.

Gestion de los recursos

Se logré una reduccion de 1.000m3 de agua
potable en comparacion con el afo 2020,
debido al proyecto de ampliacion de la
capacidad de almacenamiento de aguas
lluvias, debido a la alta pluviosidad que
presenta Buenaventura.
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Seguimiento de metas planteadas

Plazo Metas planteadas

Acciones de seguimiento 2021

granos.

Corto plazo
(0-2 afos)

barrio Nueva Estacion La Palera.
Construccion del sistema contra

nuevos silos verticales.

Ampliar la capacidad instalada mediante
la construccién de dos nuevos silos
metalicos para almacenamiento de

Construccion de dos pinas de amarre
para las motonaves en limites con
Muelle 14 y en zona maritima cercana al

incendios y la mecanizacion de los dos

El proyecto de ampliacion de la
capacidad de almacenamiento del
terminal esta en curso, en etapa de
gestion de avance de la planeacion.

En el proyecto de ampliacidn se incluye
también la construccion de dos pifias de
amarre para popa y proa, en reemplazo
de las boyas de amarre existentes, asf
como el sistema contra incendios.

Mediano plazo

(3-5 afios) los contratistas.

Continuar con el mantenimiento

Adecuar la infraestructura del terminal
como: el muelle, la zona de espera de
los conductores, el espacio destinado a

preventivo del sistema mecanizado.

Por limitaciones en el presupuesto no se
ha desarrollado, pero se tiene planeado
para realizar durante el afio 2022.

Se elabord presupuesto de
mantenimiento para el afio 2022,
ajustado a las necesidades de la
instalacion portuaria.

Retos 2022

COMPAS Cascajal se plantea los siguientes
retos para la mejora continua de sus procesos:

& Mejoras en techos de bodegas.
llevar a cabo el cambio del techo de la
bodega para almacenamiento de granel
alimenticio costado mar.

< Mejoras en CCTV.
ampliar la cobertura del circuito cerrado de
television para las areas operativas que no
cuentan con videovigilancia, aumentando
el numero de cdmaras.

& Mejoras control acceso.
estandarizar el sistema de control de
acceso para los terminales COMPAS.

(i Cerramiento basculas bacheras.
instalar cerramiento para las basculas
bacheras de los puntos de despacho 4,6y 7.

(i Proteccion contra caidas.
instalar los sistemas de proteccion contra
caidas, para garantizar la proteccion de
los colaboradores en tareas de limpieza
y mantenimiento.

i Plan estratégico de seguridad
vial (PESV).
implementar el plan de senalizacion vial,
dando cumplimiento al requisito legal de
poner en marcha los pilares definidos en
el PESV.

< Planta de tratamiento aguas
residuales.
construir una planta para tratamiento
de aguas residuales, con lo cual se da
cumplimiento a la normatividad ambiental
en la materia.

COMPAS
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NUESTRAS OPERACIONES

Toneladas de carga movilizada

Tipo de carga 2020 2021 Variacion
Carbon 319.737 441972 38%
Granel comestible 595.630 578.984 -3%
Carga general 280.720 353.129 26%
Granel no comestible 245.347 165.417 -33%
Total 1.441.434 1.539.501 6,8%

Tipo de carga

comSTRE
Carbon
Carga general
Seretre [P 1074+

Hechos destacados
de la gestion

En 2021 se mantuvieron los resultados Embarque de carbén
: . > ' s operativos de la terminal Aguadulce, con

= s : 'Y : : ' 1.539.501 toneladas de carga movilizadas Se embarcaron 78.005 toneladas de carbdn
' Te rm i na I Agu adu Ice y 64 motonaves atendidas. Entre otros, se en la motonave Giacometti, lo cual fue
; : d destacan los siguientes hitos de la gestion:  posible gracias al calado natural de 15 quince
3 9o N e T : o o Sy T metros en el puesto de atraque del terminal
- ' : ‘ COMPAS Aguadulce y por ser una terminal
| mecanizada para el cargue de carbon. De esta
7 8 m I I manera, se alcanzo récord de mayor volumen
de embarque de carbén en una motonave en

Toneladas de carbon cargadas en la Costa Pacifica colombiana.

e 200 T2

Motonaves 2021-64 e 1‘.539.501

la motonave Giacometti, lo cual es
récord de carga de este mineral en
el Pacifico colombiano.

~ atendidas Toneladas movilizadas
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GESTION DE TERMINALES 02

Tiempos de permanencia de
vehiculos

Se presentd una disminucion del 42% en la
permanencia de los vehiculos que ingresan
a retirar o dejar carga en el terminal,
en comparacion con los resultados
del ano 2020. Para ello, se realizd una
reorganizacion de funciones y personal
en el drea operativa y una nueva forma de
agrupar el almacenamiento de carga.

Zonade lavado y aprovechamiento
de recursos

Se construyd una zona de lavado de
camiones frente a la zona de recepcion
del carbon, con la posibilidad de atender
dos vehiculos al tiempo. El lavado en esta
zona se realiza de forma manual con agua
a presion y el liquido es recuperado en la
ultima fase del proceso.

Para ello, se implementd un alcalinizador de
agua en los decantadores, con el objetivo
de mejorar las caracteristicas de acidez del
agua recuperada para retornarla al sistema
de humectacion en el recibo de carbon y en
el lavadero de camiones.

Con las medidas de aprovechamiento de las
aguas del decantador para la humectacion
del carbdn en la zona de volcadores de
camiones, se logré un ahorro de 7.000 m3
de agua en el afo.

Gestion de residuos

Se logréd una disminucién del 9% en la
generacion y disposicion de residuos ordinarios
en comparacién con el afno 2020, a la vez que
se aumentd en 12% el aprovechamiento de
residuos reciclables.

Por otra parte, a pesar de los controles de
seguridad implementados en el terminal,
durante el mes de enero se presentd un
accidente que tuvo como consecuencia la
muerte de un trabajador de una empresa
contratista en el patio de carbon. El area de
salud y seguridad en el trabajo, en companiia
con la ARL SURA, realizaron la investigacion del
accidente y definieron el plan de accién para
prevenir su ocurrencia. Finalmente, se termind
el afio 2021 sin la ocurrencia de mas novedades
con consecuencias mortales.

De otra parte, los cierres de vias por las protestas
de ciudadanos durante el paro nacional
ocurrido durante el segundo trimestre de
2021 generaron una gran congestion de carga
gue requirid se destinaran mds recursos como
magquinas, personal y adecuacion de sectores
para recibo de carga. Esto causd que algunas
embarcaciones y carga que tradicionalmente
se manejan por Buenaventura fueran desviadas
a la Costa Caribe colombiana. Para mitigar
los efectos negativos, se visitaron clientes en
el Valle del Cauca para poner a disposicion
de ellos los terminales multipropdsito de la
Organizacion en el Caribe.

Por otro lado, las ratas de rendimiento se elevaron
un 50%, comparado con el afo anterior.

Seguimiento de metas planteadas

Plazo

2020

2021

Corto plazo

Mitigar el impacto ambiental que
genera el material particulado
dentro y fuera del terminal.

Se continud con las mediciones ambientales de
acuerdo con los compromisos de las licencias y
permisos correspondientes. En 2021 se recibid visita
de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales
(ANLA) con comentarios favorables por parte de la
entidad ambiental del orden nacional.

Modificar la cubierta del
cobertizo plastico de patio

Se realizé una ampliacion en la entrada del
cobertizo tipo pasillo, permitiendo mejorar la

©2ano) IR s movilidad de vehiculos.
Meiorar el aislamiento ambiental Se realizo el mantenimiento e inspeccion de
deJ las subestaciones eléctricas todas las subestaciones eléctricas las cuales
: . ; ’ se encuentran en excelentes condiciones; se
cmoar][ eerli;'[n g?tiec\ﬂtl:(rjgl I%%rrizodgg iniciara con la presurizacion positiva de la
rodﬂcto de las l{uvias subestacion del patio de carbén para asegurar la
P ’ confiabilidad y el estado de dichos equipos.
Se realizo la ingenieria conceptual de este
. . proyecto y se seguira trabajando dentro de los
alrnAancwerI:rrnliaer??gztr:wliﬁgsdeara planes maestros de la Empresa; se presentara
raneles alimenticios en unp50°/ nuevamente dentro de las inversiones capex
9 o 2023, con el fin de gestionar los recursos
requeridos para tal fin.
Mediano Pavimentar el érea de patio norte Se realizd una mejora en el piso del patio norte
plazo (3-5 : e usando compactacion y una base tratada
anos) para mejorar las condiciones de con cemento, lo cual permitié mejorar las

operacion y almacenamiento de
carga general.

condiciones operativas y de la carga en esa
zona.

Construccion de vestier para
operarios de patio carbon para
20 personas por turno con
duchas, lavamanos y sanitarios.

Se realizo el disefio y contratacion de la obra;
en el primer semestre de 2022 se dara por
concluido este proyecto.

Largo plazo
(mas de 5
anos)

Ampliacion de la plataforma
de atraque en 227 metros
mas de muelle y una pina de
amarre adicional, para permitir
el atraque simultaneo de dos
motonaves: una de 60 mil y otra
de 80 mil TPM (toneladas de
peso muerto, en inglés DWT)

Durante el afio 2021 se hizo la ingenieria
conceptual de este proyecto y se seguird
trabajando dentro de los planes maestros de
la Empresa; se presentard nuevamente dentro
de las inversiones capex 2023, con el fin de
gestionar los recursos requeridos para tal fin.

INFORME DE GESTION 2021
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Retos 2022

El terminal COMPAS Aguadulce se plantea los
siguientes retos para la mejora continua de
SUS procesos:

& Mejorar la eficiencia en la & Tiquetes de pesaje electronico

descarga de cereales alimenticios.
Se revisaran los cuellos de botella en la
mecanizacion para mejorar la rata de
descarga y llevarla a un punto mas cercano
de la capacidad instalada del terminal,
principalmente con los cambios de marea
(baja marea) que actualmente afectan la
productividad.

@ Implementacion del programa 5S
en el taller de mantenimiento.
Mejoramiento de las zonas de
mantenimiento del terminal, manejando
un continuo ordeny aseo, ademas de zonas
demarcadas para lavado y mantenimiento

para los vehiculos que retiran
cargas o ingresan carga al
terminal.

Enviar via correo electrénico el tiquete
de bascula al conductor, a la empresa de
transporte y al cliente. Adicionalmente,
gestionar con el area de Tecnologia e
Informatica de COMPAS vy tres clientes
pilotos (de granel, carga general y
carbon), la interaccion de informacion
a través de un web service, para que al
cliente le lleguen los informes en archivos
como ellos los requieren: informacion del
movimiento vehicular y de la carga.

de equipos. & Incrementar almacenamiento de

& Implementacion de un sistema
automatico de humectacion sobre
las bandas de cargue de carbon.
Para mejorar la productividad durante
el proceso de embarque de carbon se
plantea la construccion de un sistema
automdtico que dosifique la cantidad
de agua que humecta el carboén, para
minimizar suspensiones de operaciones
prolongadas por limpieza del equipo de
cargue de carbon.

COMPAS

aguas lluvia.

Construccion de los tanques de recoleccion
de aguas lluvias con el fin de aumentar la
capacidad de almacenamiento para suplir
la demanda del liquido de uso doméstico
e industrial del terminal.

_,‘ e
— ===

T -

'-,f;:.r_fr,”:l

s "
- e

INFORME DE GESTION 2021
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Toneladas de carga movilizada

Tipo de carga 2020 2021 Variacion
Carbodn 699.174 856.792 23%
Granel comestible 13.318 9.454 -29%
Carga general 267.712 264.656 -1%
Granel no comestible 47.107 218.091 363%
Granel liquido 68.990 57.615 -16%
Total 1.096.301 1.406.607 28%

Tipo de carga
Carga general

Granel liquido . 6%
Granel no 5
comestible %

Granel
comestible ' L

Hechos destacados
de la gestion

Terminal Barranquilla
mm ’s

\::-/\ 2020 D 96 [ﬁj]

S~— N -

A través de COMPAS Barranquilla en 2021 los meses de marzo y diciembre en los cuales
se movilizaron 1.406.607 toneladas de se movilizaron 187.376 y 185.269 toneladas
Motonaves o051 O 1 12 1.406.607 carga, cifras histérica}s para el termir_u?l que respectivamente, constituyéndosg en los
atendidas Toneladas movilizadas representan 28% mas que las movilizadas  periodos con mayor volumen movilizado en
en el afo 2020 y 11% superior a lo toda su historia.

presupuestado para el afio. Se destacaron
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A continuacién, se describen los hechos
mas destacados de la gestion del terminal
COMPAS Barranquilla durante 2021:

Nuevo cliente operando por
COMPAS

Dada la ubicacion geografica estratégica
y condiciones operativas del terminal,
un importante cliente industrial, que
tradicionalmente maneja su carga por otro
terminal local en Barranquilla, movilizé tres
naves con un volumen consolidado de 73.308
toneladas de Clinker, aprovechando la cercania
de las instalaciones con el ingreso al canal de
acceso (10,5 Km) asi como el calado operativo
del muelle superior a 10 metros, lo cual permitié
que aun cuando las naves arribaran con calados
de 9,8 metros fueran recibidas sin problema.

Granel alimenticio

Con el arribo de la motonave Ananya Naree en el
mes de octubre, se recibieron 9.454 toneladas
de trigo ruso, siendo esta la primera operacion
oficial de granel alimenticio atendida en el
terminal, asi como la primera vez que arriba una
nave a Colombia con este producto desde Rusia.

Sumado esto al recibo de 6.969 toneladas
de arena silicea en el mes de mayo, se dio
apertura a la operacion de almacenamiento
en los silos graneleros del terminal, con altos
estandares de seguridad y manejo de la carga.

Granel liquido

Después de varios anos en pausa, se reactivo
la operacién de granel liquido alimenticio, con
la llegada a la terminal de la motonave Celsius
Malaga con 3.801 toneladas de aceite de soya.

Asi mismo, en el mes de noviembre se
reactivd la operacion de hidrocarburos con
la motonave SEA ELEPHANT, en la que se
movilizaron 121.714 barriles de gasolina.

Carbon y coque metalirgico

El aumento en el precio del coque y el carbon
a nivel mundial generd que se incrementara
en 22,5% el movimiento de esta carga por
parte de los clientes que usan la terminal.

Como hecho destacado, en el mes de agosto
se llevo a cabo el cargue mediante sistema de
bandas en la motonave Navios Celestial, de
4.183 toneladas de coque metalurgico con
granulometria de 30mm x 120mm, el cual
tradicionalmente se cargaba via muelle con
cucharas. Con esto se abre la posibilidad de
aumentar las tasas de cargue con las naves
que embarcan este material, ddndole uso a la
banda y aumentando su versatilidad.

Carga fluvial

Se alcanzoé una movilizacién récord de carga
fluvial, con el embarque en el mes de julio de
un convoy de barcazas con producto de acero
terminado hacia el interior del pais con mas
de 5.000 toneladas.

Ademds, en una operacion multimodal
entre terminales COMPAS, en noviembre
se recibieron via fluvial 3.104 toneladas de
yeso provenientes del terminal de COMPAS
Cartagena, donde fueron cargadas a un
convoy de barcazas desde la nave Rotterdam
Pearl y trasladadas a través de las conexiones
fluviales entre estos dos terminales.

Operacion simultanea

La linea de muelle del terminal Barranquilla
con cuatro posiciones de atraque nunca
habia logrado tener cuatro embarcaciones
simultdneamente. En septiembre de 2021
se logro la operacion simultanea de las
naves Michael A, Salamina, Santiago y Tao
Star que movilizaron granel industrial y
carga general, evidenciando la eficiencia
operativa del terminal y su confiabilidad
ante los clientes.

COMPAS

Confiabilidad en operaciones

Para mejorar la confiabilidad y la continuidad
de las operaciones, COMPAS Barranquilla
gestiond la compra de un cargador frontal con
capacidad de balde de 5 m3 para ser utilizado
en las operaciones de granel limpio en los silos
horizontales.

Adicional a esto, se inicié la construccion de dos
basculas camioneras que ayudaran a mejorar el
circuito de cargue y despacho de las operaciones
del &rea adyacente, junto con la modernizacion
de la bascula de salida del patio de carbon,
pasando a un equipo de pesaje digital que
aumenta la confiabilidad de las mediciones.

Fortalecimiento seguridad
electronica

Se adquiri¢ la licencia Genetec Advantage para
el software del circuito cerrado de television,
la cual permite acceso a diferentes beneficios
directamente con el fabricante, tales como:

P Soporte telefénico en tiempo real para
solucion de problemas con el VMS
(software integrador de las cdmaras).

P Actualizaciones gratuitas de las versiones
del software.

P Espacio de almacenamiento en la nube,
lo cual permitird expandir gratuitamente
la capacidad de almacenamiento de
videos del CCTV.

Version movil del sistema de CCTV para
smartphones.

INFORME DE
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Plataforma digital — Proyecto
Inside

Todas las cargas de mercancia terrestre que
ingresan y salen del terminal son gestionadas
a través de una plataforma digital propia con
codigos QR que llegan directamente a los
conductores, en linea con la ejecucion del
Proyecto Inside del Ministerio de Transporte
para el control del agendamiento de citas y la
asignacion de turnos para los camiones.

Con esto se fortalece la seguridad electronica
de las operaciones del terminal aumentando
sus niveles de confiabilidad y oportunidad.

Inicio de construccion de planta
de tratamiento

La autoridad ambiental aprobd el inicio
de la construccion del nuevo sistema de
tratamiento de aguas residuales industriales,
el cual estard ubicado en plaza carbdn y
dard tratamiento a las aguas resultantes del
lavado de las mulas de transporte de carbodn y
coque, con lo que se espera mejorar la calidad
de los vertimientos generados.

Renovacion del permiso de
concesion de aguas

Se logré renovar el permiso de captacion
de agua del Rio Magdalena a 5 afios mas,
asegurando asi el recurso indispensable
para el manejo de las emisiones de material
particulado de la operacién de graneles y
humectacion de los productos de granel y
coque segun las necesidades del cliente.
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Reduccion de indices
de accidentalidad en las
operaciones

El indice de frecuencia de accidentalidad
disminuyd en 21% respecto al afio pasado,
pasando de 3,5 en 2020 a 2,78 en 2021. Asi
mismo, el indice de severidad disminuyd en
58%, pasando de 37,7 a 16, resultados inferiores
incluso a los que se tenian proyectados.

Para lograrlo se reforzé el cumplimiento de
estdndares seguros y la identificacion de
riesgos en las actividades operacionales, asi
como un seguimiento estricto por parte del
personal HSE y de operaciones en todas las
tareas diarias, con especial atencién en las
actividades con labores criticas o de alto riesgo.

Por otra parte, durante todo el ario,
especialmente  en el mes octubre,
se presentaron altisimos niveles de
sedimentacion en el Rio que afectaron los
muelles del terminal, disminuyendo su
capacidad operativa para recibir naves y
generando la desviacion de estas a otros
puertos. Como consecuencia, en el ultimo
trimestre del ano, siete motonaves fueron
desviadas con un volumen consolidado de
94.758 toneladas; ademas, se aligeraron
7.403 toneladas de cuatro motonaves que no
se movilizaron en el terminal.

Desde el 3 de octubre se solicitd autorizacion
a Capitania para un proceso de relimpia de
emergencia que se ejecutd exitosamente, y
para 2022 se ha programado autorizacion
extendida en todo el afo para hacer las
intervenciones a las que haya lugar. De otro
lado, la Gerencia participd activamente en
diferentes reuniones con las autoridades
locales para encontrar soluciones definitivas,
y con el apoyo del terminal COMPAS
Cartagena se ha ofrecido a los clientes la
posibilidad de direccionar sus buques.

Por otra parte, tradicionalmente y por
acuerdos comerciales, los vehiculos de
carbon y coque se recibian sin agendamiento
de citas y esperaban su turno en un
parqueadero publico cercano al terminal,
pero el aumento en el ingreso de esta carga
ocasiond represamiento y quejas de clientes
y transportistas por las demoras presentadas.
Ante esto se implemento el sistema de turnos
y citas para el cargue de carbon y coque,
luego de un proceso de sensibilizaciéon y
capacitacion a los usuarios en el uso de la
plataforma dispuesta para esto.

También se registraron algunas naves
que durante el afio no cumplieron con los
tiempos acordados por el incumplimiento de
los recursos programados por parte de los
operadores portuarios. Se han explorado nuevas
opciones en el mercado local y regional, y para
el 2022 se abri¢ una licitacion para operadores
portuarios que puedan atender oportunamente
la demanda de operaciones del terminal.

Finalmente, en el afio se generaron 2,7
toneladas de residuos peligrosos asociados a la
operacion, 31% mas que el afo anterior, lo cual
estd relacionado a mantenimientos preventivos
a equipos portuarios. Si bien no se puede
prevenir la generacion de residuos peligrosos
en las actividades de mantenimiento preventivo
y correctivo de los equipos portuarios, se
mantiene capacitado al personal en el debido
manejo de sustancias y residuos peligrosos para
evitar la generacion en exceso y cualquier mal
manejo que se pudiese dar. Asi mismo, todos los
residuos peligrosos generados en la instalacion
son gestionados por proveedores autorizados
por la autoridad ambiental, que certifican su
debida disposicion y/o aprovechamiento.

COMPAS
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Seguimiento de metas

Plazo

2020

2021

Corto plazo

Construccion de tres bodegas para

La construccién de la infraestructura
basica de almacenamiento fue concluida
y se esta ejecutando lo que corresponde

(0-2 anos) el manejo de graneles alimenticios. a mecanizacién, dos basculas (ingreso y
salida) y oficinas de control y laboratorio.
55,4% de avance.
Mediano Ampliacién y habilitacion de nuevas | Se habilitaron nuevas zonas en plaza carbon
plazo (3-5 areas de almacenamiento para por encima de 25.000 m2 (Patio Eucalipto,
anos) aumentar el volumen de la carga. Patio Buenavista lll, Patio Riomar)

Largo plazo
(>5 anos)

Aumento de la capacidad
instalada y de la rata de
descargue/cargue de motonaves.

Las fases de licitacion, disefio y proposiciones
para las intervenciones de mayor envergadura
se vienen adelantando de la mano de las
areas responsables y de aquello que estipule
el mercado.

INFORME DE GESTION 2021
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Retos 2022

El terminal COMPAS Barranquilla se plantea
los siguientes retos para la mejora continua
de sus procesos:

& Mejorar las tasas de cargue * Fortalecer el reporte de casi-incidentes

60

de carbén y coque, asi como

las tasas de descargue de

carga general.

Con el refuerzo de operadores portuarios
que sean escogidos mediante el proceso
de licitacion y con los ajustes en las
operaciones, se espera alcanzar las tasas
pactadas con cada uno de los clientes en
todas las operaciones.

& Fortalecimiento de los sistemas

de seguridad electronica.

Ejecucion de todos los proyectos de
ampliacion del CCTV y radiocomunicaciones,
lo cual fortalecera los controles del terminal
para mantener los indicadores en cero
eventos de proteccion.

* Gestionar indicadores de accidentalidad
para tener a finales del 2022 unos
indices de frecuencia y severidad en
ceros (0,0).

« Desde el compromiso gerencial
se trabajarda en conjunto con
todas las dareas operacionales en
el fortalecimiento de la cultura
organizacional en seguridad vy
salud en el trabajo extensible a
contratistas y proveedores, a través
de la comunicacion, aplicacién
y seguimiento de estandares de
trabajo seguro.

« Se afianzaran temas especificos
en todos los niveles, a través de
capacitaciones y cursos enfocados en
actividades de alto riesgo e impacto en
la operacion.

COMPAS

y generar las investigaciones
pertinentes, realizando una adecuada
identificacion de las causas, a modo
que se generen planes de accion
acertados y eficaces para que no se
logre materializar el riesgo y evitar la
ocurrencia de accidentes con pérdidas.

Trabajar en conjunto con lideres de
las diferentes dreas de la instalacion
portuaria en el programa de
inspecciones, a fin de que se involucren
en la participacion y el seguimiento de
todas las formas y tipos de inspeccion
en la terminal (inspecciones diarias, de
rutina y cruzadas) con el propdsito de
identificar oportunamente desviaciones
en las actividades que se realizan.

Organizar y aterrizar el programa de
observacion de  comportamientos
para que sea ejecutado por todos los
colaboradores directos, que sirva como
una herramienta de identificacion
oportuna de actos y condiciones
subestandar y asi poder controlar de
forma acertada los riesgos.

& Completar mecanizacién de

sistema de bandas.

Con el fin de optimizar la operacion
mecanizada de cargue de buques se
contempla mejorar el cargue desde
la tolva de recibo, pasando de una
capacidad aproximada de 35m3 a 65m3,
aumentando la rata de transporte
maximo entre 600 - 800Ton/h a través
de tres alimentadores y cambiando 700
metros de banda con tres alimentadores.
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Toneladas de carga movilizada

Tipo de carga 2020 2021 Variacion
Contenedores 626.338 793.583 27%
Granel comestible 319.048 377.430 18%
Carga general 70.022 234.073 234%
Granel no comestible 140.183 256.911 83%
Total 1.155.591 1.661.997 44%

Tipo de carga
Contenedores 47,75%

Granel )
comestible - 22:7lb

Carga general

14,08+

omestie -

comestible

15,465

Hechos destacados
de la gestion

El terminal COMPAS Cartagena sigue
siendo el principal y Unico puerto para
la movilizacién de contenedores de la
Compaiiia, con un 48% del total de las
toneladas movilizadas en este medio de

transporte. Durante 2021 la carga total se
incrementd en 44% frente a lo movilizado
en 2020, alcanzando 1.661.997 toneladas,
como senal de la recuperacion econémica
del pais y los mercados.

INFORME DE GESTION 2021
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Algunos de los hechos destacados del afio en esta terminal fueron:

Adquisicion del 100% del
operador portuario Cartagena
Container Terminal Operator
(CCTO) por parte de COMPAS

Tras una exitosa sociedad de seis anos,
COMPAS y APM Terminals acordaron la compra
por parte de COMPAS, de la participacion
accionaria del 51% de APM Terminals en
CCTO. Con esta transaccion, la Organizacion
se queda con el 100% de las acciones del
operador portuario, que ambas empresas
crearon en conjunto.

Durante los ultimos anos, gracias a la
experiencia de APM Terminals en el sector
portuario y logistico, CCTO ha desarrollado
y fortalecido la eficiencia operacional del
terminal Cartagena con altos estandares de
calidad, seguridad e integridad de la carga;
premisa que continuard primando en la
gestion de la Empresa en los afios venideros.

De esta manera, la gestion comercial y operativa
serd liderada por COMPAS, con un fuerte
enfoque en brindar un servicio de alta calidad a
los clientes, como lo ha venido haciendo CCTO.

Fortalecimiento de esquema
de seguridad

Con una inversidon superior a los USD 4
millones, COMPAS y CCTO adquirieron un
nuevo escaner de contenedores, marca
ASTROPHYSICS modelo HXP75- TotalScan
con sistema de inspeccion no intrusivo para
el terminal en Cartagena. Ahora se puede
escanear hasta 150 contenedores y los
respectivos camiones por hora, fortaleciendo
el esquema de seguridad y el proceso de
inspeccion de mercancias. Esto ademas
implico la modificacion del plan vial en el
punto donde se instalo el escaner.

Cierre del Centro
Logistico Manzanillo

Después de 10 afios de operacion, COMPAS cerrd
la operacion en el Centro Logistico Manzanillo
(CLM), como parte de una decision alineada con
la ruta estratégica de la Organizacion, orientada
al fortalecimiento de la infraestructura de la red
portuaria. El personal que laboraba en CLM fue
transferido al terminal COMPAS Cartagena.

Jornadas de vacunacion
contra la COVID-19

Se realizaron cuatro jornadas de vacunacion
contra la COVID-19 dirigidas al personal de
colaboradores de COMPAS Cartagena, CCTO,
contratistas, familiares de colaboradores y
comunidades. Estas fueron realizadas con el
apoyo de Somedyt IPS y Nueva EPS y durante
las mismas se aplicaron 324 dosis de la
siguiente manera:

P 152 dosis de Pfizer (primera y segunda dosis)
P 50 dosis Unicas de Janssen.

P 122 primeras dosis de Moderna.

Con esto se alcanzo el 98% de colaboradores
de CCTO vacunados con al menos una dosis y

el 100% del personal COMPAS vacunado con
el esquema completo.

32

Vacunas contra la COVID-19

inoculadas a colaboradores,
contratistas, familiares y personas
de las comunidades vecinas del

terminal COMPAS Cartagena.

COMPAS

Capacitaciones ambientales
a comunidades y colaboradores

Se realizé capacitacion ambiental presencial
a 20 personas del barrio El Bosque sectores
Manzanillo y Bosque Central, y virtual a 39
colaboradores de COMPAS Cartagena y CCTO,
sobre servicios del ecosistema marino costero,
con el apoyo de la Corporacion Auténoma
Regional del Canal del Dique (CARDIQUE).

Esta actividad se realizd en el marco de los
compromisos del plan de manejo ambiental
(regulado por la Resolucion 364 de 2017) con el

GESTION DE TERMINALES

objeto de sensibilizar a las comunidades sobre
el manejo adecuado de las especies de la zona.

Por otra parte, durante el afio no se
logré concretar la ejecucion del dragado
de mantenimiento de la terminal,
especialmente en la zona del muelle # 4,
donde mas se requiere. Esta importante
actividad para asegurar el cumplimiento
de la oferta de valor del terminal, serd
realizada durante 2022.

INFORME DE GESTION 2021
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Seguimiento de metas planteadas

Plazo Metas planteadas Acciones de seguimiento 2021
Continuar en la implementacién de
una estrategia comercial orientada Se logro recuperar el relacionamiento de negocio con dos
a fortalecer la relacién con los importantes organizaciones navieras de carga general y
clientes actuales y atraer nuevas empresas de importacion de carga contenerizada.
empresas a la terminal.
Mejorar la gestion ambiental Durante el 2021, con la adquisicion de la totalidad de CCTO
Corto de la terminal con el fin de por COMPAS, se dio inicio al proceso de unificacion de
plazo (0-2 minimizar los riesgos asociados gestion ambiental. Durante el ano 2022 se dard continuidad
anos) con este componente. a las acciones de mejora en la materia.
Incrementar las acciones tendientes
a fortalecer la conciencia individual - . . s
. - Se realizaron campafias de autocuidado dirigidas a la
eyncscglﬁjcc}';/asee;ui?égg :nloesl ;Ireask?acj)cs) poblacién de colaboradores de la terminal, lo cual permitio
para cumplir con el indicador de que no se presentaran accidentes laborales durante 2021.
accidentalidad establecido.
erceAlé‘}aérr:Zj; 28%?55?2%0%1 Se reformula la meta planteada a 85 puntos en la percepcion
pen la?terminal indicaglor medido de clima organizacional. En cuanto a los resultados
por una firma éxterna con lo cual obtenidos, en 2021 la meta mejoro 4 puntos, pasando de 67
se lograrfa un nivel de excelencia. puntos obtenidos en 2020 a 71 obtenidos en 2021.
Mediano
plazo (3-5 Se desarroll¢ la estrategia denominada “triangulo del éxito”,
afos

Estructurar dentro del plan

y medidas de proteccion que
permitan mitigar los riesgos
asociados a la delincuencia.

la cual consiste en fortalecer los canales de comunicacion
estratégico de la terminal acciones con los grupos de interés relacionados, las comprobaciones
de lealtad de los funcionarios propios y el mejoramiento de

los equipos electrénicos que apoyan a la proteccion portuaria.
Como resultado se resaltan 22 meses sin materializacion de
contaminaciones a la carga ni otros eventos de proteccion.

Retos 2022

Orientados a la mejora continua de los (& Mantener los estandares

procesos y a la calidad de los servicios
de la terminal, para 2022 se plantean los
siguientes retos:

@Unificar la gestion ambiental de
la terminal COMPAS Cartagena.
Durante el afo 2022 se dard continuidad

operacionales de la terminal
COMPAS Cartagena.

Mantener el desemperio operacional de la
terminal en virtud de la implementacion
directa por parte de COMPAS de la operacion
de contenedores, carga general y graneles.

a la mejora de la gestion ambiental, conel ) Constituir al menos un comité

fin de unificar los procesos de esta drea en
CCTO y COMPAS.

COMPAS

barrial de emergencias en el area
de influencia de la terminal.
Acompanfiar a la comunidad vecina de la
terminal en la constitucion de los Comités
Barriales de Emergencia (COMBAS), con el
apoyo de la Oficina Asesora para la Gestion
de Riesgos de Desastres de Cartagena.
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Toneladas de carga movilizada

Tipo de carga 2020 2021 Variacion
Carbon 237.097 436.024 84%
Granel comestible 774.378 649.339 -16%
Carga general 634 5.511 769%
Total 1.012.109 1.090.874 8%

Tipo de carga

Granel .
comestible 59,52b

Carbon 39,97«

Carga general l 0,51

Hechos destacados
de la gestion

Durante el afio 2021 la instalacién portuaria
movilizé una cifra récord de 1.090.874
toneladas, lo cual sin lugar a duda se dio
gracias a la ampliacion del terminal que finalizé
en el ano 2020. Adicionalmente, se obtuvieron

ingresos por un total de $641.507.000 en el
negocio de carpe y descarpe, recursos que
ingresan a COMPAS beneficiando los resultados
del EBITDA, ya que no tienen ningun costo
operativo ni administrativo.

INFORME DE GESTION 2021
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Entre los principales resultados de la operacién de

la terminal Tolu durante 2021 se destacan:

Exportacion de carbon:

La instalacion portuaria logré dos hitos
historicos durante el ano 2021, asociados a
operaciones récord de cargue de carbén
de exportacién. Una de ellas a través de la
motonave Feng Li Hai con 56.001 toneladas
de carbon térmico con destino a Brasil y un
rendimiento de 9.757 toneladas al dia. La
segunda, fue la motonave Van Star con una
operacion de 56.382 toneladas del mismo
tipo de carga y un rendimiento diario de
10.782 toneladas.

Descargue de carga
extradimensionada:

COMPAS Tolu facilito la construccion de una
importante planta generadora de energia que
beneficiard al departamento de Cérdoba, a
través de una operacion de descargue de carga
extradimensionada en tres fases, que incluyd
la importacion de la tuberia para el suministro
de gas y accesorios varios, generadores,
motores, transformadores y componentes
para el ensamble de la planta, asi como apoyo
en la logistica asociada a este trascendental
proyecto de generacion energética.

La Comparifa puso a disposicién de esta obra,
toda la infraestructura necesaria como gruas,
equipos y personal especializado con el fin
de cumplir a cabalidad con las exigencias
que demando este proyecto en términos de
eficiencia y seguridad. Asi, COMPAS ratifica
su experiencia en el manejo de carga de
proyectos o carga sobredimensionada, la cual
requiere de un gran cuidado y precision.

Habilitacion de patios 5 y 6:

Se habilito el patio nimero 5 para el recibo y
acopio de carbodn, con lo cual se incrementa la
capacidad de almacenamiento para este tipo de
carga en el terminal y contribuye al crecimiento
del sector carbonero del pais, al desarrollar
nuevos espacios para el manejo de su carga.

Asimismo, se habilito el patio nimero 6 para el
almacenamiento de carga extradimensionada,
con lo cual se fortalece la infraestructura y
experiencia del terminal para el manejo de la
carga de proyectos, y se proyecta como una
opcion ideal para importadores y exportadores
del centro del pais y de Antioquia.

Atencion de servicios terrestres:

El numero de vehiculos atendidos por dia se
incremento en un 150%, el terminal estaba
habilitado para atender 80 vehiculos diarios y
paso a recibir 200 en 24 horas.

A pesar de estos resultados historicos para
el terminal, no se cumpli¢ el presupuesto de
toneladas para 2021 debido a las demoras
presentadas en el nuevo proyecto de silos
verticales, las cuales afectaron la atencién de
la carga que estaba proyectada para almacenar
en estos sitios. Frente a esto, se promoveran
operaciones eficientes que permitan generar
un mayor rendimiento en el cargue y descargue,
asi como optimizar el uso de la bateria de silos
completa para el almacenamiento de graneles.

De otra parte, frente al proyecto para la
habilitacion de un nuevo patio de carbdn en los
terrenos adyacentes al terminal, propiedad de
COMPAS, no se logré dar inicio al movimiento
de tierras debido a que continda pendiente la
emision del permiso correspondiente por parte
de la autoridad ambiental departamental,
CARSUCRE. En tanto ya se surtieron todos
los procesos de solicitud ante la autoridad,
se espera recibir el permiso de la entidad a
principios del afio 2022.

Finalmente, la accidentalidad en proveedores
se mantuvo estable en comparacion con
lo registrado en el afio 2020. En total se
presentaron cuatro accidentes, de los cuales
tres correspondieron a contratistas y uno se
presentd con un operario del terminal. A través
del drea de HSE se fortaleceran las campanas
en torno a la salud y seqguridad en el trabajo,
orientadas a personal contratista y de COMPAS.

COMPAS

Seguimiento de metas planteadas

Plazo Metas planteadas Acciones de seguimiento 2021
Iniciar el almacenamiento de Debido a los tiempos de respuesta del aprovechamiento
. - forestal por parte de la autoridad ambiental, CARSUCRE, no
carbon en %lx?gﬁ]v; patio zona se ha iniciado con las obras civiles para habilitar el nuevo
) espacio de almacenamiento de carbon en patio externo.
Continuar con el proyecto de
ampliacién para almacenamiento
de granel alimenticio, el cual se
[T 0 108 s Debido a las novedades presentadas durante la ejecucion
» _ de la fase 1 en la construccion de la nueva bateria de silos
Clc;rztg 02 t.rzzrsailgls e\‘/g(r)tiz(:%%éssiacggztr:glgnn verticales para el almacenamiento de graneles alimenticios,
gﬁos) una capacidad de 9.000 toneladas se espera finalizar este proyecto en el primer semestre del
“Para erfaﬁo 2023 se realizara otra | @10 2022 y asi, incrementar la capacidad de almacenamiento
baterfa de silos igual a la construida ool gt (gl iy o ¢l e,
en 2020, elevando la capacidad de
almacenamiento en ese sector a
54.000 toneladas.
Iniciar el plan de movilidad El plan d ilidad inici6 a finales del : del
adecuando las vias. basculas _plan de movilidad inicio a finales de tercer trlmgstre e
inaresos v salidas del terminal. Se ano 2021, con lo cual se finalizaron obras del portén en el
9 pre\);é finalice en 2022. patio 5y la construccion de una nueva bascula camionera.
Promover la creacion de
condiciones apropiadas que
permitan un desarrollo territorial Gracias a la ejecucion de obras civiles en 2021, se alcanzé
portuario y logistico para Santiago una contrataciéon de mano de obra local del 61%, con lo cual
de Tolu y la subregion del Golfo se crearon oportunidades de empleo y desarrollo para el
Medi de Morrosquillo, aprovechando municipio.
le |a(n3o5 los terrenos de ampliacion del
plazo is- terminal.
afos
ngttiggfrigggzc'?gggcﬁgﬂ SSTSS > La Compariia continud negociaciones con aliados estratégicos
venta'asgcom’ eFt)itivas ue brinda durante el afo 2021, especialmente para el proyecto de un
la osiJcién eg rifica dqel terminal nuevo patio para el recibo y almacenamiento de carbén en la
P C%Mg AS Told zona exterior del puerto.
Larao Renovar el equipamiento Se llevaron a cabo mejoras en la infraestructura del sistema
la(zgo (>5 portuario que permita garantizar mecanizado de granel alimenticio (sensoricas y reparacion
gﬁos) producciones eficientes, seguras y estructural torres TE-01 y TE-02), asi como en el sistema de

confiables.

cargue de carbon.

INFORME DE GESTION 2021
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Retos 2022

& Mejorar rendimiento de cargue de  Mejoras en infraestructura de

carbon.

invertir en mejoras de la infraestructu-
ra y los equipos del sistema mecanizado
de carbdn con el objetivo de aumentar la
confiabilidad y seguridad en las operacio-
nes de cargue.

& Aumentar la capacidad de

g,

granel comestible.

gjecutar las mejoras de infraestructura
en el sistema mecanizado de granel
comestible con el objetivo de mejorar la
seguridad de las estructuras, la seguridad
de la carga y los rendimientos en la
operacion de descargue.

almacenamiento de granel (C; Bitas y boyas muelle 2.

comestible.

finalizar la construccion del sistema para
almacenamiento de graneles alimenticios
en la nueva bateria de silos verticales
metalicos.

& Proyecto patio externo de carbon.
iniciar las operaciones de recibo y acopio
de carbén en patio externo.

g,

& Construccion de carcamo para el
manejo de granel comestible.
gjecutar la construccion de un nuevo
carcamo de granel alimenticio ubicado en
la zona del viaducto, conectado por medio
de un sistema mecanizado hacia los silos
nuevos y antiguos.

COMPAS

construccion de dos bitas nuevas en
el muelle 2 y viaducto para mejorar la
seguridad de las motonaves atendidas en
esta zona. Con esto se aseguran los barcos
y se evita el tener que colocar dos boyas de
amarre de las cuales los pilotos practicos
no estaban conformes.

GESTION DE TERMINALES 02
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NUESTRAS OPERACIONES

RESPONSABILIDAD EN LA CADENA DE SUMINISTROS

La gestion de la cadena
de abastecimiento
asegura mayor
rentabilidad, con

la adquisicion de
productos y servicios de
calidad en el momento
y lugar adecuados.

Responsabilidad en |a
cadena de suministros

Tema material: Gestion de la cadena de abastecimiento

La gestion de la cadena de abastecimiento contempla mecanismos que
permitan alinear a proveedores y contratistas con los valores y principios

COMPAS, entendimiento de la criticidad de los proveedores y mitigacion del
riesgo, articulando e implementando buenas prdcticas de sostenibilidad.

GRI 102-9, 102-10

COMPAS facilita la integracion de procesos,
empresas y demas actores relevantes
involucrados en la entrega de bienes vy
servicios. Las operaciones de la Compariia
se orientan a maximizar la propuesta de
valor entregada a sus clientes y garantizar
la continuidad de la operaciéon, con
fundamento en principios éticos que
aseguran la transparencia y honestidad
para el mutuo beneficio, asi como en altos
estandares de calidad y de servicio.

En este contexto, el manejo estratégico de
los actores en la cadena de suministro es un
elemento que aporta directamente al control de
los riesgos operativos, facilitando la anticipacion
de posibles fallas en la entrega de productos y
servicios, asi como eficiencias en los costos de
operacion. Asimismo, esta gestion asegura mayor
rentabilidad de la Companiia, con la adquisicion
de productos de calidad en el momento y lugar
adecuados, teniendo en cuenta las mejores
condiciones econdmicas del mercado.

Principales categorias de
proveedores implicados en la
cadena de suministros de COMPAS:

P Agencia de viajes
P Alimentacion

Aseo general e industrial + limpieza
ambiental

P Bafios portatiles

P Combustible

P Dotacion

P Elementos de ferreteria

P Elementos de Proteccion Individual - EPI
P Elementos eléctricos

P Empresas de Servicios Temporales - EST

P Energia no regulada

P Filtros
P Fumigacion

JB Gestion y disposicion de residuos

La seleccion y el desarrollo de relaciones
comerciales con proveedores se llevan a cabo
segun las normas, politicas y procedimientos
establecidos para tal fin, considerando una
revision minuciosa a sus documentos legales y
un analisis detallado en listas para el control de
lavado de activos y financiacion del terrorismo,
previo al registro y/o actualizacion en el
maestro de proveedores.

P Interventoria ambiental

P Llantas

JB Lubricantes

P Mantenimiento eléctrico y mecdanico

ij Metrologia (basculas)

Jfl Monitoreos ambientales

J[j Mantenimiento de aires acondicionados
P Mantenimiento de generadores

P Operador de medios tecnologicos

P Servicios logisticos y de operador portuario

Suministro, mantenimiento y recarga de
extintores

P Transporte terrestre y maritimo

Jfl Vigilancia fisica

Ademas, en los anexos del manual de
contrataciéon se comparten con todos
los proveedores las disposiciones de
responsabilidad laboral con sus trabajadores,
seguridad, salud, proteccion y medio
ambiente que deben cumplir, con el fin de
evitar impactos negativos asociados.

INFORME DE GESTION 2021
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revision minuciosa
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legales de los
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relaciones comerciales.
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RESPONSABILIDAD EN LA CADENA DE SUMINISTROS 02
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Hechos destacados
del ano

ODS 16: Paz, justicia e
instituciones solidas

Codigo de conducta para
proveedores de COMPAS

En el afo se cred este documento como
guia de comportamientos y principios
que la Compariia espera de todos sus
proveedores, asi como de sus empleados
y contratistas. El Codigo de conducta para
proveedores reafirma la premisa corporativa
de que la ética y la integridad son valores
fundamentales y no negociables, vy
complementan el criterio juicioso y de

Manual de contratacion
y formatos del proceso

Se revisd y publico la séptima actualizacién
del Manual de contratacion de la Comparifa,
haciendo mejoras para que los procesos sean
mas agiles y seguros.

Actualizacion del sitio web
para proveedores

Se actualizo la seccidn de proveedores en el
sitio web de COMPAS, con informacién y guias
sobre las politicas, requisitos, solicitudes,
entre otros temas relevantes para este grupo
de interés.

Plataforma de firmas electronicas
de contratos con proveedores

Se implementé una nueva solucién
tecnologica corporativa de COMPAS para
la gestion de firmas de contratos con
proveedores mediante ADOBE SIGN.

1 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES
SOLIDAS

sentido comun de los actores de la cadena
de suministro para fomentar la generacion
de valor de forma responsable.

El documento se encuentra publicado en
la pagina web de COMPAS en la seccion
de proveedores a través del siguiente link:
http://www.compas.com.co/es/Proveedores-
Compas/Politicas-para-proveedores

COMPAS

Ejecucion del plan de compras
y contratacion 2021

El plan anual de compras y contratacién es el
instrumento de gestion del drea de compras
y es la linea base para definir las acciones a
ejecutar con sus responsables a lo largo del
afno. Las adquisiciones estratégicas incluidas
en el documento pueden ser modificadas de
acuerdo con la planeacion de la demanda. En
el afio 2021 se desarrollaron alrededor de 25
negociaciones de mayor y superior cuantia,
entre las que se destacan:

P Contratacion del proveedor para el
suministro, instalacion y puesta en
marcha del plan de renovacion del
Sistema de Circuito Cerrado de Television
en la sede COMPAS Cartagena.

Negociacién de los servicios de monitoreo
ambiental de las terminales de COMPAS.

Nuestra cadena
de suministros

P Control de plagas y fumigacion.

Contratacion de servicios de empresas de
servicios temporales (personal en mision).

Servicios de operador de medios
tecnolégicos.

P Inicio del proceso de licitacién por los
servicios portuarios para los terminales de
Barranquilla, Tolu, Cascajal y Aguadulce.

Evaluacion de desempeno a
proveedores criticos

120 proveedores criticos fueron evaluados con
relacion a criterios HSE, oportunidad y calidad.

(204-1)
Proveedores 2020 2021 Variacion

Nacionales $97.384.553.945 $118.977.595.189 22,17%
Montos Extranjeros $25.979.376.182 $122.313.647 -99,53%

comprados
Total $123.363.930.127 $119.099.908.836 -3,46%
Nacionales 856 812 -5,14%
NG Extranjeros 27 13 -51,85%

proveedores

Total 883 825 -6,57T%

Como proveedores locales se identifican
aquellos que prestan sus servicios en Colombia
y satisfacen criterios de cercania, accesibilidad
y nivel de servicio respecto a la zona de
cobertura de los terminales portuarios u oficina
de COMPAS. El relacionamiento y adquisicion
de bienes y servicios con estos proveedores es

fundamental para garantizar las operaciones en
las dreas de influencia de la Compariia.

El valor monetario estimado de los pagos
efectivamente realizados a los proveedores
durante el afio 2021 fue de $86.594 millones
de pesos.

INFORME DE GESTION 2021

825 proveedores
tuvieron relacion
comercial vigente con
COMPAS durante 2021.
De estos, 812 (98%) son
proveedores locales y
12 (2%) son extranjeros.

77
e



NUESTRAS OPERACIONES

120 proveedores
participaron en un
proceso de calificacion
que tiene en cuenta

el cumplimiento de
aspectos ambientales.

78

Seguimiento a

proveedores y contratistas

(308-1, 308-2, 407-1, 408-1, 409-1)

En el afio se registraron en el maestro de
proveedores de la Comparia 133 nuevos
proveedores locales y 3 del extranjero.
Ninguno se encontrd registrado en listas
restrictivas, ni presentaron discrepancias en
documentacion legal.

Asimismo, 120 nuevos proveedores comenzaron
a trabajar en COMPAS, los cuales fueron
seleccionados teniendo en cuenta criterios
de capacidad financiera, evaluacién técnico-
econdmica, experiencia, sistemas de gestion
ambiental, social, y otros, dependiendo de la
naturaleza del servicio o bien a suministrar.

Con estos proveedores se lleva a cabo un
proceso de calificacion que tiene en cuenta
el cumplimiento de aspectos ambientales
de tipo normativo, incidentes y requisitos
ambientales solicitados por COMPAS. En
el seguimiento realizado a los 120 nuevos
proveedores se identificaron:

Dos proveedores que no realizan una
adecuada disposicion en los residuos
tipo barredura, ordinarios y de carbdn
generados durante la operacion.

Tres proveedores con acciones de
mejoramiento en el orden y aseo y en
la adecuada disposiciéon de los residuos
sélidos y vertimientos de aguas residuales.

En términos generales se evidencia
un mayor cumplimiento por parte de
los proveedores de la normatividad
ambiental legal aplicable, destacando el
cumplimiento de requisitos legales, normas,
procedimientos, capacitacion, matriz de
aspectos e impactos, plan de manejo
ambiental, impactos ambientales asociados
al servicio prestado en COMPAS, asi como
un mayor cumplimiento en el control y
manipulacion adecuada de los residuos y en
la reduccién de las emisiones resultantes
de sus operaciones.

De otro lado, no se detectd ningun caso
de vulneracion al derecho de libertad de
asociacion y negociacion colectiva. Tampoco
hubo casos identificados de trabajo infantil ni
trabajo forzoso.

COMPAS 'y sus filiales mantienen el
compromiso de crear y defender un ambiente
laboral en el que los trabajadores sean
tratados con dignidad y respeto. Se espera
que los proveedores actien en todo momento
y ocasion de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el nuevo Codigo de Conducta
para proveedores (publicado en septiembre
de 2021).

COMPAS

Retos 2022

Implementar soluciones tecnolégicas para
automatizar las compras.

& Médulo de registro de

proveedores.
contar con informacion centralizada,
suficiente, oportuna, verificada,

homologada y actualizada de los
proveedores potenciales y actuales, que
proporcione seguridad y efectividad en la
contratacion.

& Modulo de licitaciones.
contar con una herramienta para el envio
de las invitaciones a cotizar u ofertar, con el
fin de facilitar un proceso transparente, en
el que se garantice la confidencialidad de
la informacién y que todos los proveedores
compitan en igualdad de condiciones.

RESPONSABILIDAD EN LA CADENA DE SUMINISTROS

Ejecutar el Plan de Compras y Contratacion
2022.

) Apoyar en la ejecucion de 62 proyectos
de la Companiia.

(i Revisar posible renovacién o nueva
negociacion de 46 categorias de compra
de bienes y servicios.

 Homologar la gestion de compra del
operador portuario CCTO en COMPAS
Cartagena a la del resto de la compafiia.
Con la compra de la participacion
accionaria del 51% de APM Terminals en
CCTO, COMPAS queda con el 100% de las
acciones del operador portuario. Con este
cambio se plantea el reto de estandarizar
los procesos de compras de CCTO a los de
COMPAS, manteniendo la continuidad de
la operacion con el menor traumatismo.
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INNOVACION Y TECNOLOGIA 02

Innovacion y tecnologia

Tema material: Innovacidn y tecnologia para la productividad

La innovacion se mantiene como un valor corporativo, alineada con la
implementacion de nuevas tecnologias que permitan crear eficiencias en los
procesos de la compaiiia, para generar un valor agregado en los servicios

prestados a los clientes, en los procesos que impactan a los colaboradores
y proveedores, y en el relacionamiento con demds grupos de interés.

Hechos destacados
del ano

Todos los

procesos trabajan
permanentemente en
la busqueda de nuevos
recursos y formas
innovadoras de
obtener soluciones

&

Eficiencia

operacional

80

Gestion de la
innovacion

GRI 3-3

La innovacién es uno de los seis valores
corporativos de COMPAS con una gestién
alineada con los objetivos de negocio
establecidos en la estrategia al afio 2025.
Por eso, todos los procesos trabajan
permanentemente en la busqueda de nuevos
recursos y formas innovadoras de obtener
soluciones para lograr eficiencias en todas
las operaciones, asi como de agregar valor a
los servicios que se ofrecen.

Su gestiéon se promueve de forma
descentralizada a través de los lideres de
cada proceso, con lo que se busca generar
una cultura de innovacién de alto impacto
y acelerar la adopcion de nuevos recursos

@

al

Nuevos Satisfaccion Capital
ingresos del cliente humano

tecnolégicos para satisfacer las demandas
del mercado.

En el ano 2021 se defini¢ para este ambito
de innovacién, posicionar a COMPAS como la
companiia lider del sector maritimo-portuario,
asegurando procesos innovadores e integrando
nuevos modelos de negocio en la cadena
logistica, apalancada en tres componentes: los
procesos, las personas y la tecnologia.

Asi mismo, se establecieron los frentes a
trabajar dentro del sistema de innovacién,
dejando el sistema y los soportes
tecnolégicos listos para su lanzamiento en
el afo 2022:

o TOTG

Nuevos
Sostenibilidad modelos de
negocio

COMPAS

Cultura de la Innovacion

Contratacion de un servicio de consultoria
orientado a definir lo que se pretende con la
innovacion al interior de COMPAS, asi como a
implementar el sistema y gestionar el cambio
para asegurar que la innovaciéon sea parte
integral de la cultura corporativa.

Gestion de TI
y transformacion digital

Se contratd la revision y diagnostico de la
situacion actual del ambiente de tecnologia
de informacion y su habilidad para soportar
las necesidades futuras del negocio, asi
como la generacion de recomendaciones
para transformar la tecnologia de la
informacion en una ventaja competitiva que
asegure el crecimiento y el alcance de los
objetivos corporativos.

Retos 2022

Para el afo 2022 se proponen los siguientes
retos:

& Cultura de la innovacion.
Llevar a cabo el lanzamiento del sistema
de innovacién, con mecanismos para la
recepcion y evaluacion de ideas, asi como
de implementacion de aquellas que se
definan como viables.

Formacion en innovacion

18 colaboradores fueron formados en 11
temas relacionados con la innovacion y 3
personas participaron durante el afio en
las distintas reuniones del comité nacional
de innovacién de la Asociacion Nacional
de Empresarios de Colombia (ANDI), los
cuales estuvieron cubiertos en las cuotas de
sostenimiento y pagos realizados a la ANDI, el
SENA 'y UBITS.

i Gestion de Tl y transformacion

digital.

Definir la hoja de ruta a mediano plazo para
lagestion de Tly la transformacion digital de
la Companiia, mediante la implementacion
de soluciones integradas que resulten en
una mayor eficiencia operativa, digitalizacion
de procesos y satisfaccion de los distintos
grupos de interés.
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Nuestros
clientes

WARR Somos el aliado logistico de
nuestros clientes

WARR Sequridad, calidad y servicio
a nuestros clientes
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SOMOS EL ALIADO LOGISTICO DE NUESTROS CLIENTES 03

Los clientes son uno

de los grupos de interés
prioritarios, pues de

su satisfaccion

y experiencia depende
la continuidad

del negocio.

Somos el aliado logistico
de nuestros clientes

Tema material: relacionamiento con clientes

La sostenibilidad de la Compariia requiere de procesos y estrategias de
relacionamiento que le permitan posicionarse como el aliado logistico

preferido, basado en procesos de innovacion, calidad y seguridad, que
generen confianza y satisfaccion por parte de los clientes.

GRI 3-3

Para COMPAS, sus clientes son uno de
los grupos de interés prioritarios, pues de
su satisfaccion y experiencia depende la
continuidad del negocio. Por ello, cuenta con
procesos y estrategias de relacionamiento
permanentes orientadas a posicionarse
como el aliado logistico por excelencia,
apalancadas con  procedimientos  de
innovacion, calidad y seguridad que brindan
confianza y satisfaccion a los clientes.

En medio de las dinamicas actuales generadas
por la pandemia del Covid-19, COMPAS ha
sido un actor relevante en la economia local
y regional, manteniendo sus operaciones
activas en un escenario de incertidumbre y
soportando la entrega oportuna de los bienes
necesarios para la reactivacion econémica del
pais y sus clientes.

Hechos destacados
del ano

Exportacion récord en carbon

En junio se rompio el primer récord, con
el cargue de la motonave Feng Li Hai en la
terminal Compas Tolu, con 56.000 toneladas
de carbon térmico de exportacion
proveniente de Puerto Libertador, Cordoba,
con destino a Brasil.

En julio se superd la marca, esta vez con
el cargue de 56.400 toneladas de carbdn
térmico de exportacién, también con
destino a Brasil en la motonave Van Star.

Por su parte, en el mes de octubre se rompid
un récord en la terminal Aguadulce, al realizar
la operacion de cargue del mayor volumen
de carbén de exportacion que haya sido
manejada por el Pacifico colombiano, con
destino al puerto Jingtang en la ciudad de
Tangshan en China. En total, fueron 78.005
toneladas movilizadas.

Operaciones simultaneas

En medio de una situacién de incertidumbre
marcada por las protestas sociales y bloqueos
de vias, en el mes de mayo se operaron en
la terminal Aguadulce cuatro motonaves
de manera simultanea, evidencia del
compromiso de la empresa y su equipo
humano con la estabilidad del pafs. Los
barcos trajeron carga de importacién como
trigo canadiense, cemento proveniente de
Ecuador, y acero de Turquia y Japon.

De otro lado, en septiembre se logré el atraque
de cuatro motonaves en forma simultanea
en la terminal Barranquilla, un acierto no
solo para la Compaiiia sino para la ciudad,
teniendo en cuenta las condiciones de calado
que se presentaron. En total, se cargaron
12.000 toneladas de coque de exportacion,
y se descargaron 2.500 toneladas de urea,
3.400 de bauxita y mas de 20.000 toneladas
de acero.

Manejo de carga
sobredimensionada

En agosto se concretd para la terminal
Tolt un negocio para el manejo de carga
de proyecto de importacion, a partir de
este mes y hasta octubre, especificamente
generadores, accesorios, transformadores
y 11 motores de 280 toneladas cada uno,
destinados a la construccién de una planta
generadora de energia eléctrica a gas para el
departamento de Cérdoba.

En este mismo mes, a través de la terminal
Cartagena, se concretd un negocio para
la operacion de descargue de equipos
petroleros extradimensionados y
extrapesados de la motonave Courage,
servicio costa norte de Suramérica de
Intermarine. En total fueron movilizadas 108
piezas con un volumen de 1.900 metros
cubicos, procedentes de Houston.

Embarque récord de acero por
via fluvial

En agosto, en la terminal COMPAS
Barranquilla, se batié el récord con un
embarque de 5.000 toneladas de acero por
via fluvial a través del Rio Magdalena para
una compafia mexicana. Esta operacion se
realizé por medio de barcazas con destino a
Barrancabermeja.

Operacion de granel por
Barranquilla

En el mes de octubre se iniciaron las
operaciones de descargue de buques de
granel por Barranquilla, con el atraque de
la motonave Ananya Naree, que arribé con
9.360 toneladas de trigo ruso.

INFORME DE GESTION 2021
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Estrategia comercial

La estrategia comercial de la Compaiia
es liderada por el presidente, junto con
un equipo comercial calificado de cuatro
gerentes, una directora y una coordinadora.
Este grupo se reline cada semana para revisar
avances en sus responsabilidades, asi como
para coordinar las acciones necesarias para
impulsar la estrategia comercial.

Cada gerencia tiene a su cargo un portafolio
especifico de productos que se gestiona
en funcion de las metas definidas en el
presupuesto anual. Ademas, en las reuniones
de drea se identifican los impactos que
pueden tener determinadas acciones sobre
el desarrollo normal de las actividades, asi
como nuevas oportunidades de negocio.

Gestion comercial con los
clientes

En el mes de noviembre se recibi¢ la visita
de mas de 80 representantes de las
principales compaiiias acereras del pais,
en el terminal COMPAS Barranquilla, para
darles a conocer la instalacion portuaria y las
diferentes zonas habilitadas para el manejo
especializado del acero.

Ciclo de conferencias

Compas continud trabajando de la mano
de la ANDI en el proceso de abrir espacios
de conocimiento, informacién y actualidad
en los que, de la mano de profesionales
de la Asociacion Nacional de Empresarios
de Colombia, se dictaron webinars con un
espacio reservado para para resolver dudas.

Adicionalmente, se llegé a un acuerdo con
ANALDEX en septiembre para unirse a esta
iniciativa.

Las fuentes de informacion para la
identificacién de nuevos nichos de mercado
son los aliados estratégicos de la Comparifa,
entre los que se destacan los agentes navieros,
asi como el seguimiento permanente de
las noticias econdémicas que presentan el
comportamiento de los diferentes sectores,
nuevos actores y proyecciones de crecimiento.

El proceso de atencion de los clientes es
desarrollado de manera colaborativa entre
todas las areas con las que tienen contacto,
con el fin de mantener vinculos duraderos
con estos, asi como de entregar informacion
oportuna y precisa de todas las partes del
proceso operativo.

COMPAS

Para evaluar esta gestion, la Compaiiia
cuenta con mecanismos de monitoreo dentro
de los que se encuentran las auditorias
internas y externas, la medicién anual de
la satisfaccion del cliente, el cumplimiento
del presupuesto en términos de toneladas
e ingresos, la retroalimentacion de clientes
mediante el sistema de peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias (PQRS) y el analisis

Satisfaccion de
clientes

En el ano 2021 se aplicé la encuesta de
satisfaccion al cliente de COMPAS. Como
elementos destacados de la gestion
identificados en esta evaluacion se encuentran
los siguientes:

Se mantiene una calificacion por encima
del 85% en satisfaccion del cliente.

P Percepcion positiva del servicio prestado.

P Satisfaccion general por el
acompafniamiento de las dreas involucradas
en los procesos de los clientes:
operaciones, comercial, documentacion.

P Adecuada atencién del equipo humano.

Por otra parte, entre los aspectos a fortalecer
y/0 mejorar, manifestaron los siguientes:

de materialidad que se realiza con grupos de
interés de forma bienal.

Adicional a las comunicaciones directas con
un cliente o empresa, se han establecido
otros canales para facilitar la comunicacion,
como el boletin mensual virtual COMPAS
en linea, y las redes sociales de LinkedIn,
Instagram y YouTube.

Se requiere  mayor inversion en
infraestructura y aumento de la capacidad
operativa de los terminales.

Incrementar la velocidad en los tiempos
de respuesta para los requerimientos de
los clientes.

Agilizar los procesos de atencion a
vehiculos de cargue / descargue.

Es el compromiso de COMPAS mejorar
continuamente sus procesos para operar
segun los mas altos estandares de calidad y
de servicio. Aflo a afo se revisan las metas
propuestas y se establecen importantes retos
y desafios que permitan afianzar la relacion
con los clientes y entregar su promesa de
valor de manera ininterrumpida.
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Nuestros retos

& En la operacion de granel
alimenticio.

* Posicionar al terminal COMPAS
Barranquilla, con su nueva instalacion
de granel alimenticio, como una
alternativa para el manejo de esta
carga en la ciudad.

* Participar en el desarrollo y puesta
en marcha de las nuevas obras en el
terminal Cascajal.

* Aprovechar, mediante un ejercicio de
planeacion, el maximo potencial de la
capacidad instalada en silos y bodegas.

& En cuanto al manejo de carga
liquida.

* Incrementar el volumen de rotacién de
liquidos por el terminal de Barranquilla,
de la mano con el operador portuario
exclusivo.

& En cuanto al manejo de carbén.

* Optimizar el espacio de
almacenamiento de plaza carbon en el
terminal Barranquilla para incrementar
el volumen de producto almacenado
y/0 los usuarios de este patio.

Optimizar el uso de los espacios
disponibles en plaza carbén del
terminal Aguadulce para conseguir
un volumen/cliente adicional para el
manejo de carga por este.

* Dar inicio al proyecto de ampliacion del
patio de carbén en el terminal Tolu.

* Mejorar las condiciones operativas
actuales del patio del terminal Tolu
y expandir el drea usada para el
almacenamiento de carbén y coque,
con el fin de incrementar el volumen
de estos productos.

< En cuanto al manejo de carga
general.

* Buscar alternativas para el
almacenamiento de carga en sacos y
acero en frio en el terminal Barranquilla.

* Optimizar los espacios de
almacenamiento disponibles para el
incremento de volumen / usuarios de
los terminales.

 Optimizar los procesos de
almacenamiento y despacho de la
mercancia.

& En cuanto al manejo de granel
industrial.

* Buscar alternativas de almacenamiento
de este tipo de carga.

A nivel logistico.

* Fortalecer las alianzas estratégicas para
el beneficio de los clientes: corredores
logisticos, carga compensada, etc.

« Establecer sinergias operativas
involucrandoclientesytransportadores
para el desarrollo de corredores
compensados.

* Implementar proyectos de carpado y
lavado en los terminales COMPAS.

88 COMPAS

* Continuar en la busqueda de
alternativas logisticas para los clientes,
para optimizar el proceso de manejo
de su carga (ej: navegacion fluvial,
multimodalismo, etc.).

 Poner en marcha la estrategia comercial
para la captacion y recuperacion
de nuevos negocios de carga en
contenedores, graneles, carga general y
de proyectos en el terminal Cartagena.

* Paralelo al arranque de la operacion
del patio de carbon en el terminal Tolu,
iniciar el desarrollo y puesta en servicio
del truck center.

& A nivel comercial general.

* Optimizar la capacidad de atencion
de barcos, mediante ejercicios de
planeacién en conjunto entre el area
comercial y operativa de los terminales.

NUESTROS CLIENTES 03

C Frente a la gestion de servicio al
cliente.

* Optimizar los canales de comunicacion
con los clientes.

* Desarrollar herramientas / servicios /
productos que faciliten los procesos
para los clientes.

* Diseflar una estrategia enfocada al

mejoramiento del proceso de servicio
al cliente.

& En cuanto al portafolio de
clientes.
* Mantener el portafolio actual de clientes.
* Buscar nuevos clientes potenciales.

* Recuperar clientes perdidos.




NUESTROS CLIENTES

Los mecanismos
integran de manera
eficiente y eficaz
elementos humanos
con esquemas

y dispositivos
tecnoldgicos de
seguridad.

Seguridad, calidad y servicio
a nuestros clientes

Tema material: Sequridad e integridad de la carga

Mitigar los riesgos relacionados con hurtos, incidentes, manipulacién indebida
¥ contaminacion de la carga es fundamental dentro de los procesos de

gestion de la Compaiiia, es crucial para los clientes y representa un riesgo

reputacional y legal significativo.

GRI 3-3

La seguridad e integridad de la carga es un
tema crucial para los clientes y representa
un riesgo reputacional y legal significativo
para la Compariia. Por ello, se cuenta con
una serie de protocolos, procedimientos
y procesos consolidados, orientados a
generar altos niveles de seguridad, calidad
y servicio, transmitiendo respaldo, confianza
y certidumbre a los clientes, proveedores y
demas grupos de interés involucrados en las
operaciones de COMPAS.

Estos mecanismos integran de manera
eficiente, elementos humanos con esquemas
y dispositivos tecnoldgicos de seguridad, para
articular controles operacionales en todas
las fases del manejo de los diferentes tipos

de carga, y de esta manera minimizar los
riesgos relacionados con hurtos, incidentes,
manipulacion indebida y contaminacion de la
carga.

Destaca en este sentido el trabajo en
equipo realizado por las dreas internas de la
Compaiiia, asi como las sinergias logradas
con autoridades, clientes y socios de negocio
para alcanzar la seguridad en toda la cadena
de suministros.

LasPQRS declientesy otras partesinteresadas
son atendidas por medio de los canales que
COMPAS ha habilitado para tal fin, en lo que
se resalta que para 2021 no se presentaron
quejas ni reclamaciones por situaciones que
pusieran en riesgo la seguridad de la carga.

Hechos destacados
del ano

Acuerdos de cooperacion de
proteccion con flotas navieras

Teniendo en cuenta la amenaza en temas de
contaminacion con narcéticos y el incremento
de esta actividad ilicita en el pais, se buscé
comprometer a las tripulaciones de los
buques con la proteccion frente a este riesgo,
de manera que no solo sean los terminales los
que gestionen la seguridad, sino que se haga
de manera compartida.

Esta actividad contd con una excelente
acogida por parte de las empresas navieras
y para esto, se realizaron acuerdos de
cooperacion en los cuales se establecieron
tareas para ambas partes.

Capacitacion en seguridad

Con el apoyo de la alta direccion se logré
una capacitacion en seguridad de la cadena
de suministro (ISO 28.000), analisis de
riesgos (ISO 31.000) y auditoria en Operador
Econdmico Autorizado.

SEGURIDAD, CALIDAD Y SERVICIO A NUESTROS CLIENTES 03

Esta capacitacion no solo fue para el equipo
de proteccién sino también para personal de
otras areas que participan en la operacion,
de esta forma se logro sinergia, integralidad
y compromiso de todas las dependencias
para con la seguridad de la carga, volviendo a
COMPAS cada vez mds competitiva y eficiente.

Certificaciones en seguridad y
proteccion

Se logré mantener la certificacion de buenas
practicas y cumplimiento del Cdédigo de
Proteccion de Buques e Instalaciones Portuarias
PBIP ante la Autoridad Maritima, alcanzando la
validacion de las declaraciones de cumplimento
en todas las terminales COMPAS.

De igual forma, se mantuvo la recertificacion
en el cumplimiento de la norma BASC, con lo
que se demuestra el alto compromiso de la
Companiia con la seguridad de los terminales
portuarios, buques y carga.

ViNFO
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NUESTROS CLIENTES

SEGURIDAD, CALIDAD Y SERVICIO A NUESTROS CLIENTES 03

Seguridad electronica

Se implementaron las funciones de video
analitica para los circuitos cerrados de
television en algunos de los terminales de
la red COMPAS. Esta funcion optimiza la
labor del Operador de Medios Tecnoldgicos
en la medida en que permite la deteccion
automadtica de alteraciones a la seguridad
gracias a la inteligencia artificial de los
equipos con base en pardmetros establecidos
por el operador.

Este logro permite elevar los niveles de
eficiencia en la seguridad y la integralidad
entre la seguridad fisica y la electrénica.

Ademas, COMPAS realizd una gran inversion
en la adquisicion e implementacion de
un escaner de contenedores de ultima
tecnologia, el cual entré a fortalecer las
medidas de proteccién en la lucha contra el
narcotrafico y el contrabando.

Fortalecimiento en proteccion de
la carga con los clientes

Con el fin de mejorar la seguridad de la carga
se logro llegar a un nivel mas cercano con el
area de seguridad de algunos clientes, de tal
forma que estos pueden tener la informacion
detallada en tiempo real del estado de su
carga, a través del sistema de circuito cerrado
de television (CCTV).

Modernizacion CCTV Cartagena

Se inicid la modernizacion del sistema
electronico de seguridad en el terminal
Cartagena, fortaleciendo la zona de inspeccion
y actualizacion del sistema de administracion
y almacenamiento del CCTV.

Conestoselogroelevarlosindices de seguridad,
asi como mitigar el riesgo de contaminacion
con narcéticos y hurto, y mejorar el porcentaje
de eficiencia de la operacion.
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Respaldo, confianza y certidumbre

de nuestras acciones

GRI410-1

Durante el afio se movieron mds de 6,8 millones de toneladas de carga en
544 motonaves que arribaron a los diferentes terminales COMPAS. Cada una
de estas motonaves conté con dispositivos de proteccion fisico y electrénico

que dieron como resultado cero eventos de proteccién relacionados con la
seguridad de la carga.

En un trabajo interdisciplinario de analisis
de riesgos, mas una adecuada coordinacion
y compromiso de autoridades locales,
extranjeras, clientes, navieras y armadores, se
ha logrado la sinergia necesaria para que se
ejecuten planes de accion que han permitido
que la seguridad de la carga sea una prioridad

y de esta forma se hayan obtenido los
excelentes resultados de cero incidentes.

De otro lado, COMPAS cuenta con tres
proveedores criticos que realizan trabajos
de seguridad fisica y electrénica, para los
cuales el 100% de los funcionarios reciben
capacitacion en derechos humanos.

Cero incidentes
relacionados con

Para validar el cumplimiento y aplicacién del
Codigo Internacional para la Proteccion de
los buques y de las Instalaciones Portuarias
adoptado por la Organizacion Maritima
Internacional, el proceso de Proteccion de
COMPAS es objeto permanente de actividades
de control interno y externo. Entre estas

Nuestros retos

Con el propdsito de tener clientes mas
satisfechos y que COMPAS sea cada dia mas

O Fortalecimiento de seguridad
electronica.
Se realizard ampliacién de la cobertura
del Circuito cerrado de television de los
terminales de COMPAS con el propésito de
blindar las instalaciones portuarias de los
riesgos de proteccion asociados a la carga.

Cero incidentes

o %
inci inci Cero mudentes
i asociados con el
hurtos contaminacion ingreso de
alacarga polizones

vinculados con

se destaca el seguimiento realizado por la
Direccion General Maritima (DIMAR) y las
verificaciones anuales al sistema de gestion
integrado, lo cual evidencia el compromisode la
Comparifa por mantener muy altos estandares
de seguridad y proteccién en beneficio de los
clientes y asociados de negocios.

competitiva frente a los retos globales, se
plantean los siguientes retos para 2022:

« Analisis de riesgos.
Se realizard actualizacién al analisis
de riesgos de todos los terminales
COMPAS con el fin de redefinir los planes
de protecciéon y fortalecimiento de la
seguridad de la carga.
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TALENTO HUMANO COMPROMETIDO 04

Para gestionar el

clima organizacional,
COMPAS ha definido
cuatro frentes de
trabajo relacionados
con el talento humano.

Talento humano

comprometido

Tema material: Desarrollo y gestion del talento

La gestion sostenible del recurso humano incluye aspectos como la oferta

de oportunidades de crecimiento personal y profesional, la generacion de un
clima laboral agradable, el balance de la vida laboral y familiar, entre otros.

Liderazgo,

competencia y compromiso

GRI 3-3

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

Los colaboradores de COMPAS son el pilar
fundamental para lograr de manera exitosa
las metas y resultados de la Companiia.
Por ello, se han definido cuatro frentes de
trabajo en la gestion del talento humano,
que permiten alinear los perfiles de los
lideres COMPAS, asegurar la retenciéon del
talento, fortalecer la cultura y alcanzar un
mayor compromiso de los colaboradores,

viéendose reflejados en los resultados de
clima organizacional y satisfaccion del
cliente interno (colaborador).

Con ladireccion de los lideres de la Compaiiia,
se llevan a cabo estrategias para contar con
el mejor talento humano en todas las areas y
contar con un ambiente de trabajo retador y
motivador para las personas.

COMPAS

Desarrollo de
lideres integrales

Los lideres COMPAS
desarrollan sus competencias
para que, a través de la buena
gestion de sus equipos de
trabajo, contribuyan a asegurar
los resultados del negocio.

Desarrollo de
la cultura COMPAS

La Comparfifa genera una
cultura organizacional basada
en los valores corporativos para
crear relaciones de valor con
todos los grupos de interés.

Hechos destacados
del ano

Durante 2021 se mantuvo el trabajo en los
cuatro frentes establecidos en la estrategia y
retos a mediano plazo de la gestion humana:

Desarrollo de lideres integrales

En el sexto afio del programa LIDERarte se
trabaj¢ la competencia “El lider COMPAS:
es orientado al cliente y al servicio” con
los 33 lideres que han estado desde el inicio
del programa. Ademas del acomparfiamiento
de las gestoras de gestion humana en el
desarrollo del programa, se dictaron cuatro
charlas dirigidas a los lideres de dareas
administrativas y con los colaboradores que
tienen personal a cargo reforzando el tema
del servicio al cliente:

Desarrollo de
talento competente

Cada colaborador se apropia de las
competencias técnicas y blandas para la
ejecucion adecuada de las funciones
propias de su cargo, ademas de crecer
personal y profesionalmente alineado con
los planes y estrategias de la Compariia.

Relaciones
laborales equitativas

La Compariia promueve relaciones
laborales equitativas para mejorar

el compromiso y satisfaccion de
los colaboradores, y desarrollar
una relacion armoniosa
empresa / colaboradores.

Jrl La importancia que tienen los clientes
para la Compariia.

P Como atraer y fidelizar a los clientes.

PCémo gestionar a los colaboradores
para que con su trabajo superen las
expectativas de los clientes.

P Excelencia en el servicio.

De otro lado, por segundo ano se midié
el indice de liderazgo con el grupo de
colaboradores, con un resultado que pasé
de 78 puntos en 2020 a 89 puntos en 2021,
cercano a la meta de la Comparia de 90
puntos. Con la participacion de lideres
destacados de distintas areas se definio el
nuevo programa con el cual a partir de 2022
se trabajard este asunto con un segundo
grupo de 41 lideres: Red de lideres.
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Desarrollo de talento competente

De acuerdo con lo que estd establecido en
el perfil de cada cargo y a las necesidades
de formacion que cada lider identificd para
su equipo de trabajo, se ejecutd el programa
de formacion y desarrollo aprobado para el
2021 de las competencias técnicas y del ser
en todas las sedes agrupadas asi:

Conocimiento técnico para la ejecucion
del cargo y sistemas de gestion.

P Normatividad aplicable.
P Crecimiento del ser.

P Idioma inglés.

En el afo se impartieron en promedio 22,6
horas de formacion por cada colaborador.
Ademas, por segundo afio se fortalecio el
proceso de gestion del desempefio para
los cargos de director hacia arriba y se
implemento para el resto de los cargos de
la Organizacion. Se actualizé la informacion
del sistema de planeacion del talento para
los cargos de director hacia arriba debido al
movimiento de personal de los ultimos afios.

Desarrollo de la cultura COMPAS

En el cuarto ano de este frente se continud el
trabajo de interiorizaciéon de los seis valores
corporativos a través de talleres presenciales
y virtuales liderados por la empresa SAM
Consultores. La satisfaccion general con el
programa pasoé de 94% a 97%.

En cuanto a la gestién de la ética, se
recibieron cuatrodenunciasatravésdelalinea
ética las cuales fueron atendidas de acuerdo
con el procedimiento correspondiente. Se
continué con la divulgacion de la Linea
Etica y los principales aspectos del Cédigo
de ética y conducta.

Relaciones laborales equitativas

La medicion interna de clima laboral se llevo
a cabo en el mes de noviembre, dando como
resultado de la percepcién que tienen los
colaboradores sobre el ambiente laboral un
indice de favorabilidad del 79%, un punto
porcentual por debajo de lo obtenido el
ano anterior. Con la divulgacion de estos
resultados a la alta direccion y a los gerentes
de los terminales se estdn definiendo los
principales aspectos a trabajar en el 2022.

De otro lado, se llevaron a cabo las reuniones
periédicas con el Sindicato Nacional de
Trabajadores de Rama, Servicios de la Industria
del Transporte y Logistica de Colombia (SNTT)
fortaleciendo la relacion entre ambas partes y
la atencion de las situaciones manifestadas
por sus miembros.

Para la medicion anual de la satisfaccion
de los clientes internos del area de Gestion
Humana, el resultado obtenido fue de 86%
aumentando en un punto el resultado
del aflo anterior. Teniendo en cuenta el
resultado en cada uno de los items evaluados
y las observaciones recibidas por quienes
respondieron, el &rea fortalecera sus procesos,
procedimientos y competencias para seguir
manteniendo el nivel de servicio prestado.

COMPAS

Nuestro equipo de
trabajo

GRI 2-7, 2-8

ODS 8: Trabajo decente y
crecimiento economico

Enelafo 2021 el equipo de trabajo de COMPAS
estuvo compuesto por 313 trabajadores
directos y 20 externos'. En comparacion con
2020, se registré una disminucion de personal
directo del 7%, mientras que los trabajadores
externos aumentaron en 81%.

La reduccion en personal directo se debe
principalmente a personas que salieron por
pensiéon y negociacion por mutuo acuerdo,
asi como a la reestructuracion de algunas
areas que optimizaron el personal. De otro
lado, debido a temas de pandemia algunas
personas solicitaron traslado y se presentaron
movimientos internos.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

]

Del total de trabajadores directos, 310 estuvieron
vinculados por medio de contratos laborales
a término indefinido, y solo tres a plazo fijo.

Para el caso de los trabajadores externos, 13
estuvieron vinculados con contratos a plazo fijo,
correspondientes a estudiantes en practicas o
etapa productiva como parte del cumplimiento
de la cuota regulada del Servicio Nacional de
Aprendizaje - SENA para el soporte a diferentes
areas. Ademas, siete personas se vincularon por
contratos de obra por medio de la empresa de
servicios temporales, para atender necesidades
especificas por vacaciones de titulares, asi como
algunos picos de trabajos en las areas.

!Estos datos corresponden a la némina real del mes de diciembre para los empleados de planta y aprendices y el
reporte de empleados que se realiza mensual (para el caso de los temporales de acuerdo a las facturas).
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GRI 405-1

Total de trabajadores directos y externos

Trabajadores externos

Trabajadores directos

2021 313 2021 ' 20

Distribucion por género

Trabajadores directos Trabajadores externos

62% 38% 40% 60%

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Distribucion por region

Trabajadores directos

61 63
' i 51 '
Barranquilla Cartagena Tolu Aguadulce Cascajal

Trabajadores externos
7
5
4
3
(]
Barranquilla Cartagena Tolu Aguadulce Cascajal

COMPAS

TALENTO HUMANO COMPROMETIDO 04

Distribucion por tipo de cargo

S0%Y EO%

Tipo de cargo Hombres Mujeres Total
Ejecutivo 5 0 5
Gerencial 12 2 14
Mandos medios 5 5 10
Mandos especialistas 44 50 94
Otros 129 61 190
Total 195 118 313

En la alta direccion de la Compania se
consideran los cargos de presidente,

Rotacion

GRI 202-2

Durante el afo se realizaron 51 nuevas
contrataciones de personal directo, con una
tasa de nuevas contrataciones de 16,29%.

vicepresidente, gerente y director. De estos,
el 97% son colombianos.

El 37% de estas contrataciones se realizé
en la terminal Barranquilla, seguido de la
terminal Tolu con el 27%.

Nuevas contrataciones de empleados

Hombres Mujeres
Regién / Sede Entr:ﬁl;y 30 Entr:ﬁé:)lsy 50 Entr:ﬁlc)SS y 30 Entr:ﬁ3olsy 50
Bogota 0 0 1 0
Barranquilla 5 7 3 4
Cartagena 1 2 1 1
Tolu 3 4 6 1
Aguadulce 3 3 0 2
Cascajal 1 2 1 0
Total 13 18 12 8
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De otro lado, se registraron 65 retiros de
personal directo, con una tasa de rotacion
del 20%, dentro de la que se cuenta retiros
voluntarios y despidos sin justa causa, estos

ultimos corresponden al 8% unicamente. Las
terminales en las que se presentaron mayores
retiros fueron Aguadulce (29%), Cartagena
(28%) y Tolui (17%).

Retiros de empleados

Hombres Mujeres
.. Mayores Mayores
Region / Entre 18y | Entre31y de 51 Entre 18y | Entre 31y de 51
Sede 30 afios 50 afios _ 30 afios 50 afos -
afos afnos
Bogota 0 2 1 0 1 0
Barranquilla 2 2 0 1 0 0
Cartagena 1 6 6 1 2 2
Tolu 1 3 6 1 0 0
Aguadulce 2 6 2 2 6 1
Cascajal 0 1 3 2 1 1
Total 6 20 18 7 10 4

Trabajo decente

(202-1, 405-2)

Retribucion

Todos los empleados de la Compariia reciben
salarios de acuerdo con las dindmicas del
mercado. El salario minimo de retribucién

corresponde al salario minimo legal
vigente para todo el territorio nacional, el
cual para 2021 fue de $908.526.

Promedio de salarios

Tipo de cargo Hombres Mujeres Relacion
Ejecutivo $49.724.520 -- --
Gerencial $24.295.467 $20.735.450 17,2%
Mandos medios $11.680.920 $11.680.920 0%
Mandos especialistas $5.159.934 $3.698.074 39,5%
Otros $1.727.387 $1.432.079 20,6%

COMPAS

Beneficios

(401-2)

Para los empleados de la Compafia se
cuenta con beneficios como préstamos de
educacion con opcion de condonacion por
notas, préstamos de vivienda y préstamos
de calamidad. Ademads, se han generado

TALENTO HUMANO COMPROMETIDO 04

nuevos convenios para ampliar el
portafolio para a los empleados y se ha
identificado que algunos beneficios como
el dia por cumpleafios y el dia de la familia
han tenido mayor uso.

.. s e Tipo de Empleados
Beneficio Descripcion Nivel jerarquico ..
P ] q contrato beneficiados
Sequro de Cobertura de seguro de vida asumido Fijo,
vidga al 100% por la Compaiiia, aplica para Todos indefinido, 326
empleados de planta y aprendices aprendices
. , Presidente,
Se’gu.ro Beneficio de 11 dias de smmlv por mes vicepresidente, Indefinido 29
médico para cobertura en salud ;
gerente, director
Se cubre con el seguro de vida y
adicionalmente, si el empleado de
Cobertura :
or planta tiene er)fermed.ad grave o Indefinido
P . degenerativa e incapacidad de mas Todos - ’ 0
incapacidad . o fijo
. ; de 180 dias, se otorga un auxilio de 1
y/o invalidez o
smmlv por semestre y maximo 2 en el
ano y son no constitutivo de salario
Licencia de Para las mujeres una vez terminan
: la hora de lactancia, el beneficio de Indefinido,
maternidad y s . Todos - 2
. COMPAS es un mes adicional, es decir fijo
paternidad .
hasta que el bebé cumpla 7 meses
Presidente,
Acciones Acciones de la Compaiiia vicepresidente, Indefinido 19
gerente
Licencia por Si el empleado se casa (civil o Indefinido
c1a pe religioso) se otorgan 5 dias habiles de Todos - ’ 4
matrimonio i ; fijo
icencia remunerada
Dia por En el mes de cumpleafios del Indefinido,
por empleado se otorga un dia Todos fijo, 326
cumpleanos .
remunerado aprendices
Al personal que estd en puerto se Indefinido,
. ., les apoya con los alimentos, ya sean Personal ubicado fijo,
Alimentacion - : : 310
en especie o tarjetas solo para esta en puertos aprendices,
destinacion temporales
Jefe, lider,
coordinador,
profesional,
Bonificacion | Al momento de disfrutar vacaciones, | asistente, técnico,
por se paga un dinero no constitutivo de SUpervisor, Indefinido 284
vacaciones salario y con base en la antigiedad | analista, operador,
operario, auxiliar,
mensajero,
conductor
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Desarrollo de

Uso de los beneficios para colaboradores

. habilidades y
Sede Total de Empleados que Porcentaje de uso |
empleados usan los beneficios | de los beneficios com pete ncias
Sede administrativa 23 23 100 % (404-1, 404-2)
Cartagena 63 63 100 %
: i En el afo se desarrollaron 7.413 horas plataformas de e-learning, como es Ubits,
Barranquilla 62 62 100 % de formacién para los .colaboradores de  asicomo formaciones de ley, formacion del
COMPAS, para lo cual se impulso el uso de  ser, entre otros.
Cascajal 61 61 100 %
Horas de formacion a colaboradores
Aguadulce 66 66 100 %
.. Promedio de horas
Tolu 58 58 100 % Empleados formados Horas de formacion de formacion
Total 333 333 100 % Categoria Laboral | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
Ejecutivo 9 0 9 0 2,3 0
Permiso parental Gerencial 37 11 359 2775 9,7 25,22
(401-3)
Mando medio 44 42 1.620 1.326,5 36,81 31,58
Género 2021 Otro nivel 114 49 2.647 1.174 23,21 23,95
Total 204 102 4.635 2,778 22,72 27,23
) Hombres 5
Numero de empleados que tuvieron derecho a una
licencia de maternidad o paternidad Mui 5
weres Entre las actividades desarrolladas se y presencial, orientado al mejoramiento de
Hombres 5 destaca el programa de formacién de las competenciasy los atributos de liderazgo
Numero de empleados que ejercieron su derecho a competencias técnicas y blandas para el de los empleados.
la licencia de maternidad o paternidad Mujeres 5 100% de los empleados, en modalidad virtual
Numero de empleados que se reincorporaron Hombres 5
al trabajo después que finalizaron la licencia de
maternidad o paternidad Mujeres 2
Numero de empleados que se reincorporaron al Hombres 5
trabajo después que finalizaron su licencia por
maternidad o paternidad y conservaron su empleo .
pasados doce meses desde su reincorporacion Mujeres 2
Hombres 100%
indice de reincorporacion al trabajo
Mujeres 100%
Hombres 100%
indice de retencion
Mujeres 100%
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Evaluacion del desempeno

404-3

Se realizé por primer afio la evaluacion de
desempefio para los cargos de jefe, lider,
coordinador, profesional, asistente, analista,
técnico, supervisor, operador, operario,
mensajero, conductor y auxiliar. Esta
evaluacion no aplicd para los empleados

que a corte de 31 de diciembre de 2020 no
tuvieran mas de 180 dias vinculados. Asi
mismo, se llevd a cabo solo para personal
de planta, no aplicé para aprendices ni
personal temporal.

Total de personas con evaluacién de desempefiio

Categoria de empleados Hombres Mujeres
Ejecutivo 5 0
Gerencial 17 7
Mando medio 38 48
Otro nivel 138 59
Total 198 114

Relaciones laborales

Convencion colectiva de trabajo
GRI 2-30, 402-1

La Empresa tiene un sindicato de industria,
en el cual se encuentran empleados
sindicalizados de las sedes de Cartagena,
Tolu y Cascajal. En los ultimos afios se
han mantenido estables las afiliaciones,
las cuales no han superado el 10% de los
empleados de planta.

Durante 2021 el 6,7% de empleados se
encuentran sindicalizados, correspondiente
a 21 personas.

En el ano 2021 la convencién colectiva
de trabajo acordada con el sindicato se
mantuvo vigente. La proxima negociacion
se realizard en 2022 por vencimiento de la
convencion en el mes de marzo.

Se tienen pactadas reuniones de revisién
y/o seguimiento a los acuerdos de la
convencion colectiva las cuales se realizan
cada dos meses.

COMPAS

Acoso laboral

(406-1)

En el afio el Comité de Convivencia de la
Companiia revisd dos quejas por presunto acoso
laboral presentadas por empleados de la ciudad
de Cartagena, las cuales fueron evaluadas y no
se tipificaron como acoso laboral.

Nuestros retos

i Desarrollo de lideres integrales

1. Red de lideres: llevar a cabo el lanzamiento
del programa de desarrollo del lider
COMPAS para el segundo grupo de
colaboradores, dentro del cual los lideres
de la primera promocion tendran un papel
preponderante en el acompafamiento a

este nuevo grupo.

@ Desarrollo de talento
competente

2. Gestion del desempeno: fortalecer el
proceso de gestiéon y evaluacion del
desempeno para los cargos de directores
hacia abajo.

3. Planeacion del talento: definir y poner en
marcha los planes de accion con el fin
de garantizar la consolidacion de talento
competente, su desarrollo y la retencion
del mismo.

4. Formacién y  desarrollo:  continuar
garantizando la formacién requerida
por cada uno de los colaboradores y la
calidad de los cursos cerrando las brechas
identificadas y planes de accion para
el mejoramiento del desempefio y las
competencias del personal.

Se han realizado campanas para la prevencion
del acoso laboral en todas las sedes de la
Compainiia, las cuales se comparten a los
empleados de forma escrita o en video.

i Desarrollo de la cultura COMPAS

5. Valores corporativos: lanzar el sistema
de innovacién para recopilar, evaluar
y ejecutar aquellas ideas o soluciones
consideradas pertinentes y que provienen
de cualquier colaborador de la Companiia.

6. Gestion de la ética: sequir fortaleciendo la
cultura de la ética y la trasparencia dentro
de todos los grupos de interés.

< Relaciones laborales equitativas

7. Clima laboral: mejorar el indice de ambiente
laboral para cumplir con la meta propuesta
para el aflo 2025 mejorando el compromiso
y satisfaccion de los colaboradores con su
trabajo, su equipo y la Companiia.

8. Beneficios: robustecer los beneficios
ofrecidos a los colaboradores de acuerdo
con sus condiciones sociodemogréficas.

9. Gestion: optimizar la utilizacion del
software de gestion humana para continuar
automatizando los procesos del area y
promover la autogestion.
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COMPAS migré en el
ario 2021 al nuevo
estdndar de salud y
seguridad en el trabajo
con la certificacion 1SO
45001: 2018.

Cuidamos de nuestro
equipo de trabajo

Tema material: Salud y seguridad en el trabajo

Para COMPAS es vital desarrollar actividades basadas en una cultura de
autocuidado y enfocadas en la prevencion, asi como en la mitigacion de los
riesgos en materia de salud y seguridad en el trabajo.

SALUD
Y BIENESTAR

e

Hechos destacados del ano

Certificacion en la norma
técnica ISO 45001

COMPAS logrd la recertificacion de los sistemas
de gestion de la calidad en la norma 1SO 9001
y sistema de gestiéon ambiental ISO 14001.
De igual forma, se certificd bajo la norma 1SO
45001 para la gestion de la seguridad y salud en
el trabajo, a lo que se suma la ampliacion de las
certificaciones mencionadas para la terminal
en Aguadulce. Con esto la Compariia confirma
su compromiso con los grupos de interés en el
camino hacia la excelencia.

Fortalecimiento de sistemas de
proteccion contra caidas

Durante 2021 se fortalecid la proteccion
contra caidas en las terminales de Tolu
y Aguadulce, con el fin de incrementar
la eficiencia operacional y mantener la
seguridad de los colaboradores durante la
ejecucion de sus tareas.

Programa de vacunacion
contra Covid-19 “Empresa
por la vacunacion”

La Compania se sum¢ al programa de la ANDI
“Empresas por la vacunacion” en el cual se
gestiond la compra de 316 vacunas Sinovac
distribuidas en las diferentes sedes, que fueron
custodiadas y administradas a través de las
cajas de compensacion familiar.

Reestructuracion en gestion HSE

En 2021 el proceso de salud y seguridad en el
trabajo se elevd anivel gerencial, fortaleciendo
la estructura organizacional mediante la
creacion del Gerencia HSSE: salud, seguridad,
proteccion y medio ambiente, y la Direccién
HSE. Con esto se crea sinergia al interior de
la Organizacion y se unifican esfuerzos entre
los procesos ambiental y de salud y seguridad
en el trabajo.

Disminucion de la accidentalidad

Durante 2021 se redujo la accidentalidad
consolidada (directos y contratistas) en 24%
frente a los registros de 2020.

Sistema de gestion de
salud y seguridad en el

trabajo (SG-SST)

GRI 403-1, 403-2, 403-8

COMPAS contintia comprometida con todos sus
grupos de interés y mantiene sus mecanismos
de control para prevenir los impactos negativos
para la salud y la seguridad, relacionados con
sus operaciones, cumpliendo con los estandares
internacionales y certificados en 1SO 45001,
norma internacional para sistemas de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, destinada

a proteger a los trabajadores y visitantes de
accidentes y enfermedades laborales.

La certificacion ISO 45001 fue adoptada para
mitigar cualquier factor que pueda causar
danos irreparables a los empleados o al negocio
cumpliendo con sus requisitos por sus relaciones
con clientes, proveedores y contratistas.

INFORME DE GESTION 2021
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Tipo de trabajadores

Numero de Porcentaje sobre el

trabajadores cubiertos total de trabajadores

trabajo o lugar de trabajo es controlado
por la organizacion

Empleados directos 332 100%
Trabajadores que no son empleados
directos de la organizacién, pero cuyo 1.358 100%

COMPAS actualiza y socializa el esquema
que detalla los requerimientos generales
y por actividad en materia de seguridad
y salud en el trabajo para proveedores y
contratistas que incluye, entre otros, los
siguientes componentes:

e Requisitos generales.

e Elementos de proteccion individual.

e Manejo y manipulacion de productos
quimicos.

e Exdmenes médicos ocupacionales.

e Mediciones ambientales.

e Tareas de alto riesgo.

e Plan estratégico de seguridad vial.

e Proveedores de apoyo de actividades del
sistema de gestion.

e Operadores portuarios secundarios.

Ademas, mantiene actualizadas y entrenadas
sus Brigadas para la Atencion de
Emergencias en todas sus sedes, las cuales
cuentan con colaboradores debidamente
identificados, capacitados y dotados para
prevenir, controlar y reaccionar en situaciones
de alto riesgo, con el fin de salvaguardar la
integridad de todos los grupos de interés.

Elcompromisoy liderazgoenseguridady salud
en el trabajo por parte de la alta direccion,
es sin duda alguna la razén principal para el
alto nivel de confianza y el compromiso de
clientes y partes interesadas en relaciones
comerciales con la Organizacion.

El drea de HSE se presenta como un ente
que permite el optimo desarrollo del sistema,
verifica constantemente que se cumplan los

procedimientos y protocolos establecidos
mediante diversos métodos, tales como:

e Validacion de afiliaciones al Sistema de
Seguridad Social Integral.

e Verificacion de estandares minimos
bajo el enfoque de la Resolucion
0312 de 2019 aplicables a todos los
empleadores y contratantes de personal
donde se especifican el conjunto de
normas, requisitos, procedimientos
y documentacion de obligatorio
cumplimiento.

e Aplicacion de Requisitos SST para
proveedores y contratistas que permiten
monitorear a través de un detallado
analisis la conformidad de los requisitos
que se deben cumplir a nivel corporativo
durante su permanencia en las sedes de
la Companiia, asi como para la ejecucion
de la actividad para la cual han sido
contratados.

ELSG-SST es auditado interna y externamente:

e En el primer caso se realizan evaluaciones
integrales lideradas por el drea de
Riesgos y Control Interno con el fin de
agregar valor y mejorar las operaciones
del proceso de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

o A nivel externo se desarrollan auditorias
de certificacion con ICONTEC como
ente certificador a nivel corporativo que
permiten determinar la conformidad de
todos los requisitos del sistema.

COMPAS

Servicios de salud en
el trabajo

(403-3, 403-6)

ODS 3: Salud y bienestar

COMPAS busca mejorar el entorno de trabajo
del personal a modo de prevenir riesgos,
realizando intervencion oportuna y generando
facilidades en el manejo de horarios, medios
de transporte y uso de tecnologia de apoyo.

Durante el periodo de 2021 se trabajo por el
cumplimiento de los objetivos establecidos en

SALUD
Y BIENESTAR

e

cada uno de los servicios prestados, dando como
resultado una disminucién en la accidentalidad
del 24,24% vy cero reportes de enfermedad
laboral.

A continuacion, se detallan las principales
acciones adelantadas durante 2021 para
protegerlasaludeintegridad delostrabajadores:
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Vigilancia del entorno laboral

COMPAS trabaja diariamente para que sus
colaboradores tengan puestos de trabajo
Optimos, velando por disminuir los riesgos
asociados de las actividades generadas en la
Organizacion. En 2021 se implementaron las
siguientes mejoras:

Se mantuvieron las medidas de
bioseguridad implementadas como las
barreras en comedores para mantener
el distanciamiento y consumo seguro de
los alimentos.

Se realizaron inspecciones de puestos de
trabajo, en asesoria del fisioterapeuta de
la ARL Sura de manera presencial en las
instalaciones portuarias, con el objetivo
de identificar condiciones ergondmicas
inadecuadas en cuanto a la aplicacion de
la higiene postural. De acuerdo con las
recomendaciones emitidas en el informe
técnico, se realizo cambio de mobiliario
(sillas ergondmicas), buscando mejorar
la ergonomia en cada uno de los puestos
de trabajo.

ij Se realizaron mantenimientos preventivos
de las estaciones sanitarias y lavamanos
instalados, con el fin de preservar un
optimo estado para el cumplimiento de
los protocolos de bioseguridad.

P En las diferentes areas de las instalaciones
portuarias se continud con el suministro
de liquidos desinfectantes para proteccién
de los colaboradores y cumplimiento del
protocolo de bioseguridad.

PSe continud el soporte técnico para
mantener el funcionamiento de la
infraestructura tecnoldgica, con el
fin de dar continuidad a las reuniones
virtuales para evitar aglomeraciones por
reuniones presenciales.

Para cargos administrativos que no
requerian presencia en las instalaciones
portuarias, se continué con el trabajo
remoto y con la modalidad de alternancia,
con el fin disminuir la exposicion al virus.

Se continud con los planes de limpieza
intensiva establecidos en cada una de
las areas.

PSe siguid  suministrando  proteccion
respiratoria  (respiradores media cara
con filtros P-100, N95 y quirtrgica
convencional), con el fin de seguir
cumpliendo las medidas indicadas de
acuerdo con los lineamientos del Ministerio
de Salud y mitigacién a la exposicion al
material particulado generado de las
actividades propias del terminal.

COMPAS

Vigilancia de la salud
de los trabajadores

COMPAS cuenta con programas enfocados
al mejoramiento de la calidad de vida y la
promocién de estilos de vida saludable en los
trabajadores, con el fin de detectar y prevenir
aquellos factores que puedan generar un
riesgo de contraer enfermedades, tales
como infarto de miocardio y el accidente
cerebrovascular  (trombosis, embolia vy
hemorragia cerebral), asi como obesidad,
hipertension, diabetes y estrés. Para su
gestion se cuenta con diversos mecanismos:

P Aliados externos.

ij Jornadas de salud programadas en el sitio
de trabajo.

P Seguimiento periddico con médico en sitio.
J[Z Promocién de la actividad fisica.
P Jornadas de actividad fisica en sitio:

rumba terapia.

Para el afio 2021 la vigilancia de la salud de
los trabajadores de la Compaiiia se llevo a
cabo a través de la plataforma suministrada

CUIDAMOS DE NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO 04

por la ARL, que tiene como objetivo
identificar aquellas personas que reporten
sintomatologia respiratoria relacionada con
Covid-19. Ademas, se continud con el servicio
médico in house en pro de verificar las
condiciones de salud de los colaboradores.

Asi mismo, se realizaron actividades de
tamizaje para el diagnostico del Covid-19, por
medio de pruebas de antigenos, pruebas PCRy
pruebas seroldgicas a diferentes trabajadores
para identificar y gestionar focos de posible
infeccion. Ademas, la Comparia se sumo
al programa de la ANDI “Empresas por La
Vacunacién” en el cual se gestiond la compra
de 316 vacunas Sinovac distribuidas en las
diferentes sedes, que fueron custodiadas
y administradas a través de las cajas de
compensacion familiar.

COMPAS acompana los conceptos médicos
ocupacionales con el propdsito de garantizar el
seguimiento a los casos de los trabajadores con
imparcialidad y transparencia. Ademas, maneja
con proveedores habilitados para prestar
servicios de salud laboral el compromiso
de confidencialidad y el cumplimiento legal
correspondiente (Resolucion 1995 de 1999, Ley
23de 1981y Ley 1437 de 2011 (Art 24. item 4)).

INFORME DE GESTION 2021




NUESTRA GENTE

114

Asesoramiento

En el afio COMPAS recibi¢ asesorias de
aliados estratégicos de la empresa ARL Sura
en el tema de salud, seguridad e higiene
laboral, como se presenta a continuacion:

Participacion en la metodologia de
identificacion de peligros, evaluacion y
control de riesgos.

Apoyo en la ejecucién en el plan de
capacitacion.

Acompafiamiento en la metodologia de
investigacion de incidentes y accidentes
de trabajo.

jfj Asesoria y apoyo para el desarrollo de
los programas de seguridad industrial,
higiene industrial y medicina laboral.

Adicionalmente, la Compaiiia cuenta con la
asesoria de Mercer Marsh Beneficios, para la
actualizacion de la normatividad legal.

Servicios de primeros auxilios y
tratamiento de urgencias

La Comparifa cuenta con un plan de gestion
de riesgo de desastres y emergencia en
cada una de las instalaciones portuarias,
el cual clasifica los eventos de acuerdo con
la naturaleza de las amenazas; velando
por la atencion oportuna y eficaz de las
lesiones presentadas, a modo que se cuide la
integridad de los trabajadores de la empresa
dentro de las instalaciones o empresas
vecinas que afecten la infraestructura propia.

Se cuenta con una brigada integral para
atencion a emergencias, capacitada con
lineamientos de acuerdo con la norma para
atender primeros auxilios basicos, la cual
realiza practicas a través de simulacros,
entrenamiento en camillaje, transporte de
lesionados, soporte vital basico y uso del DEA.

Paralaatenciondeurgenciasde colaboradores
y visitantes se cuenta con el servicio de area
protegida que brinda soporte especializado
con disponibilidad 24/7 los 365 dias del afio.

COMPAS

]
=
—
-
-
-
e
-
—
(=]
—_—
—=
—_
—
—_—
—
—
—_—
—
—_—
—
—
—_—

Capacitaciones en
salud y seguridad en
el trabajo

GRI 403-4, 403-5

COMPAS cuenta con un procedimiento de
identificacion de peligros, evaluacion y control
de riesgos el cual conlleva a la definicion de
temas de capacitacion, el tipo de operacion,
las cargas a manejar, los equipos, entre otros.

Una vez definidas estas necesidades se
desarrolla el plan de capacitacion y toma de
conciencia que se ejecuta desde dos frentes:
desde el area de recursos humanos de la
Compaiiia y desde el drea de HSE con la ARL.

El objetivo de este plan de capacitacion
es mejorar las competencias del personal
(competencias duras y blandas) y sensibilizar
a fin de tener un mejor control de los peligros
y riesgos que pueden surgir en las actividades
diarias de la Organizacion.

La frecuencia de estas formaciones
depende del plan de capacitacién dirigido a
colaboradores directos y/o contratistas. La
efectividad de las capacitaciones se evalua

CUIDAMOS DE NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO 04

Los temas de capacitacién se desarrollan

En 2021 se realizaron

de acuerdo con las necesidades descritas en  5g gctividades de
los perfiles de cargos, dentro de los cuales  capacitacién para

se encuentran:

P Tareas de alto riesgo.

P Higiene y seguridad industrial.

personal directo y
50 para personal
externo, con la
participacion de 355
personas y 332 horas
de formacion.

P Plan estratégico de seguridad vial.

P Estilos de vida saludable.

P Programa de vigilancia epidemioldgico.

P Manejo e izaje seguro de cargas.

P Manejo de productos quimicos.

mediante exdmenes de conocimiento de los
temas vistos y evaluacion de la eficacia de

lo aprendido.

Trabajadores directos Trabajadores
externos
Numero de actividades de capacitacion en 58 50
salud y seguridad en el trabajo llevadas a cabo
Total de trabajadores capacitados en salud y 198 157
seguridad en el trabajo
Total de horas de capacitacion desarrolladas 224 108
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OTAGO

Para este periodo se pudo retomar
presencialmente el 50% de las capacitaciones,
que son base para el mejoramiento de
las competencias y cumplimientos de la

P Identificacion de riesgos y peligros.

uj Importancia del uso de los elementos de
proteccién personal.

P Seguridad en labores de soldadura y
prevencion de accidentes en trabajos

en caliente.

P Control de peligros y prevencién de
accidentes en espacios confinados.

P Seguridad en labores de izaje de carga.
P Prevencion de accidentes en manos y
manejo de herramientas manuales

y de potencia.

P Riesgo mecanico y atrapamiento por
energias peligrosas.

P Manejo de sustancias quimicas.

P Formacion del personal que supervisa
y/o realiza trabajos en alturas.

normatividad, aplicando estrictamente las
medidas de bioseguridad. Entre otras, las
tematicas abordadas en estas capacitaciones
fueron las siguientes:

P Conciencia con inteligencia vial para
conductores y peatones.

P Politicas de seguridad vial.

Prevencién de
desérdenes musculoesqueléticos.

P Capacitacion sobre estilos de vida
saludable.

P Cuidado de la salud respiratoria y auditiva.
P Primeros auxilios basicos.
P Capacitacion RCP.
Capacitacién en prevencion de
farmacodependencia, alcohol, drogas y

otras adicciones.

P Medidas preventivas en caso de
emergencias.

COMPAS
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Accidentes relacionados

con el trabajo

(403-9, 403-10)

La accidentalidad en trabajadores directos
aumentd en 25%, mientras que para
empleados de contratistas se presentd una
disminucién del 31,03%.

En enero de 2021 en el terminal de Aguadulce
se presentd un accidente fatal en un
contratista. Lainvestigacién generd un plande
accion que incluye tareas como: implementar
un programa de bloqueo y etiquetado para
el control de la energia residual, ejecutar
herramientas para la identificacion y control
de los riesgos previo al inicio de la actividad de
mantenimiento de equipos y otros, divulgacién

de procedimientos y programas. Mediante
estas y otras acciones, la Compafiia continda
procurando el mejoramiento de las condiciones
de trabajo y disminuyendo los riesgos en salud y
seguridad en el trabajo propios de la actividad,
no solo para colaboradores directos, sino
también para los empleados de los contratistas,
con el objeto de prevenir la ocurrencia de este
tipo de eventos.

Los principales tipos de accidente que se
registraron en el afo fueron caidas al mismo
nivel, golpes por o contra, atrapamiento y
caldas a distinto nivel.

Empleados directos Contratistas
Numero de accidentes fatales relacionados 0 1
con el trabajo
Tasa de muertes relacionados con el trabajo 0 0,076
Tasa de acmf:lelntes registrables relacionados 152 1,52
con el trabajo
Numero de accidentes registrables 5 20
relacionados con el trabajo
Numero total de horas trabajadas 886.847 3.638.052

De otro lado, para el aflo 2021 se mantuvo
la tendencia de enfermedades laborales en
ceros derivadas de las actividades propias

y contratadas cuyo lugar de trabajo es
controlado por la Organizacién.

!Calculo: (NUmero de eventos / Ntimero de trabajadores promedio afio) X 100

INFORME DE GESTION 2021

En 2021 se obtuvo
una disminucion

del 24,24% en

los accidentes
relacionados con el
trabajo (33 accidentes
en 2020 y 25
accidentes en 2021).
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A continuacion, se detallan las principales riesgos identificados sobre la salud vy
actividades llevadas a cabo frente a los seguridad de los trabajadores:

Tipo de riesgo

Actividades

Mecanico

* Seleccion de personal con competencia de acuerdo con el perfil del cargo requerido.
Programa de inspecciones de herramientas.

Programa manejo de herramientas manuales.

Programa manejo de cargas.

Manual de tareas de alto riesgo.

Procedimiento de permisos de trabajo.

Matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgo y controles.
Seguimiento al plan de formaciones anual SST.

Cumplimento de los procedimientos de trabajo seguro.
Procedimiento reporte de condiciones y actos inseguros.

Programa de observacion de comportamientos.

Uso adecuado de elementos de proteccidn personal.

Izaje de cargas

Manual de tareas de alto riesgo.

Programa manejo seguro de cargas.

Programa de inspecciones de aparejos y equipos de izaje.
Personal competente para la actividad.

Procedimiento reporte de condiciones y actos inseguros.
Programa de observacion de comportamientos.

Uso adecuado de elementos de proteccién personal.

Eléctrico

Socializacién de procedimiento seguro segun RETIE y normatividad legal.
Manual de tareas del alto riesgo.

Cumplimiento del programa de permisos de trabajo.

Matriz de identificacion de peligros, valoracion y control de riesgos.
Seleccién de personal competente para las tareas eléctricas.

Caidas y golpes

Personal competente para la actividad y certificado para trabajos en alturas.

Matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y controles.

Cumplimiento de procedimiento de trabajo seguro seguin normatividad.

Sensibilizacidn del personal sobre los riesgos asociados a las tareas.

Manual de tareas de alto riesgo y procedimiento de permisos de trabajo.

Procedimiento reporte de condiciones y actos inseguros.

Programa de observacion de comportamientos.

Uso adecuado de elementos de proteccidn personal y equipo de proteccion contra caida.

Biomecanico

Realizacion de exdmenes medico ocupacionales con énfasis en riesgos osteomuscular.
Seguimiento a sistema de vigilancia epidemiolégico del riesgo biomecénico.
Inspeccion de puesto de trabajo.

Capacitacion al personal sobre riesgo biomecanico y métodos de control.

Observacion de comportamiento enfocado en higiene postural.

Quimico
(material
particulado)

Realizacién de espirometrias incluidos en los exdmenes médicos ocupacionales.
Seguimiento al Sistema de Vigilancia Epidemioldgica por afecciones respiratorias.
Sistemas de riego en las dreas de almacenamiento y en la terminal para controlar la
emision de material particulado.

« Capacitacion y concientizacion al personal expuesto al riesgo quimico por material particulado.
* Uso de proteccion respiratoria, especialmente de tipo N95 y/o méascara medio cara con filtros.

COMPAS
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Tipo de riesgo

Actividades

Fisico (ruido)

» Mantenimiento de equipos para controlar ruido anormal de los mismos.

« |dentificacion de tareas donde se requiera el uso de proteccion auditiva.

* Seguimiento al sistema de vigilancia epidemioldgico de prevencién de hipoacusia neurosensorial.
« Capacitacion al personal expuesto sobre el riesgo y métodos de control.

* Uso adecuado de proteccién auditiva segun niveles de exposicion.

Otros

« Divulgacion de requisitos legales actualizados HSE generales y especificos.

* Cumplimiento de disposiciones HSE.

« |dentificacion de peligros, valoracion de riesgos y controles.

« Capacitacion y refuerzo de temas relacionados con tareas de alto riesgo.

« Diligenciamiento previo al inicio de las actividades de los analisis de riesgo y permisos de
trabajo para tareas de alto riesgo.

« Inspecciones rutinarias de trabajo a locaciones, equipos, herramientas, EPP y actividades
generales y de alto riesgo.

Nuestros retos

) Consolidar y hacer que la union de las () Formaral personal atravésde capacitaciones

areas de gestion ambiental, salud vy
seguridad en el trabajo sean funcionales
para la Organizacion.

& Mantener

accidentalidad para personal directo
y contratistas en un 20% y prevenir la
ocurrencia de enfermedades laborales para
el afio 2022, por medio de las cinco lineas de
accion a través del proyecto de tratamiento

de riesgos.

alineadas a HSE, competencias blandas y
duras, con el fin de cumplir con las metas y
objetivos del proceso.

disminucion  de  la (& Cumplir con todos los proyectos y fortalecer
los controles operacionales paraincrementar
la seguridad de nuestros colaboradores en
todas las sedes, disminuyendo la posibilidad
de accidentes y contribuir con las metas
propuestas para este periodo.
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Cuidamos los

recursos naturales

Tema material: Ecoeficiencia y uso de recursos

La Compariia implementa procesos que aseguren el uso eficiente de los recursos
naturales en su operacion, por medio de actividades de reduccion de uso de

energia, reutilizacion de agua y manejo integral de los materiales con un enfoque
de economia circular que mitigue los impactos ambientales.

Nuestro enfoque
de cuidado ambiental

GRI 3-3

Esta se orienta a partir de las mejores practicas
del sector, mediante la aplicacion de unsistema
de gestion robusto que le permite identificar,
evitar, minimizar y mitigar los posibles riesgos
ambientales asociados a su operacion. De esta

manera, los principales retos de COMPAS en
este componente se alinean con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), incluyendo
acciones especificas enmarcadas en el aporte
al cumplimiento de la Agenda 2030.

&

5

5.

F

Retos ambientales

CUIDAMOS LOS RECURSOS NATURALES 05

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Economia circular

12 PRODUCCION
Y CONSUMOD
RESPONSABLES

O

Cambio climatico

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

13 IﬁggIEFGLIMA

3

Ciudades sostenibles

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

1

CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

N

Capital natural

Para su desarrollo, la Comparifa cuenta con

1 VIDA
SUBMARINA

circular.

1

VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

Esto ha permitido disminuir

procesos que aseguran el uso y consumo
eficiente de recursos (agua y energia), asi
como el consumo responsable de bienes y
servicios con un enfoque hacia la economia

progresivamente la generacion de residuos, asi
como implementar proyectos de recirculacion
de aguas y maximizar el almacenamiento y
abastecimiento por aguas lluvias.

INFORME DE GESTION 2021
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Objetivos

1. Aumentar la recuperacion de material
reciclado y disminuir la generacion vy
disposicion de los residuos de la operacion.

2. Dar un manejo adecuado al recurso hidrico
reduciendo el impacto ambiental generado
por el consumo y agotamiento del recurso
natural y/o la afectacién del medio por los
vertimientos de agua residual industrial y
domeéstico; evitando asi la afectacion del
medio ambiente durante la ejecucion y
desarrollo de las actividades portuarias.

COMPAS dispone de un sistema de gestion
ambiental certificado en la norma ISO
14001:2015, el cual permite la gestion de los
diferentes aspectos e impactos ambientales de
la Empresa de manera transversal e integral.

_ COMPAS - *
r ]

Este sistema cuenta con diversos elementos,
entre ellos:

* Matriz de identificacion y evaluacion
ambiental.

* Matriz legal ambiental.

* Matriz de evaluacion de cumplimiento legal
ambiental.

°* Plan de manejo ambiental (PMA),
licencias, permisos, concesiones de aguas,
socializacion de PMA con comunidades.

¢ |Indicadores ambientales.

¢ Controles operacionales.

Hechos destacados
del ano

ODS 6: Agua limpia
y saneamiento

En cuanto a la gestion del agua:

Aprovechamiento de aguas
lluvias.

En los puertos de COMPAS Cascajal y Aguadulce
se captaron y aprovecharon 15.700m3 de
aguas lluvias para el lavado de zonas comunes
y uso doméstico.

ODS 12: Produccion y
consumo responsables

Frente al manejo de residuos:

Separacion y reciclaje de
residuos.

En el ano 2021 se reciclaron 706,39
toneladas de residuos, como resultado
de la gestion realizada al interior de la
Compariia en los procesos de separacion en
la fuente, sensibilizacién de colaboradores y
fortalecimiento de la cultura ambiental.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

v

Recirculacion de agua.

En el terminal Aguadulce, en promedio se
lograron recircular 258 m3 de agua por mes, es
decir 3.096 m3 en el afio, aprovechada luego del
paso de aguas de escorrentia por el decantador
que capta el recurso proveniente del patio de
almacenamiento de carbon. Las condiciones
fisicoquimicas de las aguas resultantes permiten
su reutilizacion en los procesos de humectacion
del carbon y lavado de llantas, disminuyendo
las necesidades de compra del recurso.

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

O

Donacion de recursos organicos.

En el marco del proceso de economia circular,
se donaron 1.260,31 toneladas de residuos
0rganicos como insumo para organizaciones
sin dnimo de lucro que producen compost.

INFORME DE GESTION 2021
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Eficiencia energética

GRI 302-1, 302-3

El consumo total de energia en el afio 2021 y equipos en las terminales, asi como a mayor
fue de 76.042 GJ, 28% mas que en 2020, electricidad consumida en las sedes por el
debido principalmente a mayor uso de retorno al trabajo presencial para algunos

combustibles para la operaciéon de maquinaria  cargos administrativos.

Consumo de energia interno (GJ)

2018 2019

. Fuentes no renovables

33.870
27.225 . . 30.764 58 406 ' 29.869

46.173

2020 2021

. Energia comprada

Sedes Fuentes no renovables | Energia comprada Total
Sede administrativa Bogota 71 62 133
Cartagena 36.028 12.269 48.297
Barranquilla 2.556 2.677 5.233
Cascajal 1.408 3.517 4.925
Aguadulce 3.427 6.702 10.129
Tolu 2.682 4.642 7.324
Total 46.173 29.869 76.042

« Durante el periodo del 2021, se llevaron
a cabo campanas de sensibilizacion para
el consumo responsable de energia al
interior de los terminales, las unicas
sedes que presentaron reduccion fueron
Barranquilla y Cascajal.

¢ Barranquilla presentd una disminucién
de energia del 7,8% en comparacién con
el ano 2020, paso de 5.680 GJ a 5.233 GJ
debido a que la instalacién portuaria cuenta

COMPAS

con contrato de energia directo con la
empresa prestadora de servicio, por lo que
ha mejorado la precision de la medicion del
consumo. Asimismo, no se obtuvo mayor
consumo de energia generado por las obras
de ampliacion del terminal.

* Cartagena tuvo un aumento del 48% en
comparacion con el afio 2020, pasé de
tener un consumo de 32.586 GJ a 48.297
GJ, este incremento se debio al uso de
ACPM para el funcionamiento de equipos
y maquinas, registrando un crecimiento del
62%. El consumo de ACPM pas¢ de 22.185
GJ en el afio 2020 a 36.028 GJ en el 2021.

* Cascajal registré una disminucion del 2,7%
en comparacion con el afo 2020, pas¢ de
tener un consumo de 5.063 GJ a 4.925 GJ
en el ano 2021, debido a la instalacion de
sistemas de sensores para el encendido
de aires acondicionados y la disminucion
de cargas movilizadas, lo que permite un
ahorro en el consumo de energia.

* Aguadulce tuvo un aumento del 10%, con
un registro en el consumo de 9.206 GJ en
el afio 2020 y de 10.129 GJ en 2021; este
aumento va ligado al volumen de toneladas
movilizadas que crecio en el ultimo periodo
en 7%.

Tolu presentd un aumento del 10% en
el consumo de energia con respecto al
ano 2020, como consecuencia de un
crecimiento del 39% en el consumo de
ACPM, producto de un mayor uso de la
planta eléctrica y del cargador Volvo.

°Se evidencia que los consumos

energéticos de algunos terminales
aumentaron, fruto de las necesidades
puntuales de cada operacion y del
incremento en el volumen de toneladas
movilizadas durante el afio anterior.

Eficiencia energética
(GJ de energia por cada tonelada movilizada)

0,031

0,007
004

0,012

0,007 OV
L4

Cartagena Barranquilla Cascajal

Aguadulce Tolu Total

En términos
generales, el
indicador de
eficiencia energética
cerrd el afio en
0,012 GJ de energia
consumida por cada
tonelada de

carga movilizada.
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Cuidado del agua

GRI 303-1, 303-2

COMPAS hace uso de recursos hidricos
principalmente para consumo directo, aseo,
uso en obras civiles, humectacién del suelo,
lavado de equipos y vehiculos, y humectacion
de pilas de carbon.

Los principales impactos identificados en
estas actividades se relacionan con la presion
y contaminacién del recurso hidrico, para lo
cual se han establecido acciones puntuales
dentro de los planes de manejo ambiental
de cada puerto, asi como monitoreos
permanentes a los parametros establecidos
por las autoridades ambientales.

Mecanismos para la gestion de impactos
sobre el agua:

Presion del recurso hidrico

® Programa de ahorro y eficiente
de agua.

® Cumplimiento de los caudales
establecidos en las concesiones.

e Capacitacion a los colaboradores
sobre ahorro y uso eficiente
del recurso.

 Implementacion del concepto
de economia circular.

* Captacion, almacenamiento y
consumo de aguas lluvias.

Para el seguimiento de los impactos sobre
los recursos hidricos se cuentan con los
siguientes mecanismos de evaluacion:

(V) Seguimiento mensual mediante
medidores para el consumo de agua:

* Compra de agua (empresas de
servicios publicos).

e Tramites y concesiones de agua
(superficiales y subterraneas).

* Captacion y almacenamiento
de aguas lluvias.

Contaminacion del recurso

e Construccion y operacion de los
sistemas de tratamiento de agua
residual (STAR).

e Mantenimiento de los sistemas
de tratamiento de agua residual.

e Seguimiento de monitoreos
y cumplimiento con la
normatividad ambiental.

e Entrega a gestores de manejo de
aguas residuales.

(V) Evaluacion  semestral de  impacto
ambiental, mediante matriz de
identificaciéon de aspectos y evaluacion
de impactos asociados a los componentes
bidtico, abidtico y social.

(V) Andlisis  semestrales de  escenarios
mediante la identificacion de las
actividades realizadas por areas.

I Control, medicion y registro del caudal
captado en el rio Magdalena, junto con
monitoreos semestrales y seguimiento
de fugas.

COMPAS

Captacion y
consumo de agua

GRI 303-3

El agua captada por la Organizacion

para uso doméstico e industrial tiene las
siguientes caracteristicas:

Uso

Fuente del recurso hidrico

* Lavado de equipos y vehiculos

» Humectacion del suelo y de pilas de carbén | ¢ Terminal Barranquilla: aguas superficiales de la cuenca del rio Magdalena,
8 Km aguas arriba de su desembocadura en el mar Caribe.
 Uso doméstico  Terminal Tolu: pozos de aguas subterraneas.

» Uso doméstico
* Aseo

» Acueductos municipales

» Humectacion de carbdn
 Lavado de llantas

» Terminal Aguadulce: captacion de aguas lluvias

Ademas, en los terminales se utiliza agua
embotellada (dispensadores botellones)
en diferentes puntos para hidrataciéon y
consumo general.

En el afo 2021 se registré una captacion total
de 227.559 m3 de agua, 1,5% menos que el
ano anterior, debido a la implementacion del

proyecto de ampliacién en la capacidad de
almacenamiento y aprovechamiento de agua
lluvia en las terminales Aguadulce y Cascajal,
asi como a eficiencias en el consumo de
agua procedente de suministros municipales.
También, debido a las altas precipitaciones
(lluvias) los procesos de humectacion de
carbon generaron menos demanda de agua.

Captacion de agua por fuente (m3)

Fuente 2019 2020 2021
ﬁl?e“nig:ﬁgfﬁéf‘a‘f: Je 206.106 181.151 174283
Aguas subterrdneas 2.358 8.579 14.728
Aguas lluvias 9.250 15.403 15.700
Suministros municipales
(incluye carro tanque)

Captacidn total 258.736 230.973 227.559

INFORME DE GESTION 2021

129




NUESTRO ENTORNO

CUIDAMOS LOS RECURSOS NATURALES 05

Agua reciclada y reutilizada

2020 2021
Volumen de agua reciclada / reutilizada (m3 / afio) 660 1.000
Porcentaje de agua reciclada/reutilizada con respecto al agua
total captada 2 Bt
Volumen de agua captada por lluvia (m3 / afio) 14.743 15.700

Vertimientos de agua

GRI 303-2, 303-4

Las aguas residuales de la operacion de los
puertos pueden generar disminucion de las
caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas
de los cuerpos receptores, asi como
contaminacion del recurso hidrico.

Para el tratamiento de las mismas se cuenta
con diversos sistemas previos a su vertimiento,
la diferencia en el tipo de tratamiento
estd determinado por las caracteristicas y
concentraciones de las cargas contaminantes
a tratar:

Terminal Método de tratamiento

Barranquilla

e Planta de tratamiento con maédulos en concreto de criba, trampa de grasa y sedimentador.

Tolu * Cuatro pozos sépticos.

Cascajal (4,5 m3).

* 4 STAR domésticas compuestas por tanque séptico y filtro anaerobio de flujo ascendente

* 1 STAR no doméstica con una trampa de grasa.

Los parametros evaluados a las aguas
residuales se realizan segun los métodos
analiticos del Standard Methods for the
Examination of Water and Wastewater
23rd, Edition 2017 y el instructivo de toma
de muestras del laboratorio contratado
debidamente acreditado por el Instituto
de Hidrologia, Meteorologia y Estudios
Ambientales (IDEAM). En esta evaluacion
se relacionan los pardmetros analiticos
muestreados con el respectivo método
analitico y limite de cuantificacion de acuerdo
con la normatividad ambiental aplicable para
cada puerto, especificamente la Resolucion
883/2018 para vertimientos a cuerpo de agua
marino y la Resolucién 0631/2015 para el
vertimiento a alcantarillado.

Las caracteristicas evaluadas son:

« Caracteristicas fisicas del agua vertida:

temperatura OD.

De esta manera,

« Caracteristicas quimicas del agua vertida: en 2021 se realizé
demanda bioldgica de oxigeno (DBO5), el vertimiento de
demanda quimica de oxigeno (DQO), 86,23 megalitros
solidos suspendidos totales (SST), grasas  de aguas residuales

y aceites.

« Caracteristicas bioldgicas del agua vertida:

coliformes totales.

previamente
tratadas, 6% mds
que el ario anterior.

« Otras caracteristicas: sulfuros, cianuro
total, arsénico total (As), cadmio total

(Cd), cobre total (Cu).

Vertimientos de aguas residuales por tipo de fuente (megalitros)

Tipo de fuente 2020 2021
Fuentes superficiales 46,75 51,65
Agua de mar 17,39 17,18
Agua de terceras partes (sistemas de
acueducto y alcantarillado) 17,49 17,49
Total 81,64 86,23

» Las aguas residuales domésticas son tratadas a través de cuatro sistemas de tratamiento
iguales, conformados por trampa de grasas, tanque séptico, filtro anaerobio que presentan
las siguientes caracteristicas de disefio:

Aguadulce « Sistema séptico y filtro anaerobio de flujo ascendente (2,4 m3) realizando en una sola
unidad los procesos de sedimentacion, clarificacion y filtracion anaerobia de flujo
ascendente (FAFA).

* Fabricado en poliéster con fibra de vidrio (PRFV).
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GeStIO_n eflCIente Composicién de los residuos Residuos Residuos Residuos
de reS|duos generados aprovechados eliminados
Residuos peligrosos 46,5 14,9 31,59
GRI 306-1, 306-2, 306-3
Residuos no peligrosos 3.110,7 2.296,8 813,9
Las principales actividades de la operacion de  Para el manejo de estos impactos se cuentan
COMPAS que generan residuos son: con mecanismos de seguimiento tanto al Residuos totales 3.157,3 2.311,7 845,5

* Manejo de granel alimenticio y sus
barreduras.

 Actividades operativas que generan
residuos voluminosos.

¢ Actividades de mantenimiento que
generan residuos peligrosos.

« Casinos para los empleados que generan
residuos ordinarios.

interior de las operaciones de la Compaiiia,
como a los terceros encargados de la gestion
de residuos:

* Desde el proceso de compras se solicitan
todos los permisos y licencias de operacion
(permisos de transporte de residuos,
licencias de relleno, etc.).

* Al interior de los procesos, se cuenta con
procedimientos para evitar la generacion
de residuos y para el tratamiento de los

Peso de residuos generados (toneladas)

Entre los residuos peligrosos se encuentran chatarra, madera,
ldmparas, residuos eléctricos y electronicos, aprovechables como barredura de granel
residuos impregnados de hidrocarburos, en buen estado, también hay residuos
aceites usados, embalajes de sustancias no aprovechables

peligrosas, entre otros.

residuos  orgdnicos

como barredura en
mal estado, residuos de talas, residuos

voluminosos sin valor y residuos generados
En los residuos no peligrosos se encuentran  durante la alimentacion de los trabajadores

reciclables como papel, carton, plastico, directosy contratistas.

En 2021 aumento

o residuos generados.
la generacion de

Los impactos asociados por la generacién de

1 0,
residuos en 22% residuos son: ¢ Todos los residuos deben ser pesados al
respecto a los : .
generados en 2020, momento de su salida y registrar en el

con 61% mds de  ° Contaminacion de recurso suelo por mala formato establecido.
residuos pe[igrososy disposicién de residuos.
22% mds de residuos ¢ Se hace seguimiento permanente a la
no peligrosos. Del  « Contaminacion del recurso agua por mala generacion de residuos segun diferentes
total de residuos disposicion de residuos. tipos, con lo cual se generan reportes
generados en el semestrales a las autoridades ambientales

arioel 73% fue y reportes anuales al IDEAM.

Disminucion de la calidad del aire por
aprovechado.

olores ofensivos relacionados con el mal
manejo de residuos. ° Se cuenta con un procedimiento

132

* Afectacion al paisaje por mala disposicién
de residuos.

Proliferacion de vectores.

establecido para la donacion de residuos
de barreduras para su reutilizacion.

* Las fundaciones y/o organizaciones
sin animo de lucro que pueden tener
acceso a este beneficio deben cumplir
determinados requerimientos.

COMPAS
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Residuos
aprovechados
R 306-4 Residuos destinados
| a eliminacion
B i, -
ODS 12: Produccion y m De otro lado, en el afio 2021 se dispusieron de barrido de vias, barredura de granel

consumo r35ponsab|es 845 toneladas de residuos, de las cuales el en mal estado) y el restante 7% fueron

96% fueron residuos no peligrosos (residuos  residuos peligrosos (residuos impregnados de
El total de residuos aprovechados durante el plastico, papel, carton, etc.) y el 1% restante ordinarios, residuos voluminosos, residuos hidrocarburos, aguas oleosas, entre otros).
2021 fue de 2.311 toneladas, de las cuales el son residuos peligrosos (baterfas, aparatos
99% correspondid a residuos no peligrosos eléctricos y electronicos, aceites usados, etc.).

(madera, - chatarra, barreduras de  granel, Peso de residuos destinados a eliminacion (kg)

Tipo de residuo Residuos Método de Peso (kg)
Peso de residuos aprovechados (kg) P eliminacién g
Aceites usados - Cal Tratamiento 380
Método de .
i i i Residuos . .
Tipo de residuo Residuos aprovechamiento Peso (kg) peligross Otros Incineracion 31.209
Aceites usados - Cal Recuperacion 12.652 Total dispuestos 31.589
Residuos de lamparas Recuperacion 641 Residuos organicos e tari
P P inorganicos no recuperables. Relleno sanitario 565.035
Residuos . . -
. Residuos de baterfas Recuperacion 1.621
peligrosos - Residuos de podas y talas. Relleno sanitario 76.820
Otros Recuperacion 2 i duos de ad .
R:f‘i' r‘::;igo Residuos Ctiav?leicuaaones Relleno sanitario 60.000
Total aprovechados 14.915 petlg
Plastico, papel, cartén, vidrio, Lodos, polv?s y muestras de Relleno sanitario 112.050
tetra pack, aluminio, chatarra, Reciclaje 967.410 [PIXSXCIRSS
maderas, big bags. .
Total dispuestos 813.905
Residuos no Residuos orgdnicos e .
peligrosos inorganicos no recuperables. Composicle L2G20E0
Residuos de cauchos y llantas. Reciclaje 66.324
Total aprovechados 2.296.824
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Nuestros retos

Para avanzar en la ecoeficiencia y el uso
adecuado de recursos, para el afno 2022 se
plantean los siguientes retos:

i Gestion del 90% de los residuos < Aumentar en 2,5%

organicos generados en operacion.
La gestion adecuada de los residuos
organicos generados durante la operacion
permite disminuir los costos asociados
a disposicion final. Estos residuos al ser
alineados con el concepto de economia
circular seran donados a entidades sin
animo de lucro para incorporarlos en
procesos productivos para compost y
alimento para animales.

& Disminuir en 1% la produccion de
residuos peligrosos.
La socializacion de controles operacionales
y las buenas practicas durante el
desempefio de actividades que pueden
generar residuos peligrosos propendera a
la gradual disminucion en su generacion.

COMPAS

los residuos reciclados.

El proceso de sensibilizacion de los
colaboradores y contratistas al interior de
la Compaiiia en pro de la separacion en
la fuente es constante, de manera que se
pretende lograr mejorar el porcentaje de
material reciclado afno a afio.

& Disminuir en 1%

los residuos dispuestos.

La alineacion al concepto de economia
circular, el consumo responsable y el
reciclaje son practicas que deben llevar
a la disminucion de residuos enviados a
disposicion final. El decrecimiento en el
volumen de residuos es un indicador que
demuestra que los conceptos han sido
aprehendidos y que los colaboradores
evidencian, con datos, un proceso de
sensibilizacion adecuado.

'
1A
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SOMOS RESILIENTES AL CAMBIO CLIMATICO 05

Somos resilientes al
cambio climatico

Tema material: Cambio climdtico y proteccion del capital natural

Interaccion responsable de las operaciones de la Compariia con los entornos
naturales en los que se encuentra, por medio de la gestion y minimizacion

de los impactos hacia los entornos naturales, ademds de la reduccion de
emisiones GEI y la incorporacion de una estrategia de adaptacion y resiliencia

al cambio climdtico.

Gestion del
cambio climatico

GRI 3-3

El sector portuario es altamente vulnerable a
los efectos del cambio climatico, en tanto los
impactos asociados pueden generar cambios

Incremento en
la temperatura

* Aumento en el consumo

de energia por uso de
aires acondicionados

y control de temperatura
de contenedores
refrigerados.

e Aumento
consumo

Para COMPAS es importante identificar los
riesgos y oportunidades individuales que
enfrenta cada uno de sus terminales, con el
fin de conocer qué tan resilientes son ante
estas alteraciones, y de esta forma, lograr un
crecimiento con mayor grado de planificacion,
una operacion segura en términos operativos
y financieros, asi como incluir medidas de
adaptacion que faciliten la continuidad del
negocio sin poner en riesgo las inversiones, el

Fenémeno del
nifio y la nina

* Afectacion en
la operacion de de carga.
granel alimenticio.

en las sinergias de funcionamiento de los
puertos que deben ser gestionados de forma
oportuna. Entre estos se encuentran:

Incremento del
nivel del mar

* |nundaciones de zonas

o Afectacion de
en el infraestructura
de agua portuaria.

por épocas secas.

modelo de negocio y su sostenibilidad.

Porello, laestrategia corporativa de mitigacion
y cambio climatico de la Comparifa se orienta
a dar respuesta a los riesgos asociados a
este fendmeno, asi como a aprovechar las
oportunidades derivadas, a través del impulso
de iniciativas para la adaptacion y mitigacion
que hagan a COMPAS mas resiliente en el
corto, medio y largo plazo.

138 COMPAS

Objetivos de
la estrategia:

« Reducir los impactos ocasionados por la
generacion de emisiones y en la calidad del
aire, producto de las actividades de cada
una de las terminales.

* Moderar la contaminaciéon propia de la
operaciéon y/o afectacion de la calidad
el aire que pueda impactar al personal,
entorno, productos e instalaciones de la
Organizacion.

« Identificar las acciones prioritarias para
reducir la huella de carbono, asi como
para incrementar la resiliencia de la
Organizacion ante el cambio climético.

Hechos destacados
del ano

Para avanzar en el cumplimiento de estos
objetivos, en el ano 2021 se adelantaron

ODS 13: Accion por
el clima

Compensacion de emisiones.

Se realizd la compensacion del 50% de la
huella de carbono generada durante el afio
2020, alcanzando 2.127 toneladas de CO,
equivalentes.

acciones que dieron como resultados
destacados los siguientes:

13 ACCION
POR EL CLIMA

3 2

Adaptacion al cambio climatico.

Se definio el marco metodoldgico para el calculo
del indice de vulnerabilidad ante el cambio
climatico en el terminal de COMPAS Tolu.
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Emisiones directas (alcance 1)

Corresponde a las emisiones directas combustibles para el funcionamiento de
generadas por la Compariia en el uso de flota propia, asi como de gases refrigerantes
y el tratamiento de aguas residuales.

ODS 7: Energia asequible

y ho contaminante

Energia renovable. Fuente de las emisiones 2020 2021 Variacién
Se inicié el proceso de licitaci_én para la conlo Fgalsg busca alganzarpive_les.superiores ACPM 2.329.09 36365 56%
generacion de energia fotovoltaica para los de suficiencia energética y disminuir la huella
terminales de Barranquilla, Cartagena y Told, de carbono de la Compafiia. Gasolina 4,25 13,7 222%
R-410A 40,94 120,9 195%
R-22 35,94 86,8 142%
Tratamiento aguas residuales B
(DQO) 1,42 0,7 51%
Nuestra huella Total 2.411,64 3.858,6 51%

de carbono

GRI 305-1, 305-2

Se sigue realizando la medicion de la huella de
carbono de la Compaiiia, tomando como base
los criterios metodoldgicos establecidos en el
afno 2018, a partir del Estandar Corporativo de
Contabilidad y Reporte del GHG Protocol, World

el Panel Intergubernamental de Cambio
Climético (IPCC): dioxido de carbono (CO,),
oxido nitroso (N,0), metano (CHy), hexafluoruro
de azufre (SF¢), cloro fluoro hidrocarbonados
(CFQ) y perfluorocarbonados (PFC).

Emisiones indirectas (alcance 2)

Son aquellas que se generan por el consumo
de energia eléctrica, con fuente en las

empresas de suministro regionales para cada
terminal de operacion.

Resources Institute (WRI) y World Business Fuente de las emisiones 2020 2021 Variacién
Council for Sustainable Development (WBCSD), Para el afio 2021 se generaron 5.586,5
los cuales satisfacen los requerimientos de la  toneladas de CO, equivalente, 31% mas que Energia adquirida 1.859,31 1.953,2 5%
Norma ISO 14064-1:2006. en el periodo anterior, debido principalmente

a un mayor consumo de combustibles y Total 1.859,31 1.953,2 5%

Esta medicion se concentra en los seis gases
contemplados por el Protocolo de Kioto y

gases refrigerantes para el desarrollo de las
operaciones en las terminales.

COMPAS
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Emisiones por terminal

Terminal Ao Alcance 1 Alcance 2 Total
2018 3479 429,6 71,5
2019 450,8 519,3 970,1
Aguadulce
2020 302,3 2248 527,1
2021 318,5 253,18 571,3
2018 679 114,9 182,8
2019 135,1 258,8 393,9
Barranquilla
2020 170,9 286,4 457,2
2021 181,5 2119 393,3
2018 - - -
2019 4,1 7,3 11,5
Bogota
2020 2,0 5,6 7,6
2021 4,8 493 9,7
2018 2.474,0 923,0 3.397,0
2019 2.426,0 1.038,9 3.464,9
Cartagena
2020 1.669,1 823,1 2.492,2
2021 2.819,1 970,9 3.790,0
2018 129,3 157,8 287,1
2019 109,1 143,1 252,3
Cascajal
2020 109,9 135,4 245,2
2021 103,9 1449 248,9
2018 99,8 312,1 411,9
2019 99,3 559,9 659,2
Tolu
2020 139,2 384,1 523,3
2021 209,1 367,4 576,4
COMPAS

En cuanto a las emisiones de alcance 1:

* Durante el afio 2021 se presentaron
aumentos respecto a 2020 para las
terminales de Tolu (50%), Cartagena
(69%), Barranquilla (6%) y Aguadulce (5%),
donde también se registré un aumento de
las operaciones entre un 8% y 29%.

* Se registra una disminucién del 5% en
las emisiones directas de la terminal de
Cascajal, debido a menores niveles de
movilizacién de carga.

* En la sede administrativa de Bogota se
registra una disminucion del 12%.

Para las emisiones de alcance 2:

* En las instalaciones de Aguadulce,
Cartagena y Cascajal se dieron aumentos
de entreel 7%y el 18%.

* En la sede administrativa de Bogota se
dio aumento en las emisiones debido a
que parte del personal administrativo ha
retornado a las oficinas.

* En Barranquilla se lleva un registro mas
preciso del consumo por la independizacion
eléctrica ejecutada a finales del afo 2020,
demostrando un consumo menor al que se
venia registrando.

¢ En la instalacion de Tolu se dio una
disminucién del 4%, manteniendo asi una
generacién de emisiones del alcance 2
similar al ano anterior.

INFORME DE GESTION 2021
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Compensamos
nuestra huella

ODS 13: Accion por
el clima

En el afo 2021 se realizd la compensacion
del 50% de la huella de carbono generada
en 2020, alcanzando 2.127 toneladas de CO,
equivalentes compensadas.

Esta compensacion voluntaria de la huella de
carbono se llevd a cabo mediante la adquisicion
de certificaciones de carbono, los cuales son
uno de los tres mecanismos propuestos en el
Protocolo de Kioto para la compensacion de
emisiones causantes del calentamiento global
y el efecto invernadero.

Algunas ventajas de la compensacion de huella
mediante este mecanismo son:

* Reduccidn de la contaminacion de la tierra.

° Reduccién en contaminantes del aire
distintos al CO,.

* Comunidades locales mas fuertes y sanas.

° Generacion de oportunidades econémicas
y empleos.

Emisiones al aire

GRI 306-5

El control y seguimiento de las emisiones
SO,, NO,, CO, O3 y del material particulado
PM10 y PM2.5 se constituyen en pardmetros
sujetos de control por parte del Ministerio
del Medio Ambiente, establecidos en la
Resoluciéon 2245 del 2017, por medio del

-I ACCION
POR EL CLIMA

3 2

De esta manera, las compensaciones se
realizaron a través de los programas de
certificacion EcRegistry y COLCX mediante
los proyectos SKCARBONO en el bajo Cauca y
sombrilla en la Costa Norte. Estos programas
cumplen con los requisitos establecidos en
el Decreto 926 de 2017 del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y en la Resolucion
1447 de 2018 de Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible en lo concerniente a:

* Uso de metodologias para formulacion de
proyectos de mitigacion de GEL.

* Principios del sistema de monitoreo, reporte
y verificacion de acciones de mitigacion.

* Caracteristicas de las reducciones de
emisiones y remociones de GEl para
certificacion de carbono neutro.

* Criterios de validacion y verificacion de
proyectos sectoriales de mitigacion.

cual se adopta la norma de calidad del aire
y se dictan otras disposiciones, con el objeto
de garantizar un ambiente sano y minimizar
los riesgos asociados por la exposicion a
los contaminantes en la atmdsfera hacia la
salud humana.

COMPAS

Barranquilla

Para el terminal Barranquilla se tienen cuatro
puntos para el monitoreo de la calidad del
aire. Las emisiones registradas en el afo

2021 no superaron los limites establecidos
por las autoridades ambientales.

Emisiones al aire terminal Barranquilla (pg/m3)

Tipo de emision Punto 1 Punto 2 Punto 3 Punto 4
Particulas (PM1) 38,23 39,28 37,79 38,28
Particulas (PMy.5) 13,39 13,61 13,15 12,90
SO, 19,22 22,21 16,71 21,93
NO, 31,36 35,43 31,36 35,38
03 24,08 24,04 24,09 24,31
Cco 971,07 968,82 964,57 972,10

Tolu

En Tolu se han dispuesto tres puntos para el
monitoreo permanente a la calidad del aire.
Los resultados registrados en el afio 2021

no excedieron los limites permitidos por las
autoridades ambientales para la operacion
del puerto.

Emisiones al aire terminal Tolu (ug/m3)

Tipo de emisién Punto 1 Punto 2 Punto 3
Particulas (PM1o) 41,57 40,40 39,25
Particulas (PMy.5) 13,68 13,47 13,28
SO, 18,82 20,98 19,12
NO, 44,88 45,23 45,12
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Aguadulce

En este terminal se han dispuesto de ocho
puntos de medicion y monitoreo de la calidad
del aire, los cuales en el aflo 2021 registraron

mediciones por debajo de los limites
permitidos por las autoridades ambientales.

Emisiones al aire terminal Aguadulce (ug/m3)

Tioo de emisién Punto | Punto | Punto | Punto | Punto | Punto | Punto | Punto
i 1 2 3 4 5 6 7 8
Particulas (PM1o) 16,9 199 12,6 12,2 16,2 17,3 22,4 26,2
Particulas (PMy.5) 1,53 0,27 0,21 2,27 0,87 0,73 0,39 1,75

Cascajal

En Cascajal se cuenta con tres puntos para el
monitoreo de emisiones al aire. Al igual que
los resultados de las otras terminales, en el

ano 2021 no se registraron mediciones por
encima de los limites permitidos.

Emisiones al aire terminal Cascajal (ug/m3)

Tipo de emisidn Punto 1 Punto 2 Punto 3
Particulas (PMyo) 49,1 132,6 144,3
NO, 0,75 1,85 0,74
co 386,39 665,45 353,47

COMPAS

Nuestros retos

Frente a la gestion del cambio climatico y la
proteccion del capital natural se plantean los
siguientes retos para el afio 2022:

() Realizar compensacion del 50% de la huella
de carbono generada en el afno 2021 a través
de certificaciones de carbono.

i Llevar a cabo un estudio de vulnerabilidad
climatica para el terminal COMPAS Tolu.

(4 Conocer el grado de conciencia ambiental
de los colaboradores de COMPAS, mediante
la aplicacion de una encuesta que permita
medir el conocimiento de las acciones de

SOMOS RESILIENTES AL CAMBIO CLIMATICO 05

la Companiia frente a los compromisos de
gestion ambiental.

) Aumentar la capacidad de almacenamiento
y aprovechamiento de aguas lluvias. El
agua lluvia es un recurso gratuito, ante
las necesidades de operacion y de uso
doméstico existentes en los puertos, el
aprovechamiento de aguas lluvias es
considerada una actividad de eficiencia
del recurso, que disminuye el consumo de
agua de fuentes naturales y del servicio de
acueducto local.
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LAS COMUNIDADES CON LAS QUE NOS RELACIONAMOS

Las comunidades con las
que nos relacionamos

Tema material: Comunidades y economia local

HAMBRE SALUD EDUCACIGN AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE CIUDADES Y 1 ALIANZAS PARA

CERD Y BIENESTAR DE CALIDAD Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO COMUNIDADES

0 LOGRAR
ECONOMICO SOSTENIBLES L0S OBJETIVOS

- | W~ O | i e ®

COMPAS promueve la inclusion y el desarrollo socioecondmico de los habitantes
y organizaciones sociales de base en las comunidades locales del drea de

influencia de los terminales en operacion.

Modelo de
gestion social

GRI 3-3

Para ello, identifica las expectativas vy
necesidades de las comunidades y grupos
vulnerables existentes, a través de estrategias
de relacionamiento  permanente  con

caracterizaciones, censos, reuniones de
seguimiento, atencion de PQRS, didlogos de
materialidad y contacto directo con los lideres
sociales y demas vecinos de los terminales.

¥r, L Jv‘/"/

Foto cortesia del CIAT

Esta gestion le ha permitido a COMPAS
posicionarse como una empresa abierta
a escuchar las inquietudes que surgen
desde las comunidades, lo cual genera

Positivos

® Generacion de empleo.

® Generacion de dinamica
econdémica.

® [nversion social directa en
comunidades locales.

e Formacion y capacitacion a
personas de comunidades locales.

Asi  mismo, no se han identificado
preocupaciones de las comunidades ante
potenciales vulneraciones a sus derechos

Hechos destacados
del ano

ODS 2: Hambre cero

Articulacion en la realizacion de
despensas solidarias.

COMPAS apoyo la entrega de mercados a 800
familias del barrio Las Flores, en alianza con
las Fundaciones Tecnoglass y Mondmeros.
La logistica estuvo a cargo de los lideres
comunales del barrio. Estas despensas

MODELO DE GESTION SOCIAL 06

confianza en las personas que residen en el
entorno de los terminales. Los principales
impactos identificados de la operacion en las
comunidades y que orientan las acciones de
gestion social de la Comparifa son:

Negativos

* Mala gestion del relacionamiento
con las comunidades y sus
representantes.

® Obstruccion de la movilidad
cuando hay picos altos de recibo
y despacho de cargas.

e Presencia de material particulado
de graneles alimenticios y no
alimenticios en zonas vecinas de
las instalaciones portuarias.

colectivos o individuales por parte de las
operaciones de la Organizacion.

HAMBRE
(H]

(({
4

solidarias sirvieron como mecanismo para
mitigar los efectos econémicos causados por el
segundo pico de la COVID-19 en Barranquilla.

INFORME DE GESTION 2021
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ODS 11. Ciudades y
comunidades sostenibles

Linea de intervencion social en
fortalecimiento comunitario.

Se aprobd por parte de la Presidencia la
cuarta linea de intervencion social orientada
al fortalecimiento de comunidades vecinas,
con la que se busca generar un desarrollo
conjunto de capacidades y recursos que les
permita a los miembros de las juntas de accion
comunal y organizaciones sociales de base
autorreconocerse. Esto con el fin de generar
compromiso consciente y critico para lograr
la transformacion de su entorno segun sus
necesidades y aspiraciones, transformandose
al mismo tiempo a si mismos.

Donacion de la Casa Indigena de
Puerto Viejo.

En alianza con Hocol, ACD Consultores,
Argos y COMPAS, se hizo entrega de la Casa
Indigena “Ana Beatriz Mercado” al Cabildo
Menor de Puerto Viejo. Espacio creado en
funcion de los usos y tradiciones indigenas,
con miras a la preservacion y transmision
del conocimiento ancestral a las nuevas
generaciones del Cabildo.

Red de Cooperacion Empresarial
Sostenible (Red-CES)

Acompafiamiento para la gestion de la
innovaciény creacionde alianzas estratégicas
que permitan el desarrollo sostenible de
unidades productivas en Tolu, en alianza con
INCUBAR Sucre. Durante 2021 se trabajé en
el fortalecimiento de 12 unidades productivas
de prestacion de servicios ambientales,
produccién y comercializacion de alimentos
a base de frutas y lacteos, de conservas y
dulces de frutas, cria y aprovechamiento
de animales de corral, venta de pescado y
mejoramiento de la actividad de pesca. 250
personas se beneficiaron de este proyecto
gue cuenta con recursos para la asesoria y la
entrega de capital semilla para las unidades
productivas vinculadas.

COMPAS
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Inversiones sociales
de impacto

La inversion social de COMPAS en sus acciones se articularon en alianza con actores
comunidades vecinas durante el afio 2021 empresariales con intereses compartidos en
fue de $988.440.407 millones de pesos y los territorios de operacion, lo cual resulta
aunque decrecio un 17,7% frente a 2020, esto  benéfico para todos los actores involucrados.
se debid a que algunos proyectos, actividades y

255
Educacion $91.460.868

Otros WM $84.406.367

Agua I $32.899.500

A continuacion, se describen las principales cada una de las lineas programaticas de
actividades y resultados alcanzados en inversién social.

EDUCACION
DE CALIDAD

Educacion I!!l '

Actividad Descripcion y resultados 2021

« Dirigido a las comunidades de El Bosque y sus sectores (Cartagena), incluyendo la poblacién de
pescadores artesanales, con 16 estudiantes matriculados y asistentes.

* Se realiza en el marco del convenio entre la Fundacién Canal del Dique Compas y el Centro
Agroempresarial y Minero del SENA regional Bolivar.

Carrera técnica
en monitoreo
ambiental

« Dirigida al personal de comunidades que labora con los contratistas del terminal COMPAS
Aguadulce (operadores secundarios), para el fortalecimiento de las competencias laborales.

Capacitacion de | * Actividad realizada en alianza con el Centro Nautico Pesquero del SENA Buenaventura,

trabajo seguro con una duracion de 24 horas y la participacion de 13 personas provenientes de las

en alturas comunidades del Bajo Calima y La Brea.

» COMPAS asumio el costo de los exdmenes médicos de este personal, requisito para la
realizacion del curso.

Actividad

Descripcion y resultados 2021

Carrera técnica
en logistica
portuaria

» 23 jovenes del barrio Nueva Estacion La Palera y otros sectores aledarios culminaron
satisfactoriamente la fase productiva o de practicas correspondiente a esta formacion.
* Actividad realizada con el apoyo del SENA (Centro Nautico y Pesquero de Buenaventura).

Talleres de
prevencion de

la explotacion
sexual comercial
de ninos, ninas

y adolescentes

« Actividad realizada en el marco del plan de manejo ambiental (regulado por el Auto 6238
del 16 de octubre de 2018, ANLA) con el objetivo de empoderarlos con ensefanzas y
valores para prevenir la ocurrencia de factores que conlleven a la explotacion sexual en
NNA.

(ESCNNA) L

en Zapatero Participaron 50 NNA.

(Cartagena)

Apoyo al : - . y
programa de » En Barranquilla COMPAS continué apoyando el programa deportivo de la Fundacion
formacion FUNDEPCAR, en el que se trabaja en uso apropiado del tiempo libre con 170 nifios de la

deportiva del
barrio Las Flores

comunidad.
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Agua

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

Actividad

Descripcion y resultados 2021

Programa de
pesca seguray
responsable

* Se gestionod la aprobacion del programa dirigido a pescadores artesanales ubicados en las dreas
de influencia de los terminales en operacién, cuyo fin es apoyarles con acciones enfocadas

en la identificacion de problematicas y necesidades, la construccion colectiva de una ruta de
intervencion y la implementacion de acciones de desarrollo pesquero y productivo.

Se presentd el programa a los pescadores y se realizaron actividades formativas para la
prevencion de accidentes maritimos con pescadores artesanales de Cartagena y Tolu.

Proyectos productivos

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

0]

Diaspora

Busca fortalecer los ecosistemas marinos y costeros del Golfo de Morrosquillo con la
siembra de mas de 80 estructuras de arrecifes artificiales.

» En 2021 con el apoyo de ACD Consultores y con la participacion de las asociaciones
locales de mangleros y pescadores, se dio inicio a la tercera fase de siembras de plantulas
de mangle y otras especies nativas de arboles en las zonas estuarinas y riverenas
seleccionadas de Santiago de Tolu (cafio Guacamayas), San Onofre (corregimiento Rincon
del Mar) y Covenas.

Esta tercera fase se llevara a cabo durante el primer trimestre de 2022 con la siembra de
10.000 pléntulas, con lo que se espera llegar a un total de 30.000 arboles sembrados. Este
proyecto busca apoyar la recuperacion y proteccion de dreas estuarinas.

Actividad Descripcion y resultados 2021
» Acompanamiento para la gestién de la innovacion y creacion de alianzas estratégicas que
permitan el desarrollo sostenible de unidades productivas en Tolu, en alianza con INCUBAR
Sucre.
Red de

Cooperacion
Empresarial

Durante 2021 se trabajo en el fortalecimiento de 12 unidades productivas de prestacion de
servicios ambientales, produccién y comercializacion de alimentos a base de frutas y lacteos, de

Voluntariado Go
Green 2021

Se realizé limpieza de una zona estuarina del barrio Zapatero, en articulaciéon con CCTO, la
Asociacion de Pescadores de Zapatero (ASOPEZ) y la Junta de Accion Comunal (JAC).
Participaron mas de 50 personas (voluntarios de CCTO, COMPAS, pescadores y residentes) y
se recolectaron 12,35 toneladas de residuos que no llegaran a los océanos.

Se articuld con la JAC, ASOPEZ y la empresa PACARIBE la limpieza de una zona
contaminada del barrio donde se sembraron 32 arboles maderables donados por la
empresa ACUACAR.

Sostenible conservas y dulces de frutas, cria y aprovechamiento de animales de corral, venta de pescado y
(Red-CES) . . o
mejoramiento de la actividad de pesca.
« 250 personas se beneficiaron de este proyecto que cuenta con recursos para la asesorfa y la
entrega de capital semilla para las unidades productivas vinculadas.
* En alianza con Hocol y ACD Consultores, COMPAS dond un tractor al municipio de Santiago
. de Tolu, con el fin de facilitar el desarrollo de la actividad agricola en el sector rural del
Agricultura L tribui la dinamizacid . L
Sostenible municipio y contribuir con la dinamizacion agropecuaria en la zona.

Este equipo se suma a los implementos donados en el afio 2019 para fortalecer el banco de
magquinarias disponible en la zona sur del municipio, que incluye a la vereda El Palmar.

Nuestros retos

Para sequir fortaleciendo la gestion social y la
confianza con las comunidades, se plantean
las siguientes metas a corto y mediano plazo:

Metas a corto plazo (0-2 anos):

@ Vincular dos nuevos emprendimientos de
origen local o comunitario a la cadena de
suministro de la Organizacion.

@ Iniciar la implementaciéon del plan de
gestion social contractual para la terminal
COMPAS Cascajal.

Metas a mediano plazo
(3-5 anos):

& Aumentar las acciones y la inversion en
voluntariado corporativo.

 Implementar una estrategia encaminada a
gestionar la tematica de derechos humanos
en la Organizacion.

& Implementar acciones para el
emprendimiento y fortalecimiento de
unidades productivas en las comunidades
de los terminales en operacion.

& Implementar acciones de fortalecimiento
comunitario en las comunidades de los
terminales en operacion.
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Empoderamiento de
las comunidades

Ademds de su gestion social directa, la Organizacion canaliza esfuerzos por
medio de la Fundacion Puerto Aguadulce - Compas y la Fundacion Canal del

Dique Compas, con el objetivo de empoderar a las comunidades para que sean

gestoras de su propio desarrollo.

Fundacion Puerto
Aguadulce - Compas

En 2021 la Fundacién Puerto Aguadulce
gestiond programas y proyectos en las
comunidades del area de influencia de las
terminales ubicadas en la peninsula Aguadulce

Generacion Deporte,
de ingresos recreacion
y empleo y cultura

En su gestion se destacan los siguientes
resultados:

* Se logro la aprobacion de recursos de
cooperacion nacional e internacional por
$447.102.982 a través de dos convenios
firmados con la Fundaciéon Bolivar
Davivienda y dos convenios con WFP
(Programa Mundial de Alimentos, por su
sigla en espariol).

@ Fundacion

Puerto Aguadulce - Compas

(Bajo Calima, Citronela, Cérdoba, San Cipriano
y Santa Helena), ubicadas en el distrito
de Buenaventura a través de cinco lineas
programaticas:

Investigacion
y desarrollo
comunitario

* Se lograron nuevas alianzas con Fundacion
Exito por $10.000.000 representados en
200 mercados para comunidades.

e Se concertd una nueva alianza con WFP

(Programa Mundial de Alimentos) por
$185.070.000 representados en 621
mercados para ser entregados a las
familias de las comunidades atendidas.

COMPAS

HAMBRE
CERO

Salud (((
R

Corresponde a las actividades realizadas en
alianza con actores publicos y privados con el
objeto de llegar a poblacion vulnerable con
dificultades de acceso a la oferta de salud
estatal en la cabecera municipal. Dada la
situacion de pandemia por la COVID-19, las
jornadas de salud que fueron clave en este
programa, se reemplazaron por otras acciones
en seguridad alimentaria. Es asi como:

° 207 familias en las comunidades de
Bajo Calima, Citronela y Cdérdoba-San
Cipriano recibieron bonos de alimentos de

MODELO DE GESTION SOCIAL 06

Almacenes Exito por un periodo de tres
meses (febrero, marzo y abril), como ayuda
humanitaria ante el impacto econémico
causado por la COVID-19, en alianza con el
Programa Mundial de Alimentos.

En alianza estratégica con la Fundacion
Exito se entregaron 200 mercados a los
tres Consejos Comunitarios de Bajo Calima,
Citronela y Cérdoba-San Cipriano para
atender nifios y ninas de primera infancia y
adolescencia.




EDUCACIGN
DE CALIDAD

Educacion |!!| '

Tiene que ver con proyectos desarrollados en
articulacion con instituciones educativas del
sector publico y aliados del sector privado que
aportan recursos, con el fin de contribuir al
mejoramiento de la calidad académica en las
instituciones educativas y la recuperacion de
los escenarios educativos para el manejo de
conflictos y el acceso a la educacion superior
de los jovenes de las comunidades. Al respecto,
en 2021 se mostraron importantes logros en
las siguientes acciones:

- Programa de alfabetizacion.

A través del acompafamiento psicosocial
se logré una permanencia escolar del 91%
con 49 personas graduadas. El 9% que
deserto lo hizo por cuestiones de salud y
cambios de domicilio.

Programa de escolarizacion.

Se firmé Convenio con la Fundacién Bolivar
Davivienda y se inici¢ el proyecto EDUPAZ
- Educacién Integral para la paz con 200
jovenes del grado noveno, decimo y once,
para contribuir a la permanencia escolar
e implementar estrategias del manejo de
conflicto al interior de las instituciones
educativas de las comunidades.

Programa de becas.

Una estudiante becada de la comunidad
del Bajo Calima alcanzé su grado en
Tecnologia en Logistica Portuaria y del
Transporte de la Universidad del Valle.
Se logro la permanencia del 100% de los
estudiantes becados a quienes se les apoyd
con el incentivo econémico por valor de
$5.400.080.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Generacion de
ingresos y empleo

o

Bajo esta linea de accion se implementaron
proyectos orientados a fortalecer
emprendimientos comunitarios a nivel socio-
empresarial, con el objetivo de garantizar
su sostenibilidad. Los principales resultados
obtenidos durante el periodo reportado son
los siguientes:

* En alianza con la Cadmara de Comercio
se gestiond el registro INVIMA de dos
emprendimientos ASOCHIP  (cultivo y
transformacion de la papa china) y ACABAC,
(cultivo y transformacion del cacao).

Se establecié un convenio con la Asociacion
Hoteleray Turistica de Colombia (COTELCO)
para capacitar, impulsar, visibilizar y dotar
dos emprendimientos de servicios turisticos
y culturales.

En alianza estratégica con la Fundacion
WWB, cinco emprendimientos se graduaron
del Plan Reactivate y recibieron apoyo
economico de $2.500.000. Ademas, 14
emprendedores finalizaron el curso de
educacion financiera.

* Se logré la aprobacién por parte de
INNPULSA (entidad del Gobierno Nacional),
recursos por $12.000.000 entregados
directamente al emprendimiento
ARMESAN, dedicado al cargue y descargue
de tractocamiones, a través de la donacion
de equipos como dotacién para empleados,
equipos de oficina entre otros.

« Se logro aprobacion de recursos por parte
delPNUD (Programade lasNaciones Unidas
para el Desarrollo), por $167.250.402 para
los Consejos Comunitarios de Bajo Calima
y Citronela, destinados al fortalecimiento
de practicas tradicionales de agricultura,
cultura, medicina tradicional y gobernanza
ambiental.

« Enlaalianza con la Red de Emprendimiento
Local, de la cual la Fundacién hace parte, se
desarrollé la semana del emprendimiento
donde participaron las organizaciones
beneficiarias.
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SALUD
Y BIENESTAR

| iLamejor

PREVENCIO
estaen tu‘:sm“l :}

Deporte, recreacion _/\,\f.
y cultura

Con las acciones de esta linea de intervencion » Se establecié convenio con la Fundacién

se busca generar entornos protectores para Vive Bailando y Sofiando para fortalecer

ninos, nifas, adolescentes y jovenes de las habilidades personales, familiares vy

comunidades, con el fin de reducir su exposicion sociales de 80 jovenes a través de la { I . =5 .

a riesgos psicosociales como el consumo de pedagogia comprehensiva del baile como ' [ ——ee—— Al o y— -:,": iBienvenido! {;.
sustancias psicoactivas, embarazos a temprana vehiculo de entrenamiento cognitivo, 6 ; ) E= (R == gD
edad, reclutamiento forzado, entre otros. Los con el fin de promover el liderazgo de los g o ; o

principales resultados obtenidos son: jovenes, asi como fortalecer su estructura

de normas y valores.
* Se establecié convenio con la Fundacion
Bolivar Davivienda, para el desarrollo del
proyecto ENTORNOS PAZCIFICOS, con el
objeto de fortalecer entornos protectores
en 268 familias para sus hijos (nifos, nifas
y adolescentes) al interior del hogar y en
Sus espacios comunitarios. Esto a través
del fortalecimiento de habilidades blandas,
pautas de crianza positiva en el hogar
y resignificacion de roles de todos los
miembros de la familia.

Investigacion y desarrollo
comunitario

Bajo esta linea se realizaron las actividades Se logré hacer la medicion inicial o linea de

correspondientes a caracterizacion y toma de  base del proyecto ENTORNOS PAZCIFICOS,

linea de base de los proyectos ejecutados. lo que permitid direccionar las acciones a las
necesidades de fortalecimiento familiar.
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TRABAJO DECENTE

Y CREFIMIENTU

ECONOMICO
Proyectos /\/|'
productivos ([

1A MOACIGN Proyecto de seguridad alimentaria y nutricional en el departamento de Bolivar
UNDACIOP
zu:‘g?CIon %anal - ) IC,fi&NALJ DEL DIQUE con base en cultivos biofortificados

el vique - Lompas '

COMPAS

« Contribuir a mejorar la seguridad alimentaria y nutricional en comunidades rurales del entorno social de la
Fundacion, a través de la promocién de produccidn, autoconsumo y agregacion de valor de los principales
cultivos que componen los sistemas agricolas de la region (arroz, yuca, iame, batata, frijol, maiz, hortalizas,
entre otros).

Propdsito
La mision de la Fundacién es contribuir La Fundacion opera como una organizacion
al desarrollo integral y sostenible de las sin animo de lucro de COMPAS, respondiendo
comunidades aledanas al Canal del Dique y a la estrategia y politica de sostenibilidad Desarrollado bajo el liderazgo de HarvestPlus, en el marco de una alianza interdisciplinaria de
facilitar procesos participativos a través de de la empresa definidas en cuatro lineas instituciones cientificas y gubernamentales, la Universidad de Cdrdoba, la Federacion Nacional de
programas encaminados al mejoramiento de estratégicas: Arroceros (FEDEARROZ), la Alianza Bioversity, el Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT),
la calidad de vida de los grupos de interés de la Fundacion Canal del Digue - Compas, el Centro de Cooperacion Internacional en Investigacion

la Compaiifa. Estrategia Agrondmica para el Desarrollo (CIRAD), el SENA Regional Bolivar y la Armada Nacional a través de la
Estacion de Guardacostas de Cartagena.

Busca aportar soluciones a las deficiencias de micronutrientes ocasionadas por la falta de acceso
de alimentos basicos con altos contenidos de vitaminas y minerales, como respuesta a un problema
mundial denominado hambre oculta.

Proyectos Fortalecimiento
productivos comunitario

25 miembros de la asociacion de productores agropecuarios de Leticia y el Canal del Dique, participaron
en el proceso de investigacion y evaluacion de la semilla de arroz biofortificado, la cual fue oficialmente
liberada el afio 2021, como una nueva variedad comercial que se conocerd con el nombre Fedearroz
BIOZn035.

Esta nueva variedad fue mejorada de forma convencional a través de técnicas de fitomejoramiento,

para aumentar la cantidad de zinc, micronutriente esencial para el correcto funcionamiento del sistema
inmunitario de las personas.

Se incrementaron las dreas de produccién de este cultivo con el establecimiento de 35 hectdreas.

Se fortaleci¢ el emprendimiento asociativo para la transformacién de arroz, con la donacion de un
molino de arroz con capacidad de produccién de 500 Kg/hora, por parte del Distrito de Cartagena

a través de la UMATA (Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria) y de la Corporacion de
Desarrollo y Paz del Canal del Dique (gestién acompanada por la Fundacion).

50 productores de la Asociacion Integral de Emprendedores Sol Naciente (AIEMSOL) del municipio de
Arjona, y miembros de la directiva del Consejo Comunitario de Zapatero en Cartagena recibieron 200
kilos de semillas de arroz biofortificado.

1.861 kg de semillas de maiz biofortificado donadas por HarvestPlus y la Alianza Bioversity Internacional
— CIAT, fueron entregadas con el apoyo de la UMATA, a un grupo de 259 pequefios productores de los
corregimientos de Pasacaballos y Arroyo de Piedra, zona rural del Distrito de Cartagena.

835 plantas de yuca obtenidas en un proceso de multiplicacién in vitro y micropropagacion de las
variedades, adelantado en convenio con el SENA; se entregaron con apoyo de la UMATA a productores
de los corregimientos de Arroyo Grande, Bayunca y Pontezuela.

20 kilos de semillas de frijol caupi se entregaron a 50 productores de la AIEMSOL, organizacion social
del municipio de Arjona y al Consejo Comunitario de Zapatero en Cartagena.

20 alumnos del area rural de Maria la Baja, iniciaron programa técnico en operacién de maquinaria agricola
y el establecimiento de una parcela productiva de maiz. Esta capacitacion se desarrolla en el marco del
convenio de la Fundacién con el SENA Regional Bolivar.

Resultados

Liberacién de la primera variedad de arroz biofortificado Fedearroz BIOZn035
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Proyecto Patios Productivos

Propdsito

« Conscientes de la situacion y dificultades que se presentan en el abastecimiento de alimentos
y la nutricién de las familias pobres y vulnerables debido a la pandemia, se incentivo la
produccion de hortalizas en los patios productivos para mejorar la economia familiar y la
calidad de vida de las comunidades.

Estrategia

Se adelanta en articulacién con la UMATA, que brinda la asistencia técnica y
acompanamiento, que incluyd la gestion con el Programa de Economia Social de la Alcaldia
de Cartagena, que se sumoé a la iniciativa donando insumos para los patios.

Resultados

145 kits de semillas entregados para el establecimiento de los patios productivos.

45 patios productivos implementados en la vereda Leticia.

75 patios productivos en area urbana barrio Olaya.

5 patios productivos en el corregimiento Bayunca.

105 patios productivos recibieron asistencia técnica agronémica.

25 miembros del Grupo de Mujeres Luchadoras y Emprendedoras de Puerto Badel
recibieron insumos y semillas para la siembra de su huerta comunitaria.

Se disenaron y validaron las herramientas digitales para iniciar la linea base de los
proyectos agricolas que adelanta la Fundacion. Se realizé la caracterizacion en la
Aplicacion ArcGIS a 103 familias beneficiarias.

Finalizo el curso de huertas caseras dirigido a 20 hogares de Cartagena. Esta capacitacion
se desarrollo en el marco del convenio de la Fundacion y el SENA Regional Bolivar, con el
apoyo de COMPAS.

Agua

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

En articulacion con los aliados del Fondo de fortalecimiento de los sistemas de produccion
Agua de Cartagena, se adelantaron acciones sostenibles, la restauracién y conservacion
para la conservacion y el manejo de las areas de ecosistemas, la coordinacion institucional,
estratégicas del recurso hidrico de la cuenca el saneamiento basico y la educacion para el
abastecedora de Cartagena, a partir del desarrollo sostenible.

Piloto de Saneamiento Basico de Boca Cerrada: Una apuesta desde el fortalecimiento

comunitario y la apropiacion de tecnologias sociales

Propdsito

El proyecto contemplo la implementacién de un emprendimiento productivo de reciclaje de
residuos sélidos (plastico y papel), que se generan en Boca Cerrada, a partir de un proceso
de transferencia de conocimientos y desarrollo de capacidades en la comunidad, con el fin
de disponer de manera adecuada los residuos generados, asi como ofrecer una alternativa
productiva, desde una vision integral de la problematica.

Proyecto Vivero Comunitario

Estrategia

Enmarcado en las lineas estratégicas del Fondo de Agua de Cartagena, con recursos donados
por la Fundacién Bavaria y operado por la Fundacién Canal del Dique - Compas.

Propdsito

* Fortalecer la gestion comunitaria para la conservacion de los manglares, generando
apropiacion local del conocimiento sobre la temética, la conservacién de este ecosistema y
la busqueda de alternativas sociales y ambientales adecuadas para el uso sustentable de este
ecosistema.

Estrategia

« Se desarrolla en articulacion con la Estacion de Guardacostas de Cartagena, la Fundacion
Argos y la participacion activa de la comunidad de Leticia.

Resultados

« Establecimiento del “Vivero Agroecoldgico de Leticia con capacidad de produccion
de 10.000 plantulas de mangle (Rhizophora mangle), en beneficio de 35 familias
responsables del mantenimiento del vivero.

« Seleccion participativa de dreas de restauracion y siembra de 8.170 plantulas de mangle.

¢ Acompanamiento a la comunidad para la venta del material vegetal ante la Fundacion
Argos, organizacién que adquiri¢ las plantulas.

Resultados

60 participantes de la comunidad vinculados al manejo de residuos sélidos.
Implementacién de una unidad productiva.

Un sitio de acopio establecido.

Dos vinculos de mercado establecidos con empresas del sector privado que desarrollan
procesos integrales en el manejo de residuos.

56 miembros de la comunidad participaron en tres jornadas de capacitacion y
fortalecimiento comunitario.

Entrega de dotacion de camisetas, chalecos, gorras y botas para facilitar la recoleccion,
clasificacion y almacenamiento del material a reciclar.

Entrega de un equipo compactador de plastico.

Reduccion del ingreso de las basuras al medio marino en el corregimiento de Boca Cerrada.
Se realizo el acompanamiento a la Asociacion de Mujeres Luchadoras para la primera venta
del material, logrando la comercializacion de 650 kilos de material reciclable (plastico y
chatarra).

COMPAS
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Proyecto para el Fortalecimiento de las buenas practicas pesqueras como estrategia

para la disminucion de la presion por pesca en el santuario de flora y fauna (SFF) Educacion
El Corchal “Mono Hernandez” ambiental
* Mejorar la capacidad productiva y la generacion de ingresos de la comunidad de pescadores
B artesanales de los corregimientos de Boca Cerrada, San Antonio y Labarcé (municipio de San o » )
Onofre, Sucre), como estrategia para la disminucion de la presion por pesca en el SFF EL Corchal Proyecto Expedicién — Accién por los Cafios y Lagos de Cartagena.
“Mono Hernandez”.
* Fortalecer el desarrollo conceptual, metodoldgico y tecnoldgico orientado a la conservacion y
* En articulacién con Parques Nacionales de Colombia - SFF El Corchal “Mono Hernédndez” y Prsesio sostenibilidad de los ecosistemas y comunidades en los territorios, y el agua y la proteccion del
Estrateqia KFW (Banco de Desarrollo Alemén) se apoy¢ la capacitacion en técnicas de pesca responsable, recurso hidrico en las cuencas hidrograficas en la regién, con un enfoque de gobernanza y de
> 9 manejo de cartas nduticas, equipos de navegacion marina, construccion de artes de pesca e cultura del agua.
identificacion de caladeros de pesca.
* El programa se realiza en alianza con el Establecimiento Publico Ambiental (EPA), con la
Resultados » 57 pescadores participantes en las sesiones de formacion. Estrategia asesorfa técnica de la Fundacion Rios y Ciudades, en el marco del “Plan de Desarrollo Distrital

Salvemos Juntos a Cartagena”, como parte del pilar Cartagena Resiliente.

e Tres recorridos con los equipos del EPA y una representacion de lideres comunitarios con el

De otra parte, 12 organizaciones publicas
y privadas del departamento de Bolivar
suscribieron el acuerdo de voluntades para la
conformacion de una plataforma colaborativa
que ayudara a la recuperacion de la cuenca del
Canal del Dique.

Este acuerdo, convocado por el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible, es un
instrumento de gobernanza del recurso hidrico
que vincula al sector privado con comunidades,
para asegurar una intervencion conjunta que
impacte en la calidad de vida de los habitantes.

Resultados

los diversos actores.

objetivo de identificar potenciales actividades de apoyo a los procesos implementados por el
EPA en los Caros Juan Angola, Zapatero y la Ciénaga de la Virgen.
e Tres recorridos por los territorios priorizados por el EPA en Cartagena para la identificacion
de proyectos socioambientales que se acompafiarian con las herramientas digitales
desarrolladas en el marco del Expedicion — Accion por los Lagos y Cafos de Cartagena.
» 35 participantes en cuatro talleres de formacion en el uso de herramientas digitales para la
veeduria y el monitoreo de iniciativas socioambientales.
* Desarrollo de un conjunto de herramientas digitales orientadas a fortalecer los procesos de
gobernanza en la implementacion de los proyectos. Estas herramientas incluyen:
* Aplicativos digitales para el registro de problematicas y potencialidades.
* Aplicativos para el mapeo y monitoreo de iniciativas socioambientales promovidas por

 Geovisores interactivos para la visualizacién de la informacion compilada.

Otras actividades

* 40 ninos de la Institucion Educativa de
Leticia y 10 madres cabeza de familia
participaron en el taller “el arte transforma
y comunica”; en este espacio ludico se
enfatizd el cuidado del agua y de los
ecosistemas presentes en dicha comunidad.

60 nifos de la comunidad participaron en
la pintura del mural escolar.

« 40 kits escolares donados por COMPAS
fueron entregados a los hijos de los
productores de arroz de Leticia.

250 nifos del area de influencia del Canal
del Dique recibieron regalos de navidad,
parte de ellos donados por COMPAS.
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Indice de

contenidos GRI

Declaracion de uso

GRI 1 utilizado

diciembre de 2021

COMPAS S.A. ha reportado de conformidad con los Estandares
GRI para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de

GRI 1: Fundamentos 2021

Estdndares sectoriales aplicables  [NeRIslifee]

Estandares GRI /
Otras fuentes

Contenidos

Ubicacion

Contenidos generales

2-1 Detalles organizacionales p.8
2-2 Entidades incluidas en el reporte de 19
sostenibilidad de la organizacién p-
2-3 Periodo reportado, frecuencia y punto de b. 19

contacto

2-4 Reexpresion de informacion

No hubo lugar

a reexpresion

de informacion
contenida en
informes anteriores

GRI 2: Contenidos
generales 2021

2-5 Verificacion externa p. 19
?éfaé%trl]\gggcée:é;gg%na de valor y otras p.9-11,75
2-7 Empleados p. 99-101
2-8 Trabajadores que no son empleados p. 99-101
2-9 Estructura y composicion de gobierno p. 25
2-10 Nombramiento y seleccion del maximo

organo de gobierno p. 26
2-11 Presidente de maximo érgano de gobierno | p. 26
2-12 Rol del méaximo érgano de gobierno en la

supervision de la gestion de impactos p- 27
2-13 Delegacion de responsabilidad para la

gestion de impactos 2 2
2-14 Rol del maximo érgano de gobierno en el p. 27

reporte de sostenibilidad

COMPAS

Estandares GRI /

GRI 2: Contenidos
generales 2021

Temas materiales

GRI 3: Temas materiales
2021
Etica, transparencia y Gobi

GRI 3: Temas materiales
2021

Gestion de riesgos y crisis

GRI 3: Temas materiales

plantear inquietudes

Otras fuentes Contenidos Ubicacién

2-15 Conflictos de intereses p. 28

2-18 Evaluacion del desemperio del maximo 2%

érgano de gobierno P:

2-22 Declaracion sobre la estrategia de 5.7
desarrollo sostenible P-

2-23 Compromisos politicos p. 22

2-26 Mecanismos para buscar asesoramiento y p. 23,28

2-27 Cumplimiento con leyes y regulaciones

En 2021 no se
recibieron multas
ni sanciones por
incumplimiento
de leyes y
regulaciones

3-1 Proceso para determinar los temas
materiales

2-28 Pertenencia a asociaciones p. 14
2-29 Enfoque de relacionamiento con grupos

de interés p-12,13
2-30 Acuerdos de negociacion colectiva p. 106

p. 17,18

3-2 Lista de temas materiales

erno Corporativo

3-3 Gestidn de temas materiales

p. 17,18

p. 22

Creacion de valor y crecimi

GRI 3: Temas materiales
2021

y medidas llevadas a cabo

ento

3-3 Gestidn de temas materiales

2021 3-3 Gestion de temas materiales p.30-34
205-1 Operaciones evaluadas sobre riesgos 33
relacionados con la corrupcion P:

GRI 205: Anticorrupcion 205-2 Comunicacién y capacitacion sobre 33

2016 politicas y procedimientos anticorrupcion P-
205-3 Incidentes confirmados de corrupcién p.33

p. 38

GRI 201: Desempefio
economico 2016

201-1 Valor econémico generado y distribuido

p. 40, 41
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Estandares GRI /
Otras fuentes

Contenidos

Ubicacion

GRI 201: Desempefio
economico 2016

201-4 Ayudas financieras recibidas de gobiernos

En el afo no se
recibieron ayudas
financieras por
parte del Gobierno
Nacional

Contenidos propios:
Gestion de las terminales

GRI 3: Temas materiales
2021

Terminal Aguadulce p. 48-52
Terminal Barranquilla p. 54-60
Terminal Cartagena p. 62-66
Terminal Cascajal p. 42-46
Terminal Tolu p. 68-72

Innovacion y tecnologia para la productividad

3-3 Gestidn de temas materiales

p. 80, 81

Contenidos propios:
Innovacion

GRI 3: Temas materiales

IP — INN: Innovacién y Tecnologia para la
productividad

Gestion de la cadena de abastecimiento

p. 81

2021

2021 3-3 Gestién de temas materiales p. 74-79
GRI 204: Practicas de 204-1 Proporcion del gasto sobre proveedores 77
abastecimiento 2016 locales P:
308-1 Nuevos proveedores evaluados usando 78
GRI 308: Evaluacion criterios ambientales P:
ambiental de proveedores
2016 308-2 Impactos ambientales negativos de la 78
cadena de suministros y medidas adoptadas P:
gsl;slgg al_ciibdirtag 5 407-1 Operaciones y proveedores en los cuales
heqociacion cc))/lectiva el derecho a la libertad de asociacién y de p. 78
20?6 negociacion colectiva puede estar en riesgo
. o . 408-1 Operaciones y proveedores con riesgos
GRI 408: Trabajo infantil significativos de incidentes de trabajo infantil p. 78
. ; 409-1 Operaciones y proveedores con riesgos
SleliAQt%r}r(;abajo foZeED U significativos de incidentes de trabajo forzoso u | p. 78
9 obligatorio
Relacionamiento con clientes
GRI 3: Temas materiales 3-3 Gestidn de temas materiales p. 84-89

GRI 418: Privacidad de

418-1 Quejas sustanciales sobre violaciones de

En 2021 no se
recibieron quejas

Clientes

clientes 2016 la privacidad y pérdidas de datos de los clientes | por los motivos
sefialados
Contenidos propios: Resultados de la encuesta de satisfaccion de 87
clientes P-

COMPAS

Estandares GRI /
Otras fuentes

GRI 3: Temas materiales

Contenidos

Ubicacion

Seguridad e integridad de la carga

GRI 3: Temas materiales

carga

2021 3-3 Gestion de temas materiales p. 90-93
Coa s 410-1 Personal de seguridad formado en
GRI 410: Préacticas de politicas y procedimientos de derechos p. 93
seguridad 2016 humanos
SEIDLC 1-IP Incidentes relacionados con 93
. . seguridad de la carga P:
Contenidos propios:
lSaeg;J:ldad e integridad de SEIDLC 2-IP Incidentes relacionados con hurto,
ga ; ; g
ingreso de polizones y contaminacion de la p. 93

Desarrollo y gestion del talento

2016

tomadas

2021 3-3 Gestion de temas materiales p. 96-107
202-1 Relacion entre el salario minimo por 102

GRI 202 Presencia en el género y el salario minimo local P-

mercado 2016 202-2 Proporcién de érganos de gobierno 101
provenientes de las comunidades locales P-
401-1 Nuevas contrataciones y retiros de 101
empleados P-

. 401-2 Beneficios para empleados de tiempo

GRI 401: Empleo 2016 completo que no son ofrecidos a empleados p. 103
temporales o de medio tiempo
401-3 Licencias de maternidad y paternidad p. 104

gggﬁ{ggﬁs prepies: Porcentaje de uso de beneficios p. 104

ng\{tlrLel(g: dﬁfeligiigr?eslos 402-1 Periodo minimo de preaviso frente a 106

trabajadores 2016)/ cambios operativos P:
404-1 Horas de formacion promedio al afo por 105
empleado P-

. - 404-2 Programas para mejorar las habilidades

Sglljél;)éél;ozr(rﬂaéaon y de los empleados y de asistencia al retiro p- 105
404-3 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones de desempeno y de desarrollode | p. 106
carrera
405-1 Diversidad de los 6rganos de gobierno y 100-101

GRI 405: Diversidad e los empleados p-

igualdad de oportunidades

2016 405-2 Relacion entre el salario base y la 102
remuneracion de hombres y mujeres P:

GRI 406: No discriminacién | 406-1 Incidentes de discriminacion y medidas p. 107
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Estandares GRI /
Otras fuentes

GRI 3: Temas materiales

Contenidos

Ubicacion

Salud y seguridad en el trabajo

GRI 3: Temas materiales

trabajo

2021 3-3 Gestidn de temas materiales p. 108-119
403-1 Sistema de gestién de salud y seguridad
en el trabajo p. 109, 110
403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de 109. 110
riesgos e investigacion de incidentes p- 2%,
403-3 Servicios de salud en el trabajo p. 111, 114
403-4 Participacion, consulta y comunicacion
de los trabajadores sobre salud y seguridad en p. 115, 116
el trabajo

GRI 403: Salud y seguridad

en el trabajo 2018 403-5 Capacitacion de los trabajadores sobre 115. 116
salud y seguridad en el trabajo p- 119,
403-6 Promocion de la salud del trabajador p. 111, 114
403-8 Trabajadores cubiertos por un sistema de 110
gestion de salud y seguridad en el trabajo P:
403-9 Lesiones relacionadas con el trabajo p. 117-119
403-10 Enfermedades relacionadas con el p. 117-119

Cambio climatico y proteccidn del capital natural

aire

2021 3-3 Gestion de temas materiales p. 138-147
305-1 Emisiones directas de gases de efecto
invernadero (alcance 1) p- 140-142
305-2 Emisiones indirectas de gases de efecto

R invernadero por consumo de energia (alcance p. 140-142

GRI 305: Emisiones 2016 2)
305-7 Oxidos de nitrégeno (NOx) dxidos de
azufre (SOx) y otras emisiones significativas al p. 144-146

COMPAS

Estandares GRI /
Otras fuentes

GRI 3: Temas materiales

Contenidos

Ubicacion

Ecoeficiencia y uso de recursos

GRI 3: Temas materiales

2021 3-3 Gestion de temas materiales p. 122-136
g?;é}]igg(;z%mo de energia dentro de la p. 126, 127
GRI 302: Energia 2016
302-3 Intensidad energética p. 126, 127
303-1 Interacciones con el agua como recurso 128
compartido P:
303-2 Gestion de los impactos relacionados 128
con la descarga de agua P:
GRI 303: Agua y efluentes
2018 303-3 Extraccién de agua p. 129
303-4 Descarga de agua p. 130, 131
303-5 Consumo de agua p. 130, 131
306-1 Generacion de residuos e impactos 132133
significativos relacionados con los residuos P- 134
306-2 Gestion de impactos significativos
relacionados con los residuos o 12, 135
GRI 306: Residuos 2020
306-3 Residuos generados p. 132,133
306-4 Residuos no destinados a eliminacion p. 134
306-5 Residuos destinados a eliminacion p. 135

Comunidades y economia local

2021 3-3 Gestion de temas materiales p. 150-157
GRI 203: Impactos
econdémicos indirectos 203-1 Inversiones en infraestructura y servicios | p. 154
2016
Monto de inversién social p. 154
Contenido propio: -
Inversion social Fundacion Puerto Aguadulce — Compas p. 158-162
Fundacion Canal del Dique — Compas p. 164-169
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