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MANUAL DE USUARIO DEL PORTAL WEB DE COMPAS PARA USUARIOS CON EL
PERFIL DE TRANSPORTISTA

Los pasos para acceder a la pagina principal del PORTAL WEB DE COMPAS:

1. Iralsitio web de COMPAS [ https://www.compas.com.co/ ].
2. Clic en la opcidn Clientes como se muestra en la siguiente pantalla

H x
@ tome - - — — ——

€< > C | ® www.compas.com.co/es, % O

Q | Buscar... < Espanol

IN
‘§' COMPAS

Inicio Servicio Terminale Contacto Sostenibilidac Nosotros Salade prensa

Salade prensa

Se estrena uno de los puertos COMPAS recibe reconocimiento “
npas.com.co/sostenibilidad - ambiental =

Imagen 1 — Pdgina principal del PORTAL WEB DE COMPAS.
Opcion Clientes (Subrayado).

INICIO DE SESION

Parainteractuarcon las aplicaciones quebrindael portal, elusuariodebeiniciarsesion.
Para iniciar sesion se debe:

1. Debe seleccionar el Puerto al cual desea conectarse.
a. Las opciones son:
i. Puerto de Cartagena
ii. Puerto de Buenaventura
iii. Puerto deToll
iv. Puerto deBarranquilla
v. Puerto de Aguadulce

IN
‘+', COMPAS

nCOMPAS Online Iniciar
Bienvenido a Zona Clientes de COMPAS =

= IR - Transacciones Puerto de Cartagena
= IR - Transacciones Puerto de Buenaventura/Cascajal
= IR - Transacciones Puerto de Told

= IR - Transacciones Puerto de Barranquilla
= |R - Transacciones Puerto Aguadulce

= Consultar Certificados

= Pagos Facturas - PSE

= Cartera de Clientes

Imagen 2 — Men( de Transacciones


https://www.compas.com.co/

2. Llenar los datos del formulario y dar clic en el botén Iniciar.

-

#i%
| Jy COMPAS

Nombre de usuario: testing

Contrasefia:  seeesene

Codigo de seguridad

Escriba el cédigo mostrado encima en el
campo inferior

‘ jbX6Ad ‘

[] Recordar Usuario

¢ Olvidaste tu contrasefia?

Imagen 3 — Inicio de sesion.

3. Si es la primera vez que ingresa el sistema le solicitara que cambie la contrasefa, digitando la

contrasefa que se le proporcion6 al solicitar la creacion de usuario y/o la nueva clave con su
confirmacion.

7 COMPAS

Tiene que cambiar su contrasefia antes de poder identificarse.

Cambiar Clave

kgarcia
Nueva Clave

Confirmar Clave

(o=1 LI EVER | Cancelar

Imagen 4 — Cambio de contrasefia.



4. Elsistemalesolicitaraverificaciondelacuentadecorreoregistrada, verifiquesiessucorreo
electronico; sino lo es selecciona jNo es tu cuenta de correo? Y escriba el correcto.

Seleccione [A\AE K eloYe|f:0o)

Actualizacion de informacion del Perfil .
Confirma tu cuenta de correo

Se requiere verificacion de la cuenta de correo registrada en su perfil.
i Hola Kelly Paola Gartia

Para confirmar gue eres propietario de esta cuenta porfavor ingresa el siguiente codigo en el portal de diente de COMPAS:

94397

§i usted no ha solicitada confirmar 3 cuenta de correa, no necesita realizar ninguna accidn,

D £Mo es tu cuenta de correo? Clic aqui para ingresar ofra.

Sinecesita ayuda, por favor pongase encontacto con el administracor del sitia,

COMPAS Online - Clientes

Enviar Cédigo

Imagen 5 - actualizacion informacidn perfil. Imagen 6—Cdédigo enviado al correo electrénico.

5. Unavezrecibido el codigo al correo, lo escribe y selecciona JElifsElgleJs 1:e)

Actualizacién de informacién del Perfi Actualizacion de informacion del Perfil

Hemos enviado un cédige a la cuenta de correo kgarcia@compas.com.co, por favor ingrese el codigo agur: Cuenta de correo validada exitosamente.

Validar Cddigo Cambiar Cuenta Coreo

Imagen7—Validarcédigo. Imagen 8- Correo validado con éxito.




Luegodeiniciar lasesion, saldra una pantalla similar a ésta. Verifique que sus datos personales y de laempresa

coincidan.

%
A (4

COMPAS

ncomms Online > Puerto Barranquilla o

LOGYSTEEL SAS

COMPAS Online - Opciones g

=) Consultas Generales
Situacion Portuaria
=l Movimientos
Saldos Autorizaciones
=) Solicitudes
Citas Ingreso Camidn
Planillas
= Ayudas
Manuales

Blenvenido al Portal de COMPAS Barranquilla.
Los datos que tenemos registrados de usted son:

Datos Personales

Usuario ==
Cédula =]
Nombre =]

Datos De La Compaiiia A Quien Representa
Nit 9004302654
Compafia LOGYSTEEL SAS

Si alguno de estos datos son inexactos por favor comuniquese con nosotros al Telefono (+5) 6724250 Ext. 6159/6122.
Los pasos a seguir para usar el Portal son:

1. De la lista superior izquierda, seleccione el cliente a consultar.
2 Seleccione del Mend la operacién o consulta que desea realizar.

Imagen 9 — Ingreso a Plataforma.

Los Modulos que ofrecen las opciones de transacciones a puertos que se encuentra en zona de clientes

de COMPAS son:

£,8,
‘# COMPAS

nCOMPAS Online # Puerto Barranquilla Salir

LOGYSTEEL SAS

Confiemar

COMPAS Online - Opciones g

=) Consultas Generales
Situacion Portuaria
=] Movimientos
Saldos Autorizaciones
=) Solicitudes
w—  Citas Ingreso Camidn
> Planillas
=l Ayudas
Manuales

Blenvenido al Portal de COMPAS Barranquilla
Los datos que tenemos registrados de usted son:

Datos Personales
Usuario

Cédula

Nombre

Datos De La Compaifiia A Quien Representa
Nit 9004302654
Compafia LOGYSTEEL S5AS
Si alguno de estos datos son inexactos por favor comuniguese con nosotros al Telefono (+5) 6724250 Ext. 6159/6122.

Los pasos a seguir para usar el Portal son:

1 De |a lista superior izquierda, seleccione el cliente a consultar.
2 Seleccione del Menu la operacién o consulta que desea realizar.

Imagen 10 — Médulos Zona de Clientes COMPAS.



CAMBIO DE CONTRASENAS.

Para cambiar la contrasena en el portal Web Compas, se han de seguir los siguientes pasos:

1. Enelinicio de sesion, hacer clic en el botdn “Olvidaste tu Contrasefa“.

A\
7 COMPAS

Nombre de usuario: ‘ | ‘

Contrasefia:

Cddigo de seguridad
pluftx

Escriba el codigo mostrade encima en el
campo inferior

|| Recordar Usuario

‘ ; Olvidaste tu contrasefia? ‘

Imagen 11 — Olvidaste tu contrasefia

2. Debedigitarelusuarioconelcualingresaal portalde Compas, hacerclicennosoyroboty
siguiente:

o Recupera tu cuenta

Podemos ayudarte a restablecer tu contrasefia. Primero escribe tu usuario y sigue las instrucciones.

<

\/ No soy un robot

Imagen 12 — Recupera tu cuenta



3. Para comprobar su identidad, debe confirmar su correo electrénico. Al escribirlo
la plataforma le enviara un codigo al correo seialado.

° Recupera tu cuenta

e Necesitamos comprobar tu identidad

Para verificar que es tu direccion de correo electronico, completa la parte oculta y haz clic en "Enviar cédigo” para recibir tu codigo

Correo registrado:

Corrao electronico

| {@compas.com.co

Cancelar Enviar codigo

Imagen 13 — Correo electrénico para envio de cédigo

4. Asucorreolellegariaunmensaje de Restablecimientode Contraseiia Compas
Online, el cual tiene el siguiente texto con un codigo de 5 digitos.

Todo No leidos PorDe~ Aazd |& compas Online Carlos Garda Castro 10:24 3, m,
4 compas Online Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes Y

compas Online
Restablecimiento de contrasena - Compas Online Clientes 10:24 a. m.
Codigo para restablecer contrasefa Hala Carlos Garcia Castro, usa este r . ~
codigo para restablecer la contrasefia de tu cuenta Compas Online - COdlgO pal‘a l‘establecel‘ Contrasena
compas Online " e o
Restablecimisnto dé cortraseRia = Compas Orllve Cllentes 10245 Hola Carlos Garclq Castrp, usa este cddigo para restablecer la contrasefia de tu
Codigo para restablecer contrasefia Hola Carlos Garcia Castro, usa este cuenta Compas Online - Clientes.

codigo para restablecer la contrasefia de tu cuenta Compas Online -

compas Online Este es tu codigo: 45341

REPORTE MERCANCIA POR VENCER 27/11/2018 domingo 12:04 a, m.
<http://clientes.compas.com.co/Portals/0/logo.png> REPORTE

MERCANCIA POR VENCER 27/11/2018 Si usted no ha solicitado restablecimiento de contrasefia. no necesita realizar
compas Online EEDAATCR:
REPORTE MERCANCIA POR VENCER 26/11/2018 sabado 24/11
<http://clientes.compas.com.co/Portals/0/logo.png>  REPORTE

MERCANCIA POR VENCER 26/11/2018

Si necesita ayuda. por favor péngase en contacto con el administrador del sitio.

. COMPAS Online - Clientes
compas Online

Imagen 14 — cédigo para restablecer la contrasefia

5. Al leersucorreo, regresaralaplataformayescribirel codigosenaladoenel
correo y al terminar hacer clic en el botén “Validar Cédigo”.

° Recupera tu cuenta
° Necesitamos comprobar tu identidad

e Verifica tu identidad

Hemos enviado un cédigo de validacion al correo electronico cgarcia@compas.com.co, por favor ingrese el cédigo aqui

Codigo validacion

Imagen 15 — Valida tu identidad



6. Para comprobar su identidad, debe confirmar su correo electronico. Al escribirlo
la plataforma le enviara un codigo al correo sehalado.

° Recupera tu cuenta

o Necesitamos comprobar tu identidad

Para verificar que es tu direccion de correo electronico, completa la parte oculta y haz clic en "Enviar cédigo” para recibir tu cédigo

Correo registrado:

ctronico

! {@compas.com.co

Cancelar Enviar codigo

Imagen 16 — Correo electrénico para envio de cédigo

7. Asucorreolellegariaunmensaje de Restablecimiento de Contrasefa Compas
Online, el cual tiene el siguiente texto con un codigo de 5 digitos.

Todo No leidos PorDe~ Aazd |= compas Online Carlos Garda Castro 10:24 3, m,
4 compas Online Restablecimiento de contrasefa - Compas Online Clientes IS

compas Online
Restablecimiento de contrasena - Compas Online Clientes 10:24 a. m.
Codigo para restablecer contrasena Haola Carlos Garcia Castro, usa este r . ~
codigo para restablecer la contrasefa de tu cuenta Compas Online - COdlgO pal‘a l'establecel‘ Contl'asella
compas Online R L. .
Restabledmiento de cortrasenia Compas ORliNE Clientes 1024 5 Hola Carlos Garcng Castn?, usa este codigo para restablecer la contrasefia de tu
Cédigo para restablecer contrasefia Hola Carlos Garcia Castro, usa este cuenta Compas Online - Clientes.

cddigo para restablecer la contraseria de tu cuenta Compas Online -

compas Online Este es tu codigo: 45341

REPORTE MERCANCIA POR VENCER 27/11/2018 domingo 12:04 a, m.

<http://clientes.compas.com.co/Portals/0/logo.png> REPORTE

MERCANCIA POR VENCER 27/11/2018 Si usted no ha solicitado restablecimiento de contrasefia. no necesita realizar
. ninguna accion.

compas Online S

REPORTE MERCANCIA POR VENCER 26/11/2018 sabado 24/11

<http://clientes.compas.com.co/Portals/0/logo.png> REPORTE

MERCANCIA POR VENCER 26/11/2018

Si necesita ayuda. por favor péngase en contacto con el administrador del sitio,

o COMPAS Online - Clientes
compas Online

Imagen 17 — cédigo para restablecer la contrasefia

8. Al leersucorreo, regresaralaplataformayescribirelcodigosenaladoenel
correo y al terminar hacer clic en el boton “Validar Cédigo”.

° Recupera tu cuenta
0 Necesitamos comprobar tu identidad

e Verifica tu identidad

Hemos enviado un cddigo de validacion al correo electronico cgarcia@compas.com.co, por favor ingrese el cédigo aqui

Cadigo validacion

@7:.

Imagen 18 — Valida tu identidad
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9. Pordltimo, luegode seguido estos pasos, la plataforma leenviaraasucorreola

nueva contrasena.

o Recupera tu cuenta

o Necesitamos comprobar tu identidad

o Verifica tu identidad

o Listo!

Hemos enviado una nueva confr-=~%~ =l ~rrenn clacteinicn ~agrcja@compas.com.co.

Finalizar

10. Esto es una muestra del correo con la nueva contrasena

Todo No leidos

compas Online

Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

Hola Carlos Garcia Castro, Tu cuenta ha sido restablecita exitosamente!
Esta es tu nueva contrasenia de acceso: T3mp0rdl.25122 Recuerda de esta

compas Online

Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

Cédigo para restablecer contrasefia Hola Carlos Garcia Castro, usa este
c6digo para restablecer la contrasefia de tu cuenta Compas Online -

compas Online

Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

Hola Carlos Garcia Castro, Tu cuenta ha sido restablecita exitosamente!
Esta es tu nueva contrasefia de acceso: T3mp0rdl.86611 Recuerda de esta

compas Online

Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

Cédigo para restablecer contrasefia Hola Carlos Garcia Castro, usa este
codigo para restablecer la contrasefia de tu cuenta Compas Online -

compas Online

Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

Codigo para restablecer contraseiia Hola Carlos Garcia Castro, usa este
codigo para restablecer I contrasefia de tu cuenta Compas Online -

compas Online

Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

Cédigo para restablecer contrasefia Hola Carlos Garcia Castro, usa este
codigo para restablecer I contrasefia de tu cuenta Compas Online -

compas Online
Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

FArinn wars ractahlacar rantracaRa. HALS 3l (aves Caitea nEs acts

PorDe~ AaZi

viernes 23/11

viernes 23/11

Jjueves 22/11

jueves 2211

jueves 22/11

jueves 22/11

jueves 22/11

Imagen 19 — Nueva contrasefia

= compas Online Carlos Garcia Castro

Restablecimiento de contrasefia - Compas Online Clientes

Hola

Tu cuenta ha sido restablecita exitosamente!

Esta es tu nueva contraseia de

acceso: T3mpOr41.25122

viernes 23/11

v

Recuerda de esta contrasefia es temporal y solo funcionara para el siguiente

ingreso donde el sistema te solicitara cambiar la clave.

d blecimi de

Si usted no ha solici
ninguna accién.

fia, no necesita realizar

Si necesita ayuda, por favor péngase en contacto con el administrador del sitio,

COMPAS Online - Clientes

Imagen 20 — contrasefia temporal
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MODULO PLANILLA

Este mddulo permite al usuario generar las planillas que previamente Documentacion haya realizado
mediante una Autorizacion de Retiro de Carga.

4%

S\ COMPAS

nCOMF’AS Online * Puerto Barranquilla = Solicitudes = Planillas .
Seleccionar Cliente BAQuillag | PlanillasTransportadora =
Chente ()

Para ver las planillas asociadas primero debe seleccionar MOTONAVE y BL.

~
COMPAS Online - Opciones = Convenciones

=) Consultas Generales
Situacion Portuaria VIGENTE UTILIZADA @ ANULADA @9 VENCIDA RESERVADA

=l Movimientos B — e
Saldos Autorizaciones

=) Solicitudes
Caas Ingrazo Camidn

) Fianillas

=l Ayudas

Msanusles

-

Imagen 21 — Solicitudes- Planillas.

Alingresar aestaopcionla plataforma le solicitarainformacion sobre el Buque y Bl- cliente de lacarga
aretirar.

PlanillasTransportadora =

Para ver las planillas asociadas primero debe seleccionar MOTONAVE y BL.
Motonave Rl Alineda  Dradonés &

TJ HARVEST v202209 [1238] - - -

1238 | Eta:22/09/2022

BL: 008VERBARHAO104
Cliente: GY JFERRETERIAS S A
Producto: ALAMBRON 6 5MM SAE 1015 25T

: BL: 009VERBARHAD105
Convenciones Cliente: GY JFERRETERIAS S A
Producto: ALANMBRON CORRUGADO 1/2 1.4T

BL: 009VERBARHAD106

VIGENTE UTILIZADA @ ANULADA @ Flsiteic: VAR 8X 10.0 A062A572-50 12.0M 0 26T

- BL: 009VERBARHAD107
Cliente: PRODUCTORA DE ALAMBRES COLOMBIANOS PRCALCO S AS.
Producto: ALANMBRON 5.5 MM 1070 2.5T

Imagen 22 — planillas transportadoras



Paraseleccionar laMotonavey el Bl hacer clic en los combos que aparecen. Las convenciones denotan
si la planilla esta vigente (color amarillo), utilizada (color verde, El vehiculo ingreso al puerto), anulada
(color rojo) o vencida (color gris). Ademas, se muestra la autorizacion que generd el area de
Documentacion del puerto y que asocio a la empresa de Transporte.

PlanillasTransportadora =

Para ver las planillas asociadas primero debe seleccionar MOTONAVE y BL.

Bl - Cliente

CENTURY EMERALD v01 [660] ¥ 013VERBARCE0101 [ALAMBRES Y MALLAS S AALMASA] v
Convenciones ~
VIGENTE UTILIZADA . ANULADA VENCIDA RESERVADA

Planillas asociadas:

Autorizacion: 190906155852 - Producto: ALAMBRON 5.5MM-1004 FW 20T v

Imagen 23 — planillas transportadoras

Se hace clic enla autorizacion que desea para acceder al boton de [MEEIFHEWIIER y con 3 pasos se
genera la planilla.

Planillas asociadas:

Autorizacion: 190906155852 - Producto: ALAMBRON 5.5MM-1004 FW 20T A

Crear Planillas

Fecha: 06/09/2019 A

IMPRIMIR TODAS

Imagen 24 — planillas transportadoras

En el primer paso se pregunta el nUmerode planillasa generar. Teneren cuenta que estasplanillas sinose
utilizan se vencen dentro de los siguientes 5 dias calendario, es decir que el vehiculo debié ingresar a la IP a

mas tardar el 5to dia después de generar la planilla.
Se le recomienda generar las planillas que vayan a utilizar por dia.




o Generacion de Planillas

Podemos ayudarte a generar tus planillas. sigue las instrucciones.

Nota: Debe registrar un MNumero enfre 1y 20

=

Imagen 25 — Generacion de planillas

Elsegundopasoobedece aunacomprobacionde seguridad, donde laplataforma le enviarauncodigo
a su correo previamente registrado, el cual debe introducir en este paso.

o Generacion de Planillas

€ \aiiar Codigo Seguridad

Se envid un codigo de seguridad a su correo (kgarcia@compas.com.co)
debe ingresarlo para continuar con el proceso Generacion de Planillas

Alras

Cancelar Generar Planillas

Imagen 26— Validar cédigo de seguridad

Generacion de Planillas
190319120330

Hola Kelly Paola Garcia .

Para continuar con el proceso ingresa el siguiente codigo en el portal de cliente de COMPAS:

62341

Si necesita ayuda, por favor pongase en contacto con el administrador del sitio,
COMPAS Online - Clientes

Imagen 27- Codigo de seguridad en correo electrénico

Sielcodigoes correcto, hacerclicen el Boton €N EIRERIIEN lo cual con llevaaltercer paso

quetermina con lageneracion.

o Generacion de Planillas

° Validar Codigo Seguridad

o Generacion de Planillas

@ \aiidar Codigo Seguridad

Se envié un codigo de seguridad a su correo (NS

debe ingresarlo para continuar con el proceso Generacion de Planillas

odgo de Segundad

62341

Atras Generar Planillas

Imagen 28- Validacién c6digo de seguridad

© Lso

Hemos generado 1 Planillas para la Autorizacion: 191018075653.

Finalizar

Imagen 29— generacion de planilla exitosa

13



Luegode generarlaplanillaseleccionar FechaDD/MM/AAAAYy se despliega las planillas que género. Para
imprimirla puede seleccionar [l eIl gL o seleccionar la que desea imprimir y se descarga en Pdf.

PlanillasTransportadora =

Para ver las planillas asociadas primero debe seleccionar MOTONAVE y BL.

IGNAZIO v201909 [685) ~ BAQ1907003 [GYJ FERRETERIAS SA] v
Convenciones A
VIGENTE UTILIZADA . ANULADA ‘ VENCIDA RESERVADA

Planillas asociadas:

Autorizacién: 191018075653 - Producto: BOBINA EN C 4,500 X 1200 ~

Crear Planillas

Fecha: 11/13/2019 A

[___ 2 IMPRIMIR TODAS

s 2HCEU

Imagen 30 — Imprimir planillas

14



SOLICITUD DE TURNOS

15

nCOMPAS Online * Puerto Barranquilla

Cliente Bienvenido al Portal de COMPAS Barranquilla.
Los datos que tenemos registrados de usted son:

Datos Personales

Usua rio
Cédula

Nombre

(o] "IN [ WG T EER | Datos De La Compaiiia A Quien Representa

Nit
I_?| :Consultas Generales Compafiia
. Siuacion Portuaria
é‘ Movimientos Si alguno de estos datos son inexactos por favor comuniquese con nosotros al Telefono (+53) 6724250 Ext. 6159/6122.

“ Saldos Autorizaciones

E| Solicitudes

Los pasos a seguir para usar el Portal son:

Planillas 1. De la lista superior izquierda, seleccione el cliente a consultar.
Fioto SaloaT 2. Seleccione del Menu la operacién o consulta que desea realizar.
floto Solicitud Turno
= Ayudas
“ Manuales

Imagen 31 — vista modulo piloto solicitud de turno

Enturnamiento

Listado de solicitudes de turno con estado de citas

+ Nueva Solicitud

Planilla Placa Autorizacién

Imagen 32 — opcién crear nueva solicitud (turno)

Cédula

Nombre Conductor

Solicitud

Al Hacer clic en el botén Nueva Solicitud, se abre un asistente de 4 pasos

1. Planilla. Se digita la planilla y se hace clic en validar

=] Complete la informacion requerida y siga las in

Nueva solicitud de turno

w

ru

(J
(]
[=]
=
31}
w

o8B on

nilia

Planilla

VVITW

en

0=

Imagen 33 —paso 1

Programada

Q
4
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Nueva solicitud de turno

Complete la informacion requerida y siga las instrucciones Cancelar

08 on o= 0= O

Planilia Aurorzacs

VVITW

# unidades a cargar *

W
=]
11}
w

1
m
]
)

Cambiar Planilla

Siguiente

Imagen 34 — paso 2

Se muestran los datos de la autorizacion, buque, cliente y producto, a continuacion, se escribe el
numero de unidades a cargar para esa planilla dependiendo el tipo de carga:

Si el producto es Carga suelta se escribe el nimero de bultos a cargar.

Si el producto es Carga liguida escribir el nUmero uno (1)

Si el producto es Carga granel (cogue/ carbdn) escribir el peso de mina en kilos.

Si la planilla se trata de un descargue directo producto a granel, hacer clic en carga completa
para decir que el vehiculo se carga completo.

En la casilla Manifiesto de carga escribir el nUmero de autorizacion del manifiesto de carga.

2. Datos del conductor. Ingresar el niUmero de cedula y validar si esta registrado, sino esta
registrado debe diligenciar los datos del conductor como nombre, correo electronico y
numero de teléfono todo esto para que el conductor reciba notificaciones de citas.

Nueva solicitud de turno

—
im=|] Complete la informacion requerida y siga las instrucciones Cancelar

Conductor

=

©
®

Informacion requerida

Atras

Imagen 35 — paso 2
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Nueva solicitud de turno
i=] Complete la informacién requerida y siga las instrucciones

oS en (2 R

Conductor

QUESE 05 03108 02l CoNauCion ¥ IWego CIiCK €N JIguisnie

Cedula

75151000

Nuevo conductor, por favor ingrese nombre completo
Mombre *

Juan Martinez

Ema

jmaritnez@gmail.com

Telefono *

3101511422
10/10

Imagen 36 — paso 2

3. Datos del vehiculo. Se diligencia aqui la placa del vehiculos y los datos concernientes al
RUNT

=

1 en (3 R

Placa
TGM999 XXX000 TIPO 1 v

66
Identificacion del propietario del vehiculo Por nimero del SOAT — Péliza
Tipo Identificacion: Empresa’

SEGUROS SA.

@ Nt O ce
Niinero tdentiicacion Numero Péliza *
79145000 299902911

Imagen 37 —paso 3
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4. Verificacion de la informacion diligenciada. Por ultimo, antes de proceder a realizar la
solicitud del turno, se muestra la informacion diligenciada para luego generar el turno.

Datos Conductor

Cedula

Identificacion del propietario del vehiculo

Tipo Identificacion Numero identificacion

Empresa Namero Pdliza

Atras Generar

Imagen 38 — paso 4

Nueva salicitud de turno

Complete la informacion requerida y siga las instrucciones

1 =] en 0= 0-= (s I

+ Solicitud de turno generada exitosamente.
Ver todas Ias solicitudes

Imagen 39 — paso 5 Fin




OTRAS FUNCIONALIDADES

Al lado izquierdo de las solicitudes de turno, se encuentra un menu contextual que, al
hacerclic sobre él, se muestran las siguientes opciones:

Enturnamiento

Listado de solicitudes de turno con estado de citas
Planilla Placa Autorizacién Cedula Nombre Conductor Solicitud Programada
DUVVL SZZ564 200912103339 1023885221 33§§§£§§'55|z 13{8?-"2021
3133328 6767330 RODRIGO JIMENEZ ~ >/93720%"

D
¢ o
F S
i
i ®
]
l /
[]

Descargar Planilla
Convenciones

Descargar QR da Con Cita-Express Habilitada @ Con cita Vencida Mensaje del Puerto

Descargar QR Multiple stud web.
DS,

Copiar b

ortuaria

Editar / Reemplazar .
e cargue y estan por fuera de la instalacion portuaria

Anular

Imagen 40 - otras funcionalidades
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Descargar QR. Al hacer clic sobre la opcion se genera el QR relacionado al turno en mencioén
en formato PDF. El QR en su encabezado esta el puerto donde se aplica, la placa del vehiculo y
cédula del conductor. Luego viene el QR con el logo de COMPAS y abajo un identificador de 5
caracteres (IDQR)

Compas - MEBOP - TerMeb - Cartagena[TGM999/75151000]

Y94016

Imagen 41 — Generacion QR



Descargar QR Muiltiple. Se usa cuando en los casos que un vehiculo vaya a retirar en una
ida al puerto varias referencias de producto (Planillas Miltiples)

Seleccione las planilas que desea agrupar

Placa: VKNTT7
Cedula: 81152
Mombre: PEDRO PEREZ

Planilla Producto

LVJEW TUBOS

6GPWS TUBOS

UTGZD TUBOS

Cliente

8918001115 -
DIACOS A

8918001115 -
DIACO S A
8918001115 -
DIACOS A

Cerrar Descargar

Imagen 42 — selecciones planillas para generacién QR multiples

Compas - MEBOP - TerMeb - Cartagena[VXN777/81152]

V26231

Motonave

UBC
HAROLD

UBC
HAROLD

UBC
HAROLD

W50248

Imagen 43 — Generacion QR multiples

20
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Copiar: Con esta opcion al hacer clic sobre una solicitud de turno ya creado, permite copiar
los datos del conductor y placa de vehiculo a una nueva solicitud de turno, s6lo cambiando la
planilla. Util cuando se generan varios turnos para el mismo conductor y placa del vehiculo.

Nueva solicitud de turno

LR ]
*=) Complete la informacion requerida y siga Ias instrucciones Cancelar

GE eg e@ o-zv e:ﬁ

Planilla

Q

Imagen 44 — copiar turno creado

Al hacer clic en el boton “Generar”, se copia los datos de lasolicitud creando otro registro
con la nueva planilla digitada.

Nueva solicitud de turno

LR
:=] Complete la informacion requerida y siga las instrucciones Cancelar

Placa y datos RUNT

Pdliza

Imagen 45 — copiar datos solicitud turnos
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Enturnamiento

Listado de solicitudes de tumo con estado de citas

+ Nueva Solicitud C

Planilla Placa Autorizacion Cédula Nombre Conductor Solicitud Programada
MOJSS RTM123 200229153354 700100 FPABLO PEREZ 3?#‘23!2020
KKITE RTM123 200229153354 700100 FPABLO PEREZ 3?#‘25!2020

Imagen 46 — generacion turno creado

Edita / Reemplazar: Se usa esta opcion cuando en el turno seleccionado, se va a cambiar el
nombre del conductor o la placa del vehiculo. El turno seleccionado se anula y se crea otra
solicitud a partir de los nuevos datos digitados.

Editando solicitud de turno

LR}
s=] Complete la informacion requerida y siga Ias instrucciones Cancelar

on 0= o= o

Conductor

~Edula ~

800200

Nuevo conductor, por favor ingrese nombre completo

Mombre

PEDRO MARTINEZ

]

pmartinez@gmail.com.co

Teléfono *

3109876543

10/10

Imagen 47 — editar turno



Editando solicitud de turno

. -
3= Arnlata I8 infAarrmmacian ras ~ ~ 17 cir o St IAARAC
g ~omplete {a informacion reqguenaa v siga 1as Instrucciones

Poliza

Imagen 48 — actualizar datos editar turno

Luego de hacer clic en el boton “Actualizar”, se reemplazan los datos del conductor por el
nuevo.

Anular: Con esta funcionalidad se anula el turno seleccionado.
Esta seguro de anular el turno seleccionado?

No S

Imagen 49 — anular turno

23
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DESCARGAR TIQUETES

Con esta opcion pueden descargar los tiquetes de los vehiculos online.

1. Aplica un criterio de acuerdo con el rango de fechas, mercancia y movimiento presentando los
despachos de vehiculos pertenecientes a la empresa de transporte. clic Consultar

Sal

COMPAS Online * Puerto Barranquilla ® Movimientos > Movimiento Terrestre Transportistas ir Kelly Paola Garcia

Cliente i o
w Movimientos Terrestres

LOGYSTEEL SAS -
Listado de vehiculos g0s en el puero

= FI |trOS Q, Consultar 3
COMPAS Online - Opciones g F. Inicial * - F. Final * Mercancia * Movimiento * -

= Cod Mercancia Planilla
= Consultas Generales 9/1/2021 9/30/2021 E Carga Suelta Salida

~ Situacion Portuaria

= Movimientos

uerio Fecha Entrada Fecha Salida Fecha Salida Puerto Peso Entrada Pe

F Saldos Autorizaciones Ref BL/Reserva Escala Producto Planila Cliente Placa Conducter Fechalng alida Peso Nete PesoDestare Unidades Cod Mercancia Orden Destino Directo

Movimiento Terrestre - .
Transportistas No hay informacion para mostrar, intente con otros filtros

= solicitudes
b Planillas tems per page: 5 - 0Dof0
Piloto Selicitud Turne
= Ayudas

Manuales

W5 Movimientos Terrestres

=Filtros Q consur ®
12021 B eneze B CagaSuets ¥ Salida = | EE e FI

257674 0SERBARUSON04 LB SANTOS 072021 SARRAGORRUGADA T <18 GTRTT 007304283 FERRETERIAS SA SKXETE T2ETEER - JORGE GIFUENTE DV0BZ02M 1336 011082021 1538 V09BN 1510 DIOGZE2N TS0 18380 3431 17s01 O R Gotagena-Scivar  NO

23750¢ 00NEREARUSON0L UBC SANTOS -07I0N EARRACORRUGADAZE«ié  EORTM 30043042857 SERSETERIAS A SOX7S 71024 JORGESFUSNTE T PR — e

TE7E GONEREARUSONOS UEG SANTOS 07202 SARRACORRUGADATZxG  UGSEN 9001I04283-G . FERRETERIAS SA TEGRSE 7RSAZEDT -ANGELLZON GR09IZ021 0942 02092021 0982 CROVZON 1142 020R221 1 s s o o Begotd- Cunciamarca NG

7A07 OSVESEARSAGAVS SANTIAGD 202105 ALAMERON CORRUGADO 29147 JGHK 9007304253 ¥ FERRETERIAS SA SUABSS 1126572703 - CARLOS ANDRES CIFUENTES 02092020 1051 0202021 1051 02082021 1225 0209202 sis sese0 o 5 oomress Gortagena-Scivar  NO

5 bt > 2l

Imagen 50 — movimiento terrestre

2. Si desea ver un tiquete debe hacer clic en el primer icono de la izquierda ubicado al lado del
campo de referencia.

m Movimientos Terrestres

Listado de vehiculos cargos en el puerto

=Filtros

F. Inicial * F. Final *

3172021 B 3/15/2021

Ref BL/Reserva Escala Planilla
E 267080 OO1VERBARSAD105 UBC SAGUNTO -202010 BARRACORRUGADAS/E x 12 1R0QG
BERTC TOPRIC - 202102 BOBINA C 6,00x1830 159VD

€y Descargar Tiguete
_BERTC TOPRIC - 202102 BOBINAEN C 12,000 X 1200 MHEYP
a4 »

i 267137 001VERBARSAOD105 UBC SAGUNTO - 202010 ALAMBRON CORRUGADC 3/8 1.4T C FAEIK

i 267138 2 ALBERTO TOPIC - 202102 BOBINA EN C 12,000 X 1200 7BM1U

Imagen 51 — Descargar tiquete



3. Tiquete PDF generado en bascula.

N
VIGILADO
@ SuperTransporte ‘*’
COMPAS
8001560446 - COMPAS S.A. BARRANQUILLA

Tiquete # : 268720
Entrada : 10/03/2021 07:47
Salida : 10/03/2021 08:39
Placa : XVW532
1087419869 - CRISTIAN
Conductor * CAICEDO
Transportador -—

Autoriz - Planilla

: 210206111937 - PMNXV

Escala : 865 - UBC SAGUNTO
B : 001VERBARSA0105
Clerte :EERRETERIAS SA
CodMercancia  : 0007207
Producto : BARRA CORRUGADA 1"x 12
Empaque : ATA
Destino : Pasto - Nanifio
Peso Bruto(KG) : 52120KG
Tara(KG) :17,57T0KG
Destare(KG)
Neto(KG) : 34,550KG
...... Unidades . :18 w ...

Imagen 52 — Tiquete generado en bascula
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e

. 21/06/2021 22/06/2021
G Souciigss ! @ C8Q79 THQ862 210520095543 77185247  JAIRRUIZ o s
Planillas 21/06/2021 22/06/2021
Piloto Solicitud Tumo ! @ HRN57 TPX948 210520095542 1038409094 YOVANY SALAZAR 1;_51' A 1383'
- A O e e AN R RS 21/06/2021 22/06/2021
COMENTARIOS EN EL PORTAL WEB
En el portal web, en el
modulo de : solicitud de
Comentarios .
turnos los = transportistas
pueden realizar
comentarios en los turnos
creados. A continuacion,
se anexan pantallazos:
1. Para anadir
comentario al
turno creado, se debe

dar clic en el boton del “Sobre”

2. Luego, se abre la siguiente ventana

Comentarios

b —

Imagen 54 —

ventana comentarios

3. Para agregar un comentario hacer clic en el botén “Nuevo” donde se escribe el comentario y luego
finaliza haciendo clic en agregar.
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Imagen 55 — agregar comentario

CONSULTAR SALDO DE AUTORIZACIONES

En el portal web, modulo Movimientos - Saldos autorizaciones los transportistas pueden verificar el saldo de
la autorizacion y conocer el nUmero de autorizaciones. A continuacion, se anexan pantallazos:

.COMPAS Online * Puerto Barranquilla Salir
Cliente Bienvenido al Portal de COMPAS Barranqguilla.
I Los datos que tenemos registrados de usted son:

Datos Personales
W U o rl-o
Cédula

Nombre

COMPAS Online - Opciones g Datos De La Compaiiia A Quien Representa

III

Nit n—

.?l :ConsultasGeneraIes Compaiiia |

- Situacion Portuaria

él Movimientos Si alguno de estos datos son inexactos por favor comunigquese con nosotros al Telefono (+5) 6724250 Ext. 6159/6122.
" R Los pasos a seguir para usar el Portal son:
* Movimiento Terrestre

. Transportistas 1. De la lista superior izquierda, seleccione el cliente a consultar.

|iJ Solicitudes 2. Seleccione del Menu la operacién o consulta que desea realizar.

" Planilas

* Piloto Solicitud Tumo

=1 Aundae

Imagen 56 — saldos autorizaciones

Luego de seleccionar saldo autorizaciones, pueden filtrar por Motonave, por fechas y tipo de mercancia.
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I_;l ‘Movimientos Saldo Autorizaciones

7 Saldos Autorizaciones

Movimiento Terrestre
Transportistas Motonave: TODAS -

=l Ssolicitudes
Filtrar con fecha

Flanillas
Piloto Solicitud Turno
H Fecha [ ]
: 01/09/2021 o Fecha Final 111102021 w
=1 Ayudas Inicial acha Find 0
Manuales
Tipo [ ] Carga Suelta ~
Mercancia
Codi
90 X L Autorizacion )
Mercancia
Transportadora Destino
Producto
o
# Autorizacion: 210909085619
0 Reserva de ; .
Producto: ALAMBRON CORRUGADO 1/21.4T C Tuno Macionalizado: 607
Escala: SANTIAGO —O Enlu-mados Autorizado: 607
4 Cliente: GY.J FERRETERIAS S A m For Refirar: 535
Transportadora: L - ] p— Total
) 0 En Puerto. N T2
Destino: 5 Cargados Retirado:
Empague: ROLLOS 0acos.
# Autorizacion: 210909085620
0 Reserva de ; .
Producto: ALAMBRON CORRUGADO 3/81.4T C Tuno MNacionalizado: 1.065
Escala: SANTIAGO Fnlu-mados Autorizado: 1.065
§ Cliente: GY J FERRETERIAS S A 70 —— - Por Refirar: 1.058
Transportadora: R — Total .
: 0 En Puerto. - 7
Destino: 5 Cargados Retirado:
Fmnaca: ROI T OI8 <Largaces.

Imagen 57 — saldos autorizaciones 2



