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Optimizacion en la
planificacion de operaciones

Estimados clientes,

En COMPAS, seguimos creciendo gracias a su preferencia y confianza, 10 que nos ha
permitido consolidarnos como la unica red de puertos multiproposito del pais.

Nuestro compromiso es continuar ofreciéndoles un servicio de calidad, garantizando una
comunicacion claray eficiente para optimizar sus operaciones.

Para asegurar una operacion fluida y minimizar posibles retrasos, les recordamos la
importancia de programar con anticipacion todas sus actividades, incluyendo:

« Solicitud de citas para el ingreso y retiro de carga.
* Gestion de documentacion y facturacion.
* Coordinacién de inspecciones, llenados, vaciados y demas requerimientos operativos.

Una planificacidon adecuada nos permitira optimizar los recursos, reducir reprocesos Yy
garantizar la eficiencia en cada una de sus operaciones.

Agradecemos su colaboracién y estamos a su disposicion en caso de consultas o
requerimientos adicionales a través del correo servicioalcliente@compas.com.co
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