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ACCESO

El sistema se encuentra en la nube y se accede a través 

de la página web: 

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas

https://www.compas.strattegi.com/contratacion/

https://www.compas.strattegi.com/contratacion/


Digitas los datos  

de acceso

A través de un correo automático de info@strattegi.com ó  

info@strattegi.com.co  te enviamos los datos de acceso a la plataforma para 

que participes en el proceso. 

Debes validar tu bandeja de entrada y/o correo no deseado.

Digitas los datos 

recibidos

mailto:info@strattegi.com
mailto:info@strattegi.com.co


En el centro de la pantalla principal, aparecerán los 
procesos a los que fuiste invitado. Y podrás filtrar por 

todos los procesos o solo los activos.

Para consultarlo, debes hacer clic sobre el proceso que 
se encuentra “Activo”.

Listado de procesos

 

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas



Confirmar participación

 

Una vez hayas dado clic sobre el proceso te aparecerá  una 
ventana para confirmar la participación. Para esto tienes 3 
opciones:

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas

Confirmar 
participación
Estás aceptando 
participar en el 
evento.

Declino 

participar

 Indica que no 

participarás en el 
proceso, sin 
embargo, tienes la 
posibilidad de 
consultar los 
documentos e 
incluso podrás 
enviar tu oferta.

Más tarde

Esta opción sugiere que 
no estás listo para 
confirmar o declinar en 
ese momento. Por lo 
tanto, cada vez que 
ingreses el sistema te 
mostrará este aviso hasta 
que confirmes o declines.



A continuación, se presentan todas las etapas que conforman 
el proceso, junto con sus respectivas fechas/horas de inicio y 
cierre. Es importante destacar que fuera de esas  fechas, no 
será posible acceder a las etapas correspondientes.

Para consultar cada etapa, simplemente haz clic en su nombre.

Etapas del proceso

 

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas



Consultas la etapa denominada: Ver y enviar mensajes

En esta sección encontrarás todos los mensajes enviados por 
el cliente, organizados por fecha y hora. El mensaje más 
reciente aparecerá primero.

Etapas del proceso

Ver y enviar mensajes

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas



Además, tendrás la opción de enviar mensajes al cliente.

Lee las indicaciones sobre el uso del espacio de mensajes. 
Ten en cuenta que este canal es solo para mensajes 
informativos y que las dudas sobre el proceso deben 
formularse en la etapa correspondiente.

Escribe tu mensaje en el cuadro de texto que dice "Escriba 
su mensaje...".

Haz clic en el botón "Enviar Mensaje" para enviarlo.

Etapas del proceso

Ver y enviar mensajes

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas



Ingresas a la etapa denominada: Consultar los documentos de 

referencia. Vas a encontrar todos los documentos 

relacionados con el proceso. 

Los puedes descargar por medio del ícono de la nube.

Etapas del proceso

 
Consultar los documentos de 

referencia

Regresar a la tabla de 
contenido
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Adicional, solo si el cliente cargó y parametrizó plantillas que 

deben ser diligenciadas, para descargarlas, se realiza bajo la 

etapa de: Envío de documentos y plantillas. 

Etapas del proceso

 
Consultar las plantillas a 

diligenciar

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas

Reconocer las 
plantillas en 

Documentos No 
categorizados

Confirmar que es 
una plantilla porque 
aparece el botón de 
acción.

Iniciar el proceso 
de descarga 
haciendo clic en 
el botón de 
“Acción”.

Elegir la opción de 
“descargar 
plantilla”.



Etapas del proceso

 
Consultar las plantillas a 

diligenciar

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas

Para mayor claridad, consulta los numerales 

de la siguiente imagen:



Etapas del proceso

 Hacer preguntas Ingresas a la etapa denominada: Hacer preguntas.

En esta sección puedes formular tus preguntas sobre el 

proceso. Ten en cuenta las siguientes reglas:

Regresar a la tabla de 
contenido
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Etapas del proceso

 Hacer preguntas
Teniendo en cuenta las anteriores reglas, procedes a 

relacionar la pregunta:

Regresar a la tabla de 
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Ingresas a la etapa denominada: Consultar respuestas.

En esta etapa podrás ver las preguntas que tú y otros 
proveedores han formulado, junto con sus respectivas 
respuestas.

Etapas del proceso

 Consultar respuestas
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Consultas la etapa denominada: Envío de documentos y 
plantillas.

1. Despliega la opción de “Documentos no categorizados”.

2. Para enviar los documentos, utiliza el ícono de la nube 
Cargar. Recuerda que el tamaño máximo permitido por 
archivo es de 25 MB.

3. Selecciona el archivo en tu computador: Busca el 
documento que deseas adjuntar y selecciónalo.

4. Haz clic en el botón "Cargar".

Importante: Solo puedes subir hasta 3 archivos a la vez. Si 
necesitas cargar más documentos, espera a que se complete la 
primera carga y luego sube los siguientes.

Etapas del proceso

 
Envío de documentos y 

plantillas

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas



Para mayor claridad, consulta los numerales que están en 
verde de la siguiente imagen:Etapas del proceso

 
Envío de documentos y 

plantillas

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas



5. Solo si se trata de plantillas y ves el botón azul de "Acción", 
haz clic en él y selecciona la opción Cargar Plantilla.

Y adjuntarás la plantilla que diligenciaste en tu computador.

Etapas del proceso

 
Envío de documentos y 

plantillas

Regresar a la tabla de 
contenido

Volver - Iconos gratis de flechas

NOTA: Tener en cuenta que no todos los procesos manejan plantillas.



6. Una vez cargada la plantilla, verifica que la fecha de carga 
aparezca en verde. Asegúrate también de que se haya 
entregado con tus datos haciendo uso del botón Acción y 
seleccionando Descargar Plantilla. Esto te permitirá 
descargarla con tu información incluida.

7. Es importante destacar que las plantillas han sido 
parametrizadas por el cliente para garantizar que no sean 
modificables. 
Te recomendamos que diligencies únicamente los campos 
disponibles, sin agregar filas ni columnas, ni alterar el formato 
de las celdas. 

Etapas del proceso

 
Envío de documentos y 

plantillas

Regresar a la tabla de 
contenido
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Cada vez que adjuntas un documento, este se almacena 
automáticamente en la nube, lo que significa que el cliente 
recibe la información de inmediato. 

Es decir, el simple acto de cargar los archivos implica que ya 
han sido enviados, asimismo, que aparezca la fecha/hora de 
carga de cada archivo.

Ejemplo:

¡Teniendo en cuenta lo anterior, 
tu oferta y documentación han 
sido enviadas!.

Confirmar que la oferta 

fue enviada

 

Regresar a la tabla de 
contenido
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